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Valido al 30 de noviembre de 2021 presentando identificacion oficial de quintanarroense. Valido para Parque Garrafén y el programa
Encounter en los Habitats de Isla Mujeres, Puerto Aventuras, Playa del Carmen, Akumal y Cozumel. No incluye costo de transportacion
maritima a Isla Mujeres y Parque Garrafén. Pregunta por inclusiones en cada Parque. Aplican restricciones.
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Gran Fondo New York (GFNY) Cozumel

En escenarios espectaculares de la Isla de las Golondrinas, los participan-
tes recorreran 160 kilometros en dos vueltas, mientras que la categoria

en distancia media sera de 80 kilometros. Los organizadores prevén una
derrama de mas de 13 millones de pesos, gracias a que los competidores
llegan con varios acompanantes; habra 2 mil 500 participantes, proceden-
tes de 45 paises. Ademas, en esta edicion retomaran el Gran Fondo Kids, a
fin de promover el deporte entre nifios y jovenes.

Sin duda es un evento que cada vez tiene mas convocatoria, al grado que,
a diferencia de la primera edicion del evento, cuando participaron 70 mexi-
canos, ahora son alrededor de 300 interesados en este desafio, enmarca-
do en paisajes espectaculares frente al mar Caribe.
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Encuentro
por México

Fvdara Mays 102
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COPARMEX"

Hatg! Arto
Rirsiara Maya.

Encuentro por México

La Riviera Maya sera sede de este evento enfocado

para emprendedores, dueios de micro, pequenas,

medianas y grandes empresas, lideres sociales,

empresariales y ciudadanos que buscan crear sinergias. Convocado por
la Confederacion Patronal de la Reptiblica Mexicana (Coparmex), sera
en modalidad presencial, en el hotel Xcaret Arte.

Esperan la llegada de mas de 450 empresarios de todo el pais, y miles
de participantes a través de las redes sociales. Entre los invitados des-
tacan José Angel Gurria, exsecretario general de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE); Moisés Naim, escritor
y columnista; José Medina Mora, presidente nacional de Coparmex,
entre otras 28 personalidades y autoridades.

2t Noviembre 2021

Tianguis Turistico

Luego de varias fechas aplazadas por la pandemia,

por fin se llevara a cabo la edicion 45 del tianguis mas

importante de México y Latinoamérica programada en

Meérida, Yucatan, donde tendra como una de sus prioridades la seguridad
biosanitaria. Con-
tara con areas de
exposicion, stands,
salas regionales,
asi como espacios
publicitarios,
mesas de negocios
y un auditorio para
ponencias magis-
trales.

Bajo el slogan

“El renacer del
turismo”, por
primera vez se
llevara a cabo en
Yucatan, que es
uno de los estados
de la Repuiblica Mexicana con mas diversidad y lleno de riquezas naturales,
arquitectonicas y culturales.

A TawrgesTuristicaMir se “I‘nn Hongusturnst ocom

GNEX-Acotur 2021:
industria vacacional

Para impusar la creacion de
nuevas relaciones comercia-
les y asociaciones estratégi-
cas que consoliden a México
como el sequndo mayor mer-
cado mundial de la industria
vacacional, la Asociacion de
Complejos Vacacionales y
Turisticos (ACOTUR) y Grupo
Pespective anunciaron la
creacion de GNEX-ACO-

TUR 2021, a celebrarse en
Cancun, durante dos dias en
el hotel Ritz Carlton Canctin
y la participacion de altos
ejecutivos locales, naciona-
les y de diferentes partes del
mundo.

La Conferencia Global Ne-
tworking Experience (GNEX)
se celebra anualmente como
referente de la industria vacacional, con la participacion de alrededor
de 200 lideres del sector, innovadores y emprendedores de mas de 100
empresas.
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Cartas Editoriales

Pasos
claves

| dltimo bimestre del afio
esta en marcha; las sefales
son muy buenas en términos
conomicos, sobre todo en el
sector turismo, pero de ese tamafio
son también los desafios y los com-
promisos que se deben asumir.

El mes pasado se realizé el Can- .
cun Travel Mart, que mas alla de los
numeros que dejé, marcé el ejemplo
de que los eventos se pueden rea-
lizar con resultados 6ptimos, si se
acatan los lineamientos sanitarios. La prueba esta en mas de 3 mil
500 citas de negocios realizadas por 150 delegados compradores y
218 proveedores, lo que, seguin la Asociacién de Hoteles de Cancuin,
Puerto Morelos e Isla Mujeres, les reporté alrededor de 3 mil millones
de dodlares negociados dentro y fuera del recinto ferial. Nada mal,
tomando en cuenta que seguimos en pandemia.

Y viene otro reto, en el vecino estado, Yucatan: el Tianguis
Turistico, que después de aplazarlo varios meses por la emergencia
sanitaria, promete que sera un “renacer” del gremio. Hacemos votos
porque asi sea; porque la industria concluya este afio mas fortaleci-
da, que siente las bases de un siguiente afio mucho mas fructifero,
con nuevas reglas, atendiendo al compromiso de que los beneficios
lleguen a toda la cadena de valor y de que el impacto medioambien-
tal sea mucho mejor.

Ya lo comenté el Consejo Mundial de Viajes y Turismo (WTTC),
que la zona del Caribe esta tomando ventaja frente a otras areas del
mundo. Senala que con un aumento de 47.3%, con respecto a 2020
en la contribucion de viajes y turismo al PIB, representa un creci-
miento de casi 12 mil millones de délares, con lo que la zona se alza
como la que mas rapido se estd recuperando. De todos depende que
esta posicién ganada a pulso y con mucho esfuerzo, se consolide,
porque la competencia en otros destinos sera muy fuerte, ya que a
todos los mercados les urge reabrir fronteras y flexibilizar restriccio-
nes. La economia no aguanta mas estancamientos; mucho menos
retrocesos.

En Quintana Roo, los empresarios ponen el ejemplo, asumen
liderazgos y plantean estrategias para abonar a la recuperacion; pero
también demandan compromisos; ¢de quiénes? De todos, autorida-
des, organizaciones y ciudadanos. Hoy mas que nunca se requiere
la suma de esfuerzos, las propuestas civiles, la conciencia social y
la critica constructiva hacia el bien comun, por encima de intereses
particulares.

Sus demandas son las prioridades colectivas: frenar la insegu-
ridad, porque es un lastre que atenta contra la poblacién local y
contra el turismo; planeacion integral ante el recale de sargazo (este
ano practicamente ya se fue, pero vendra una temporada 2022) y
compromisos para el mejoramiento de servicios basicos. Es hora de
proponer y de trabajar por el bien comun, de sumarse a las acciones.
Espacios en organizaciones hay muchos; sélo falta voluntad. 2

Nelly Garcia

ngarcia@latitud21.com.mx

2t Noviembre 2021

Sigamos cuidandonos
y reactivandonos

0 podemos negar que

la reactivacién econé6-

mica avanza en nuestro

Caribe Mexicano; vemos
que la afluencia turistica tiene
picos bastante considerables, con
ocupacion hotelera muy buena.

Es cierto que seguimos en la
pandemia del coronavirus; sin em-
bargo, sabemos y debemos estar
conscientes que este virus llegé
para quedarse y tendremos que
convivir con él. Los protocolos de
salud establecidos por la autoridad sanitaria estatal y federal,
junto con organismos internacionales, deben ser nuestra
“constitucion” para la convivencia diaria y generacion de
productividad.

En esta edicion llevamos en portada un producto vital
para la atencién médica inmediata, ambulancias LIFE, y su
gremio, que proporcionan cuidados a pacientes que estan
lejos de un hospital o para aquellos que necesitan ser trans-
portados a un centro médico para pruebas especificas, la
mayoria de las veces de manera urgente.

Un tema que nos atafe a todos los que vivimos en este
joven estado, es la seguridad, la cual debe ser de suma
importancia en la prioridad de las autoridades en los tres
niveles de gobierno; no podemos negar la situacion en la que
vive el Caribe Mexicano, se deben redoblar esfuerzos tanto
de prevenciéon como de ejecucion de las leyes y mano firme
ante lainseguridad.

No nos vienen bien las alertas de viaje hacia Quintana Roo
de paises como Alemania; en su momento otros ya lo habian
hecho, debemos entender que para la estabilidad empresa-
rial y social debe haber compromiso constante para erradicar
los robos, la violencia, la delincuencia, desde el presidente de
la Republica hasta los alcaldes y obviamente el gobernador.

En otros temas, es positivo ver en Cancun el crecimiento
inmobiliario, ya sea de casa-habitacion o para comercio;
sigue la inversién, lo cual significa mas fuentes de trabajo,
que habra empleo posterior para diversas profesiones y
sobre todo que la economia seguira circulando. La confianza
en esta zona es palpable; un reconocimiento a los empresa-
rios que no quitan el dedo del renglén por este destino, en su
momento sélo de sol y playa, ahora bastante mas diverso.

También es digno de aplaudir el esfuerzo que ha hecho
The Dolphin Company para concluir la adquisicion del tradi-
cional y famoso delfinario de la Florida, el Miami Seaquarium.
Enhorabuena a Eduardo Albor y socios, quienes se consoli-
dan en el sector de parques acuaticos y habitats alrededor
del mundo como uno de los principales consorcios de este
giro. N

Amador Gutiérrez Guigui
agutierrez@latitud21.com.mx
€) @AmadorG_G
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Tech 2.1

MacBook renovadas

Con cambios en el interior y el exterior, MacBook Pro de 14y 16" cuen-

Familia con nuevo Chlp tan con los nuevos chips M1 Proy M1 Max, que les permiten dar un
salto notable en el rendimiento de su CPU y sobre todo de su GPU en
Google presentd dos versiones de su nueva familia: gréficos. Estos portatiles se deshacen de la Touch Bar, pero ademas
el Pixel 6y el Pixel 6 Pro, equipos de alta gama con incluye un puerto HDMI, lector SD y un nuevo puerto MagSafe. Una
amenidades muy atractivas para los usuarios mas diferencia fundamental es la pantalla, apenas sin marcos y que hereda
exigentes, en términos de fotografia y sistema ope- el notch de los iPhone. Cuentan con una construccion que parece
rativo, pues trae un nuevo chip llamado Tensor SoC, contundente, pero sigue siendo ultradelgada y tienen soporte para la
un equipo que el propio Google admitié usar en sus tecnologia ProMotion. Pesan 1,61 kg el modelo de 14 pulgadas, que
centros de datos. No sélo es un procesador, se trata tiene un grosor de 15,5 mm, y 2,17 kg en el modelo de 16 pulgadas,
de un producto capaz de soportar 5G y de optimizar con un grosor de 16,8 mm.

el uso del smartphone en distintas tareas. Cuenta con

una pantalla de 6.4 pulgadas con una frecuencia de

actualizacion de 90 Hz, completamente plana, HI'
con un grupo de cdmaras detras del teléfono

colocadas de forma horizontal.

Senal sin fallas

Si tienes problemas de sefal de internet, porque no llega bien a algunas zonas de tu
casa, con el FRITZ!Repeater 6000 puedes ampliar el alcance de tu red Wi-Fi 6 sin
tener que renunciar a nada. Es un repetidor de ultima generacién del cono-
cido fabricante aleman AVM, que esta disefiado para trabajar, de forma
6ptima, con cualquier red Wi-Fi 6. Es de tamafio similar a un router y se
conecta directamente por cable a la red eléctrica, asi que lo puedes
colocar en lugares mas elevados, lo que ayuda a maximizar el
alcance de la sefal. Recibe actualizaciones periddicas que
mejoraran aspectos tan importantes como la seguridad
y el rendimiento.

www.[21.mx




Un nuevo metaverso

Durante el evento Facebook Connect 2021 Mark Zuckerberg con-
firmé Meta, el cambio de nombre de la compaiiia que dirige para
representar el inicio de una nueva etapa centrada en el metaver-
s0, base para la creacién de un nuevo ecosistema econémico de
bienes digitales y que se desarrollara bajo la nueva identidad de
marca de la empresa. Dijo que la presencialidad estara respalda-
da por elementos como el espacio virtual, provisto por soluciones
como Horizon Home, Horizon World o Horizon Rooms; un avatar,
gque mas que una imagen sera una representacion viviente tridi-
mensional del usuario, capaz de reproducir sus gestos y expre-
siones faciales, y con posibilidades de personalizar; y elementos
para decorar el espacio virtual.

Carga todo

Con el Belkin Boost UR, olvidate de los cables y aprovecha el
tiempo de mejor manejra; podras cargar al mismo tiempo tu
iPhone, los AirPods y el Apple Watch, para que nunca te quedes
desconectado. Esta base de carga inalambrica es un accesorio
bastante interesante para los usuarios que tienen varios dispo-
sitivos que admitan carga inaldmbrica, ya que desde un mismo
periférico pueden recargar sus baterias cada noche o cuando
lo necesiten. El iPhone se recarga a 7,5W, mientras que el Apple
Watch lo hace a 5W. Tiene un disefio minimalista y muy elegan-
te, es compatible con los iPhone que lleven fundas de plastico
ligeras de hasta 3 mm de grosor.

Actividad controlada

El smartwatch Garmin Venu 2 es el dispositivo perfecto tanto por
su disefio como por todo lo que nos ofrece para llevar una vida
saludable y no sélo a
través de la gestiony
el control de activida-
des deportivas desde
el reloj como yoga,
pilates, correr, nadar...
sino también mediante
el registro del estrés, el
suefo, ritmo cardiaco y
toda nuestra actividad
diaria; algo que sin
duda mucha gente
agradece hoy, porque
vive inmersa en un

ambiente de mucho
estrés. Al mismo tiem-
po, nos permite estar
conectadas con el mundo mediante la recepcién de mensajes 'y
notificaciones de llamadas, la vinculacién del calendario y hasta
nos permite poder pagar desde la muneca.
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Su ratificacion para un segundo periodo al frente del
Consejo Coordinador Empresarial de la Riviera Maya
respalda las estrategias emprendidas en beneficio
del gremio para la reactivacion en tiempos que
marcan grandes desafios

on la responsabilidad de trabajar por el bien comun, sin

distinciones de colores y partidos politicos, rindié pro-

testa el Consejo Directivo 2021-2022 del Consejo Coor-

dinador Empresarial de la Riviera Maya, encabezado por
Lenin Amaro Betancourt.

Esta ratificacion para un segundo afio consecutivo es clave
para dar continuidad a las acciones y estrategias emprendidas en
esta regién del Caribe Mexicano, que representa mas del 10 por
ciento del Producto Interno Bruto turistico nacional y concentra

aproximadamente el 20 por ciento de la infraestructura hotelera
del pais.

2t Noviembre 2021

Reiteré que hoy toda actividad econémica debe tener un fin so-
cial, trabajar juntos con el gobierno y la sociedad “para crecer de
manera sostenible, sustentable y competitivamente”.

Destacé que durante la pandemia, el sector empresarial fue
uno de los mas afectados en Quintana Roo, sin embargo, se su-
maron a las estrategias implementadas por el gobierno estatal
para mantener aforos y respetar las medidas sanitarias, asi como
apoyar las jornadas de vacunacion entre sus colaboradores para
hacer del estado, un destino seguro.

£Como recibes la ratificacion del liderazgo al frente del CCE Ri-
viera Maya?

Muy contento por el espaldarazo de los compaferos presiden-
tes que integran el CCE, de las asociaciones hoteleras, restauran-
teras, de comerciantes como la Canaco, Canacintra, AMPI y todo
el sector empresarial; el respaldo que me dieron es fundamental.
Los tiempos de los ultimos dos afnos han sido de grandes retos,
desde el sargazo hasta la pandemia, han sido complicados, pero

WWW.121.mx



creo que hemos hecho un buen trabajo y eso se reflejo al ser ele-
gido por segunda ocasion de manera unanime por el sector em-
presarial.

¢Cual es tu compromiso en esta encomiedna?

Estamos trabajando muy fuerte, sobre todo porque estamos
muy cerca de la temporada alta, ya en un Semaforo Epidemiolo-
gico verde, con las condiciones y protocolos que tenemos que se-
guir; seguramente en todo 2022 también se tendra que mantener
el uso de cubreboca, la sana distancia,
sanitizacion de las areas de consumo,
el cuidado en el manejo de alimentos,
etcétera. Son situaciones que de por
si cumpliamos antes de la pandemia,
somos muy profesionales en el Cari-
be Mexicano, ahora mucho mas, para
cumplir con esa recuperacion econémi-
ca que empez6 desde junio 2020.

¢Como va la recuperacion del
sector?

Realmente se han superado las
expectativas. A principios de ano
nuestra proyecciéon era que en di-
ciembre de 2021 estuviéramos en
Semaforo verde, lo alcanzamos
desde octubre. El reto lo vemos con
responsabilidad; no es llegar, sino
mantenerse; ya vimos el escenario
de que estabamos en amarillo y re-
trocedimos a naranja, creemos que concentran [0S==g
con esa responsabilidad y expe- Sifllglos JIEEE |
riencia podemos mantener el verde,
para tener una buena temporada in-
vernal, en diciembre, enero y febrero,
pero claro, siempre monitoreando
qué suecede como pais, el avance
de la vacuna anticovid va a ser muy
importante.

Los mercados emisores mas impor-
tantes, como Estados Unidos, también
van avanzando, asi como la apertura de
Canad3, Reino Unido. Recientemente el
corporativo Bahia Principe anuncié que
abriria al 100% sus centros de hospe-
daje en la Riviera Maya que son cuatro,
eso es un buen mensaje, hay que man-
tener ese ritmo, con responabilidad y
protocolos.

75°’

de la planta Idborol
de la Riviera Maya ¢

organizaciones
aglutina el organismo
empresarial

socios de la AHRM

£Qué falta, aparte de seguir las me-
didas preventivas, para avanzar en la
recuperacion economica?

No podemos dejar de lado que se requieren medidas firmes por
parte de los tres niveles de gobierno en el tema de la inseguridad y
el recale del sargazo el proximo afo; entre mas baje la temperatura
hay menos, pero hay que estar preparados para la temporada de
marzo de 2022.
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Soy una persona de una sola pieza;
lo que esta hien lo reconozco y lo
que esta mal, siempre lo voy a sefalar, sin
tintes politicos o personales sino con un
enfoque del bien comin 99

Encuentros

¢Van a encabezar alguna iniciativa en particular los
empresarios?

Sin duda, de hecho, recientemente nos unimos los cuatro
CCE de la entidad (Cancun, Chetumal, Cozumel y Riviera
Maya) para convocar al sector empresarial y diferentes sec-
tores, A.C. y ONGs, en propuestas especificas de cara al pro-
ceso electoral del préximo ano, donde elegiremos a goberna-
dor y diputados locales. Estamos mas unidos que nunca el
sector empresarial, para que haya un mayor equilibrio en lo
social y econémico en todo Quintana
Roo. Como antecedente, en el pasa-
do inmediato logramos importantes
modificaciones a la Constitucién y
la reforma electoral que se pretendia
hacer y que no tenia el respaldo ciu-
dadano. Queremos dar seguimiento
a temas como seguridad, continui-
dad del manejo de la pandemia,
manejo del sargazo y la gobernan-
za misma. Confiamos que vamos
a tener mas de 300 organizaciones
suandose a esta propuesta y habra
mas temas que estaremos validan-
do, queremos que se comprometan
los candidatos, que haya una agenda
y cumplan con lo que piden los quin-
tanarroenses. Los ciudadanos ya no
estamos para improvisar y ser reac-
tivos, sino debemos actuar con pla-
neacion y con trabajo colectivo, que
siempre es mas efectivo que tomar
decisiones de gobierno y legislativas
de manera unilaterial.

¢Como es la relacion con la ad-
ministracion pasada en Solidaridad
respecto a los temas urgentes?

Desde la campana y después de
la eleccién, ya como presidenta elec-
ta Lili Campos, tuvimos platicas y
ella hizo compromisos; se esta ins-
talando y nosotros estamos a la es-
pera de aterrizar esos compromisos.
Tenemos confianza que podamos
trabajar de manera cercana y vea-
mos mejores resultados que con el
gobierno pasado. Lo vemos un poco
ya con mas participacion de corpo-
raciones del gobierno municipal en
cuestion de seguridad. No importa si
se llama Mando Unico o como sea, lo
mas importante es que haya coordi-
nacion y resultados, que se inhiba el delito porque eso pone
en el filo de la navaja al turismo. Nosotros apostamos a la
comunicacién constante con los tres niveles de gobierno y
que haya mejores resultados que en la pasada administrai-
con, que decia una cosa y el resultado era otro, totalmente
negativo. 121
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TURISMO DE ROMANCE

La Asociacion de Agencias Promotoras del
Turismo en Yucatan (Aaprotuy) pretende
captar a mas turistas en los ultimos

meses del presente aio, época en que
tradicionalmente muchas parejas arriban al
estado para casarse. El segmento de bodas
representa un importante nicho de mercado,
ademas de que genera empleos para

r
decoradores, meseros y garroteros, rentadoras - -

de sonido, musicos y cocineros, entre otras
actividades. En esta entidad hay muchas
opciones para este tipo de celebraciones, no
s6lo playas y cenotes, sino también museos,
salones y haciendas con hospedaje incluido.
Precisamente por la demanda que hay,
conforme bajan los niveles de riesgo por la

ALIANZA DE
PROMOCION

*
La Secretaria de Fomento Turistico (Sefotur), D’A

Méridg

Incubatour y el Instituto Yucateco de
Emprendedores firmaron un convenio con el
objetivo de impulsar el turismo en Yucatan,
posicionando a la entidad como una de las
principales opciones para los viajeros.

La diversidad turistica y la seguridad del
estado son dos de las caracteristicas

mas importantes para atraer el turismo.
José Antonio Yarto Aponte, representante
de Incubatour, dijo que con 25 afos de
experiencia han podido apoyar a mas de 4
mil 500 proyectos en Latinoamérica. Ahora,
abrird una plataforma de conocimientos

y experiencias que ha creado desde hace

SEMILLERO DE NEGOCIOS

Para impulsar a las pequenas y medianas empresas (pymes)
y a emprendedores yucatecos, a través del fortalecimiento de
sus habilidades de negocios con el acceso a herramientas
tedrico-practicas, el Centro de Competitividad de México
(CCMX), iniciativa del Consejo Mexicano de Negocios en
alianza con Instituto Yucateco de Emprendedores (IYEM),
realizé el evento CREO MX Yucatan 2021. Este proyecto
incluye la capacitaciéon de compaiias como Gentera,
Compartamos Banco, Mobility ADO, la yucateca Kekén y la
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pandemia, gracias a la vacunacion, muchas
exhaciendas estan remodelando instalaciones
y otras se reconstruyen para ofrecer este
servicio.

mucho tiempo y ahora estara a la mano de
todos los yucatecos.

Michelle Fridman Hirsch, titular de Sefotur,
comenté que el turismo representa bienestar
social, econdmico, inversion, creacion de
empleo y embellecimiento de ciudades.

{.ccmx >

MAS INVERSION

Muy pronto llegaran a
Yucatéan dos nuevas
inversiones, por un monto
en conjunto de 70 millones
de délares (1,400 millones
de pesos aproximadamente)
para instalar centros
logisticos relacionados con
la distribucion de bienes y
servicios en Kanasin y Uman.
El gobierno estatal informé

gue se trata de centros con
destino a Centroamérica

y el sur-sureste de

México. Mientras tanto,
avanza la instalacion de
Invincible Boats, una planta
manufacturera de yates y
catamaranes que en el puerto
de Progreso, compaiiia que
ya operay contraté a los
primeros 100 trabajadores.
En este caso, la inversion
es de mil millones de pesos
y genera 400 empleos para
el desarrollo de yates de
recreo, veleros y catamaranes
gue se exportaran hacia
Estados Unidos, el Caribe

y Sudamérica, donde hay
una gran demanda de estos
bienes de alta gama.

Asociacion de Internet MX. Se trata de una gran oportunidad
para emprendedores y empresarios que desean vincularse
para potenciar sus proyectos.
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ESCUELA DE ALTURA

Aunque lo anunciaron el afio pasado, la
pandemia detuvo los planes y ahora el
gobierno de Yucatan y la empresa Airbus
refrendaron el acuerdo para abrir en enero de
2022 la escuela de pilotos de helicéptero en
el aeropuerto internacional de Mérida. Sera la
primera de su tipo en el sureste mexicano y
brindara capacitacion a jévenes que desean
convertirse en pilotos de helicépteros. Pronto
saldra la convocatoria para la primera etapa,
en la que prevén atender a 20 estudiantes.
Directivos de Airbus refrentaron su
compromiso con Yucatan para este proyecto,

CAPITAL EXTRANJERO

La empresa espaiola Iberdrola construird y
operara una planta de ciclo combinado con
gas natural como combustible en Kanasin,
Yucatan, en la que invertira alrededor de

8 mil 400 millones de pesos. Prevén una
generacion de energia eléctrica neta maxima
de 579.1 megavatios. La firma espafiola
mostro interés en invertir en Yucatan debido
a la certeza juridica y la facilidad de acceso al
agua. La Semarnat prevé una consulta, pues
el proyecto requiere de un consumo de agua
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mientras que el gobernador expresé que este
es un momento importante, pues se trata de
una marca reconocida a nivel mundial, como
es Airbus, que abre muchas posibilidades a
jovenes y a todo el sureste del pais.

de 25.5 m3/h que sera suministrado a través
de pozos profundos que se acondicionaran en
el predio, ubicado a 22 kilémetros al sureste
de Mérida y a 36 kilometros del aeropuerto de
esa ciudad.

_'
, EMPLEOS E INNOVACION

La empresa Accenture, especializada en
tecnologias de la informacién, anuncié que
| establecera oficinas en Tekax, donde creara
al menos 200 nuevos empleos. Esta firma
global de consultoria digital, tecnoldgica y
de operaciones, tiene su sede en Irlanda y
ofrece servicios de estrategia. La empresa
encabezada en México por Jorge Castilla
Ortuno se enfoca en digitalizar empresas
mexicanas; en volverlas compatibles con
una poblacién que ahora hace su vida en un
smartphone. Ademas de Tekax, también se
establecerian en Valladolid y en Mérida; asi
que en total, seran mil los empleados que
tenga Accenture en Yucatan al terminar 2022.
Los contratados dividiran su tiempo entre el
home office y reuniones presenciales con el
resto del equipo.
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TENCION CON CALIDEZ HUMANA

urgié en la Ciudad de México, hace 20

afos, pero gracias a la vision de ser una

empresa lider en servicios de emergen-

ciay a la vanguardia en la atencién mé-
dica prehospitalaria de manera oportuna y con
calidez humana, muy pronto LIFE marcé la dife-
rencia y, con ello, la aceptacién y el aumento en
la demanda de servicios en la comunidad.

Por eso, fue natural la expansién a otras ciu-
dades del pais, asi como la diversificacién en la
gama de servicios.

Hoy por hoy, son un grupo consolidado, con
presencia en los principales destinos turisticos
de México, lo que incluye por supuesto a Quin-
tana Roo.

Su filosofia, ante todo, es el cumplimiento
de la misién y visién de ofrecer atencién profe-
sional, con calidad y calidez humana. Para ello,

Haciendo la diferencia en servicios de emergencia y
asistencia médica prehospitalaria, esta corporacion se  es vital el liderazgo en talento humano y equi-

ha consolidado a nivel nacional durante dos décadas; po técnico, por lo que cuentan con el personal

. . . capacitado continuamente y las unidades mas
Su compromiso se mantiene firme, hoy |?1as que nunca, modernas y equipadas para la atencién oportuna
sobre todo por los retos ante la pandemia de los pacientes.
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SOLIDEZ EMPRESARIAL
¢Como llega LIFE a estos 20 anos?

LIFE es una empresa dindmica, en expansion continua; la
verdad es que no hemos tenido una pausa en estos afos. Des-
de el inicio todo ha sido trabajar y aprender sobre la marcha,
particularmente en el aspecto administrativo, que ha
ido aumentando su complejidad a la par del creci-
miento de la empresa. Es apenas ahora, después
de 20 anos, que nos hemos detenido un poco
para mirar atras, respirar y hacer un balance.

¢Cual es su fortaleza?

La parte humana ha sido fundamental para
nuestro crecimiento, por ello reconocemos con-
tinuamente a nuestros paramédicos. Pero tam-
bién nos distingue la innovacion, siempre estamos
en la busqueda de lo nuevo, del “state of the art” de las
cosas, apuntamos siempre a la excelencia y nos preparamos
para no tener fallos en el servicio.

¢Con qué servicios iniciaron y como fueron ampliando has-
ta llegar a los que tienen hoy?

Desde un inicio nos fijamos la meta de ofrecer servicios
de alta calidad y calidez humana. Comenzamos en la Ciudad
de México y vimos que este tipo de servicios era escaso y sin
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LA ENTREVISTA

calidez, por lo que nos enfocamos en dar un giro importante
a los servicios de emergencia y terapia intensiva. Mientras
fuimos expandiéndonos a otras areas del pais, tuvimos que
ir adecuandonos a las necesidades de cada region, tanto en
el talento humano como en los aparatos médicos y tipo de

desembarque, aéreos nacionales e internaciona-
les, terapia intensiva para adultos y neonatos,
asi como servicios VIP en unidades Van.

¢En qué ciudades estan y cual o cuales son,
en porcentaje de atencion de servicios, las
mas importantes?

Tenemos presencia en los destinos turisticos
importantes del pais, Quintana Roo, Jalisco, Baja
California, la Ciudad de México y presencia temporal

en la ciudad de Chihuahua, por la pandemia del Covid-19.

El porcentaje de servicios por afio fluctia mes con mes 'y
esto es debido a diversos factores como las temporadas de
turismo en los diferentes puntos principalmente, aunque va
en relacion directa con el nimero de personas que visitan
nuestro pais y eligen tal o cual destino, por lo que podemos
decir que nuestra fuerza se concentra mas en Quintana Roo,
por ser el de mayor afluencia, ademas de que se realizan mas
eventos deportivos, convenciones, y otros relacionados.
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Hace cuanto llegaron a Q. Roo, ¢cual fue la primera ciudad
y como fueron creciendo a los otros municipios?

Fue todo un reto, recuerdo que la primera ciudad en la que
nos establecimos fue Canculn, donde empezamos nuestra
primera central de emergencias, fueron afos muy dificiles
porque nadie conocia nuestra forma de trabajo. Eramos, para
Cancun, una empresa nueva en la regién, con una operacion
diferente en el manejo de las emergencias. Viendo las necesi-
dades de nuestros clientes y la rapida aceptacion de nuestra
ideologia en los servicios de atencién mé-
dica prehospitalaria, tuvimos que empezar ‘
una expansion primero hacia Puerto More-
los, posteriormente la Riviera Maya y al dia
de hoy damos cobertura practicamente en
todo el estado de Quintana Roo.

EQUIPAMIENTO Y SERVICIOS

7 j ’
unidades integran la flotilla, para @ personas integran el drea :
la atencién de emergencias de

tipo terrestre y acudtica, asi
como traslado aéreo

La gama de servicios
con la que hoy contamos (CECBEMS), uno de los mas reconocidos a
es muy superior a la que nivel mundial, con lo que podemos ofrecer
iniciamos ofreciendo hace

20 aios; lo que nunca hemos
quitado y siempre se man-

tendra, es que todos nuestros

+150 30

: colaboradores dedicados
. ala parte administrativa
de la empresa.

médica distribuidas
en todas las bases

des procedentes de Alemania, realizadas desde su fabricacion
como ambulancias, lo cual nos ha funcionado muy bien, des-
de su origen sin adaptaciones.

En traslados aéreos establecimos, desde nuestros inicios,
alianzas comerciales con empresas de aeromedicina, tanto
nacionales como extranjeras, para tener ambulancias aéreas
disponibles 24/7 y certificamos continuamente a nuestros
médicos y paramédicos de vuelo con el curso “Air medical
and Critical Care Transport”, del Orlando Medical Institute,
avalado por la Commission on Accredita-
tion for Prehospital Continuing Education

la mejor atencidn a pacientes en traslados
aéreos, ademas de que son requisitos para
los diferentes sistemas médicos principal-
mente en Estados Unidos y otros paises.
Usualmente nos piden trasladar pa-

¢Cual es la flotilla de vehiculos actual servicios tienen un alto grado cientes a ciudades donde puedan recibir

con que cuentan a nivel nacional y particu- de calidez humana, asi ca-
pacitamos a todos nuestros
colaboradores %3.

larmente en Q. Roo?

Somos especialistas en traslados aé-
reos, tanto para pacientes criticos en ala
fija (avion) y ala rotatoria (helicéptero). A
nivel nacional contamos con una flotilla de
mas de 150 unidades; contamos con vehiculos de primer con-
tacto desde bicicletas para eventos como el Ironman, hasta
motocicletas todo terreno, jet skies y embarcaciones de res-
cate acuatico.

La flotilla mas importante en tamafo obviamente son nues-
tras ambulancias terrestres, contamos con unidades de tera-
pia intensiva de las marcas mas reconocidas a nivel mundial,
incluso ahora en 2021 estamos incorporando nuevas unida-
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atencién especializada, como la Ciudad de
México, o en Estados Unidos, a Houston,
Texas, por ejemplo, pero podemos volar a
cualquier parte del mundo.

¢Como son sus equipos en términos
de vanguardia y tecnologia para brindar la mejor atencién al
paciente?

Buscamos siempre la mejor tecnologia en equipos de aten-
cién médica a nivel mundial. En general todos los equipos que
utilizamos son los mismos que se pueden ver en los mas exi-
gentes sistemas de emergencia en cualquier pais industria-
lizado, estos equipos deben ir actualizandose a la par de la
ciencia y la tecnologia. Incluso porque cambian los tratamien-
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tos de algunos padecimientos, por ejemplo los cardiacos,
de los cuales tenemos un muy alto indice de pacientes, van
evolucionando en cuanto a nuevos medicamentos y aparatos
de diagnéstico clinico y tratamiento de urgencia, por lo que
tenemos que estar a la vanguardia dia a dia. Lo mismo sucede
con los dispositivos que se mejoran afo tras afio para otro
tipo de padecimientos, como los provocados por trauma en
accidentes.

La mayoria de nuestras ambulancias son de fabricacién
norteamericana, aunque recientemente integramos también
una flotilla de ambulancias “Sprinter”, de la reconocida marca
Mercedes Benz. Se trata de unidades creadas ambulancias
desde su origen, muy eficientes.

Todos nuestros vehiculos cuentan con tecnologia punta,
preparados para atender pacientes de trauma, soporte cardia-
co avanzado de vida y terapia intensiva.

Ademas de ser extre-

madamente cémodas vy ey

seguras, nuestras ambu-
lancias tienen constante
mantenimiento preventivo
por cuestiéon de mecanica
y estética.

¢Cual es la capacidad
de respuesta, tiempos pro-
medio de asistencia ante
una emergencia? ' -

Nuestro tiempo de res- i
puesta es inmediato. Esa - !
es nuestra propuesta de ]
valor.

El tiempo promedio de
llegada para una ambulan-
cia de LIFE es de 10 minu-
tos, pero hemos logrado
tiempos de respuesta de 5 minutos o menos; eso depende de
varios factores como el lugar del accidente, si hay accesos di-
ficiles o si se requiere el acceso a propiedad privada, etcétera.

Desafortunadamente no es posible tener tiempos tan rapi-
dos de respuesta en todas las ciudades en las que estamos;
por ejemplo, en la Ciudad de México, debido a las distancias
y el trafico normal ahi, pues es una de las mas grandes y po-
bladas del mundo, pero la verdad es que tenemos un sistema
que nos ha funcionado muy bien, y por eso podemos ofrecer
a nuestros clientes tiempos muy razonables en la atencién de
emergencias médicas.

Hablanos de la atencion en eventos...

Antes de la pandemia veniamos manejando un promedio
de 25 eventos por afio, por eso decimos que “la experiencia
nos ha convertido en especialistas”, pues llevamos varios
anos de actividad ininterrumpida, siendo responsables de la
cobertura médica de muchos eventos internacionales.

Con los afos hemos hecho una inversién importante, ad-
quiriendo mas vehiculos de primer contacto, pues nos ayu-
dan a llegar con prontitud al paciente o nos permiten llegar
a lugares de dificil acceso, por ello son de gran utilidad los
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' | mos seguir asi,
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‘ Nos hemos
distinguido
por contar
con vehiculos
de emergencia
modernos, lim-
pios y con todos
los aparatos
médicos nece-
sarios, y planea-

ofreciendo sélo
lo mejor”9y.

cuatrimotos y los carritos de golf con equipo médico, una de
las mas recientes adquisiciones de LIFE.

En la pandemia, cémo se capacitaron, qué equipo adqui-
rieron y en general (como ha sido el servicio que han dado?

Desde que tuvimos conocimiento del virus del Covid-19,
comenzamos a prepararnos, implementando procedimientos
que garantizaran el mejor y mas seguro servicio prehospita-
lario para atender a los pacientes que lo hubieran contraido.

La protecciéon estandarizada de nuestros paramédicos
para el manejo de pacientes con enfermedades infectoconta-
giosas cumpliendo estandares internacionales incluia: Trajes
especiales de polietileno (con proteccion de calzado), cinta
aislante especializada, googless especiales, mascarillas N95
y caretas de protecciéon. Ademas de que contamos con tec-
nologia de punta para atender y evaluar la condicién de los
pacientes y tuvimos que adecuarnos a protocolos interna-
cionales. Durante la pandemia se implementaron nuevos dis-
positivos para tratar con un gran nivel de profesionalismo a
pacientes contagiados y que previo a la pandemia no existian,
tal es el caso, por ejemplo, de las “Capsulas de aislamiento”
de fabricacién mexicana que nos ayudan a tener un traslado
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mas seguro para todos en el caso de enfermedades altamen-
te contagiosas; asi como ventiladores de nueva generacién
que se acoplan mejor al tipo de padecimientos que desarro-
llan los pacientes graves contagiados de Covid-19. Por ello
pudimos atender y trasladar a mas de 3,400 pacientes a nivel
nacional con tasa cero en contagio de nuestros médicos y
paramédicos y con una tasa real muy por debajo de la media
nacional en cuanto a defunciones.

VALOR HUMANO

¢Cual es la plantilla actual de personal que brinda los ser-
vicios, y cuantos administrativos y directivos? Es decir, ¢cual
es el total de personal que integra la familia LIFE?

LIFE es una empresa que siempre consideré que el talen-
to de los colaboradores debia ser enfocado principalmente
en la atencién de pacientes. Contamos con un total de 111
personas en el area médica distribuidos en todas nuestras
bases y 26 colaboradores dedicados a la parte administrati-
va de la empresa.

Especificamente a los paramédicos que estan en contac-
to con los pacientes, ¢como es su proceso de capacitacion,
desde que los contratan, hasta que dan su primer servicio?

Nuestros filtros son muy efectivos, buscamos no sélo a
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Gracias principalmente a nuestros paramédicos, a todos los que actualmente
conforman la Familia LIFE, y a nuestros clientes y amigos por su confianza¥y.

los mejores del pais, sino a gente con calidad humana, leal
y con valores, deben ser muy buenos en lo que hacen y es-
tar certificados, ademds cumplir con ciertos estandares de
educacion escolar, de formacién familiar, de ética profesio-
nal y personal.

Una vez aceptados, los paramédicos de nuevo ingreso re-
ciben un curso de induccién, en donde les damos la bien-
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venida a la Familia LIFE y
les explicamos acerca del
organigrama, reglamentos,
misién, vision y valores de
la empresa, ademas de los
procesos operativos.

Ya en operacion, su de-
sarrollo es continuo, debi-
do a que la capacitacion es
constante y la experiencia
misma del trabajo dia con
dia les va dando mas expe-
riencia; pero ademas, con-
tindan bajo la supervision
de los coordinadores, jefes

——— AMBULANCIA
[l 8 -
de turno y supervisores, los & m 1
cuales se encargan de ayu- :
-]
=t

darles a mejorar su desem-

pefio y asi obtener la mejor 'ﬁ'
representacion de cada 133 -
uno de ellos. e LIFE s

¢Como mantienen ac-
tualizado y certificado a su
personal?

Con los cursos de actua- ‘ El tiempo promedio de llegada para una
ambulancia de LIFE es de 10 minutos, pero
hemos logrado tiempos de respuesta de 5

lizaciéon que son ofrecidos
por diferentes organismos
internacionales certificado- .
res de habilidades. También MiNutos o menos?J.
contamos con un programa
interno de capacitacion,

actualizacién y educacioén

continua y un sistema de

promociéon por avances

académicos.

¢Qué reconocimientos
ha obtenido la empresa?

Ademas del reconoci-
miento a nuestro trabajo _ g
por parte de nuestros clien- L} A
tes y socios comerciales, -
LIFE ha sido galardonado
en varios momentos:

En 2016 la empresa IKE
Asistencia nos reconocio “Por el alto desempefio alcanza-
do en la prestacion de los servicios de ambulancia 2016".

En 2019 fuimos reconocidos por nuestra actividad en el
ambito deportivo con la campana “LIFE apoya el deporte”
dentro del XX Encuentro Internacional de Relaciones Pu-
blicas de la Asociaciéon de Publirrelacionistas del Caribe
Mexicano.

Posteriormente, y aunque en 2020 habia sido un afio
muy dificil para todos, obtuvimos de nueva cuenta el re-
conocimiento de “Mejores campanas de relaciones publi-
cas” por nuestra campafa: “Guerreros en primera linea
Covid-19".

www.[21.mx
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Portada

En términos de respon-
sabilidad social, ;qué pro-
yectos abandera LIFE para

3 las ciudades en donde ope-
ran?

Por mencionar algunos
proyectos en los que nos he-
mos involucrado, hacemos
donaciones a fundaciones
para operacién de nifios con
padecimientos y fomentamos
el deporte en los jévenes apo-
yando especialmente las ca-
rreras contra las adicciones.
También hemos participado
en eventos de reforestacion
y continuamente donamos
| . nuestro servicio médico a las
o B———+=———— comunidades en donde LIFE

’ tiene presencia.

En LIFE estamos muy
conscientes de nuestra res-
ponsabilidad social con la
comunidad en todas las ciu-
dades donde tenemos bases.

¢Planes de crecimiento
general, plantilla, flotilla o in-
cluso de préximas aperturas
en otras ciudades?

En la parte operativa, nos
hemos distinguido por contar
con vehiculos de emergencia
modernos, limpios y con to-
dos los aparatos médicos ne-
cesarios, y planeamos seguir
asi, ofreciendo sélo lo mejor.
Nos visualizamos, por ejem-
plo, aprovechando en un fu-
turo los beneficios de la Inte-
ligencia Artificial (1A) aplicada
en la salud.

LIFE es una empresa di-
namica, que esta constante-
mente en expansiony esta en

nuestros planes establecernos
en otros paises, aunque por el momento debido a la pandemia
muchos proyectos estan en pausa.

¢Vision general de la empresa y compromiso con sus
clientes?

Nuestra vision desde el inicio fue “posicionarnos en el mer-
cado como la empresa lider en servicios de emergencia, man-
teniéndonos siempre a la vanguardia de la atencién médica
prehospitalaria” y lo hemos logrado, sin perder de vista nuestra
mision, que es brindar la mejor atencién médica de urgencias
en el ambito prehospitalario, de manera oportuna, profe-
sional y eficaz, pero sobre todo con calidez humana. N
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Turismo
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ELCARIBETOMA
LADELANTERA

Esta zona aventaja en la recuperacion del sector de viajes y turismo,
frente a otras regiones del mundo, segiin el WTTC

on un aumento de 47.3 por ciento, con respecto =l 1'

al afo anterior en la contribucién de viajes y tu- ;

rismo al PIB, lo que representa un crecimiento

de casi 12 mil millones de ddlares, la
zona del Caribe se alza como la que mas
rapido se esta recuperando, luego de la
caida por la pandemia. Por supues-
to, Quintana Roo, al tener varios de
los destinos mas importantes de
la regién, como Cancun, Riviera
Maya y Cozumel, representa una
pieza clave en estas cifras ale-
gres.

Esto se debe a que varias em-
presas de viajes y turismo en el
Caribe introdujeron nuevas me- mil millones
didas y protocolos mejorados de
salud y seguridad al comienzo de de ddlares podria significar el impulso

la pandemia para brindar confianza a generado por la industria sin chime-
los viajeros. neas en 2022.

de aumento interanual previsto de recuperaciéon en
la contribucion de viajes y turismo a la economia del
Caribe el préximo ano.

CONTRIBUCION AL ALZA
De acuerdo con la mas reciente investigacién del Con-
sejo Mundial de Viajes y Turismo (WTTC), durante este
ano el Caribe puede registrar un crecimiento de 47.3 por
ciento en la contribucién de viajes y turismo al PIB de la
regién, en comparacién a 2020.
El estudio pronostica que para este afo el PIB global
recibiria una contribucion del 30.7 por ciento por parte del
sector de Viajes y Turismo, lo que representa 1.4 billones
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MEDIDAS VITALES

Para que la recuperacion siga a un buen ritmo, los
gobiernos de todo el mundo deben cumplir con:

1) Permitir que los viajeros totalmente
vacunados se muevan libremente, indepen-
dientemente de su origen o destino final; la
implementacion de soluciones digitales que
permitan a todos los viajeros demostrar
facilmente su estado covid, acelerando el
proceso en las fronteras de todo el mundo.

2) Reconocimiento de todas las vacunas
autorizadas por la OMS y/ola SRA

3) Equidad de las vacunas para garantizar
que ninguna region se quede atrds.

de délares; esta situacion es impulsada principalmente
por el gasto interno.

Las medidas de seguridad aumentan la confianza de los
viajeros, y la investigacidn sugiere que estos lineamientos
estan ayudando a conducir a los visitantes de regreso a
la regioén.

PERO TODAVIA

LEJOS DE 2019
Si bien el Caribe se esta recu-
perando mas rapido que otras
regiones, gracias a su flexibilidad
en restricciones de viajes y bajas
tasas de contagio, esto aun esta
por debajo de su desempefio en
2019, un afno récord para el sec-
tor, donde los viajes y el turismo
representaron mas del 14 por

La confianza es

“ ciento del PIB de la regidn, contri-

lo que impulsa buyendo con mas de 58 mil millo-

la llegada de visitan- nes de ddlares a su economia.

tes, y es la clave para El e§tudio reve.Ia. que el gasto in-

mantener el desarrollo ternacional por visitante en toda la
- region podria aumentar a 61.7 por

economico en nuestra

region”.

ciento en 2021, por encima del gas-
to interno, que podria presentar un
aumento del 52.6 por ciento.

Julia Simpson, presidenta y CEO
del WTTC, dijo que "el afo pasado,
la pandemia provocé la pérdida de
al menos una cuarta parte de todos
los empleos de viajes y turismo de el Caribe, con 680,000
empleos, pero debido a un aumento significativo en el gas-
tointernacional y nacional, tanto los empleos como la con-
tribucién al PIB estan en aumento”.

La investigacion revela que, para este ano en el Caribe,
se podria registrar un aumento de 12 por ciento en los em-
pleos, en comparacién con 0.7 por ciento de crecimiento a
nivel mundial. 121

Adam Stewart
Presidente ejecutivo
de Sandals Resorts

www.[21.mx

Entre empresarios

Sergio Le6n
Presidente de Coparmex Q. Roo
CEO de Impoexporta
Twitter. @oigres14

TENEMOS
SEMAFORO VERDE

os encontramos sumamente felices de contar en la zona
norte de nuestro estado con este famoso Semaéforo
Epidemioldgico verde, que nos permite pensar y sentir
que esta pandemia que afecté al mundo esta pasando;
nos permite regresar a una anhelada sensacion de libertad; pero
todos estos sentimientos debemos reforzarlos hoy mas que nunca,
debemos comprender que el Covid-19 sigue entre nosotros y preci-
samente esperando nuestro descuido.

Debemos tener memoria y no cometer los errores que en diciem-
bre de 2020 provocaron que en enero de este afo tuviéramos un
alza en los contagios y decesos. Hoy debemos llamar a la concien-
cia de cada quien, locales, visitantes nacionales e internacionales,
cuidar los lineamientos sanitarios, el uso del tapabocas, gel, lavarse
las manos, sana distancia, no provocar o participar en eventos que
rompan los protocolos de aforo y aprovechar las vacunas para la po-
blacién rezagada que por alguna razén no le fue posible inocularse.

Si alcanzamos esta consciencia colectiva lograremos recuperar
nuestra salud, no perder mas seres queridos, asi como entrar en esa
etapa de recuperacién econémica.

Hay que comprender que nuestro Estado vive del sector turismo,
es decir de todas y todos los que nos visitan, pero no somos los Uni-
cos, no sélo competimos con destinos turisticos nacionales, mas
bien los que nos deben preocupar son los destinos internacionales,
que con la contraccién de su economia ya inician con la apertura
de sus fronteras y que estan trabajando en proyectar una imagen
que brinde seguridad y confianza a sus visitantes; el descuido en
nuestras medidas preventivas provocaria de nueva cuenta el alza en
enfermos y decesos, y en consecuencia, un retroceso en el seméfo-
ro, dando una imagen de descuido, de peligro hacia nuestro destino,
reduccién de visitantes y con un grado de dificultad mas elevado
para recuperarlos.

Muchos sufrimos la pérdida de empleos, las empresas que
no lograron resistir a esta contraccién econdmica, las que por
mas que deseaban seguir operando la economia no les permi-
tié seguir con la cortina abierta un dia mas; la familia, amigos
y seres queridos que tuvieron que migrar a otros lugares o sus
lugares de origen para sobrevivir. Hoy, este articulo lo dedico al
hecho de que tenemos en nuestras manos la oportunidad de
recuperarnos y salir fortalecidos, pero debe existir una voluntad
de cada unay cada uno de los que conformamos este maravillo-
so destino que se llama Quintana Roo; que podemos recuperar
aun mas vuelos, con mas visitantes, asi como los que llegan
via terrestre, los que nos visitan en cruceros y nuestros vecinos
belicefos. Esto significa recuperaciéon econémica resumida en
una accion que depende de nosotros, de hacer nuestra labor y
formar parte de esta solucién que se llama seguir vacunarnos y
seguir cuidandonos.

Yo ya me vacuné y me cuido, ¢y tu? 2U
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() Cambios en el régi-
men tributario esta-
I blecido por Hacienda

y el SAT, avalados por

‘ legisladores, impacta-
ran en el bolsilloy
actividades de todos
los ciudadanos, inclui-

' dos los que debutan
en su mayoria de edad

Altas pretensiones debut tributario
del Gobierno Federal (@ Obligatoriedad para mayores de 18afios @

de inscribirse al Registro Federal de
Contribuyentes (RFC). o
() Serd requisito indispensable para
tramitar su titulo, cédula profesional y
su firma electrénica.
(@ siatin no trabajan, deben
darse de alta como “sin

q = <> actividad econémica’,
¢De donde? esto los eximird de
IMPUESTO SOBRE LA RENTA (ISR): presentar declaraciones
0 pagos.
@ Elargumento del SAT es
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA): que evitaran que las

empresas fantasmas les

roben la identidad a los jévenes

para sus fechorias.

Si trabajas para ayudar a costear tus

estudios, tendrds que pagar tus

impuestos y, desafortunadamente,

seran menos ingresos para subsistir.
(@ También estaran bajo la lupa si recibes

depositos superiores a los 15 mil pesos

en tu cuenta bancaria, sin importar si

IMPUESTO ESPECIAL SOBRE
PRODUCCION Y SERVICIOS (IEPS):

I I eso es para pagar colegiatura, renta'y
v .
S comidas.
l o &
& *\@’ x\’ e
PN G X
S -
1 % B
W N AR
\ .
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La tasa cero en el IVA a productos de gestion menstrual (tampones, .

copas menstruales, toallas sanitarias desechables, toallas de tela o

pantiprotectores), busca garantizar el derecho a la salud de nifas,

adolescentes, mujeres adultas y personas menstruantes. Movimientos
que alertan al SAT:

La comida para animales, productos agricolas y ganaderos, también

’ : . Podra ser motivo de alerta para el
tendran tasa cero (que (actualmente tienen una tasa del 16 por cieni.).

o6rgano fiscal debido a que las aportacio-
nes de los integrantes se realizan en

efectivo y se guardan en la caja del
administrador.
Busca que declaraciones y pago del ISR sea simple, sin necesidad de E! SAT revisara la procedencia q9| dinero
contadores, a través de la automatizacion del calculo y la disminucion de recibido por la cuenta del grganlzador yal
la carga administrativa. no poder comprobar su origen, el
Es para las personas fisicas con actividades empresariales, con ingresos movimiento resultara sospechoso.

anuales de hasta 3.5 millones de pesos.

Se les otorgaran facilidades administrativas y tasas bajas de ISR que
oscilan entre 1%y 2.5%.

Exime a contribuyentes, personas fisicas, que exclusivamente se
dediquen a las actividades agricolas, ganaderas, silvicolas o pesqueras,
cuyos ingresos en el ejercicio fiscal no exceda los 300 mil pesos.

Las instituciones bancarias deberan
notificar mensualmente al SAT sobre los
depositos en efectivo de 15,000 pesos o
mas que sean recibidos por los usuarios.

El 6rgano fiscal tendra un mayor control
sobre las transacciones en efectivo para

Sélo se permitira deducir el 15% en el total de los ingresos al afio. verificar si el contribuyente esta dado de
Para el Gobierno es una forma de aumentar su recaudacion y destinarla a alta en el RFCy, en caso de que no lo esté,
programas sociales, pero supone un riesgo para ONG que viven de las reciba una invitacién para que se ponga al
donaciones de los ciudadanos ya que se eliminan incentivos para la corriente con sus declaraciones.
filantropfa.

INCREM ENTos Su funcidn principal es establecer un
canal de comunicacion entre el fisco y los

contribuyentes. Algunas de sus funciones

EmlSIO“ de pasaportes 50!1: reallze.ar.tramlltes ep linea, presentar
avisos, recibir notificaciones, entre otras
’ (Impuestos pasan de 7% al 24%) €585
* El costo por un afilo aumenta
] P Si esta herramienta no se habilita, el
(de 646 pesos a 754 pesos) contribuyente podré ser acreedor de una
* Por tres afos sube multa 3,080 y 9,250 pesos.
(de 1,343 pesos a 1,471 pesos) 4
* El de 6 afios aumenta ’
(de 1,847 pesos a 1,998 pesos) La deteccién de discrepancias entre los
* Expedicién por 10 afos sube gastos y los ingresos declarados generara

un expediente para notificar al contribu-
yente el monto de los gastos.
Debe aclarar cémo obtuvo el dinero que

Entrada a museos - gastd y de cuanto debe ser el pago de
y . impuestos.
y zonas arqueologicas

(de 2,840 pesos pasa a 3,506 pesos)

Museos categoria I:

Museos categoria ll: No presentar declaracion anual puede

Museos categoria lll: generar que los contribuyentes sean
acreedores de sanciones por parte del
fisco, cuyo monto va de los 12,640 pesos,

| S L hasta los 25,300 pesos.

Los estudiantes deberan pagar
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Mirada empresanal

Inna German Gémez
Empresaria
@Innagg

SITUACIONES
DE RIESGO

uando estudiaba la carrera, una de mis materias favoritas
era Andlisis de Riesgo. Aunque su nombre suena muy
sofisticado, era practicamente una clase de estadisticay
probabilidad.

Ahora es toda una cultura, con empresas grandototas que traba-
jan en conjunto con organismos como RiskMathics, certificando a
los analistas de mercado, financieros, calculistas de seguros, entre
otros, que trabajan con modelos matematicos y estadisticos para
analizar el comportamiento de las acciones, valores o situaciones
que afecten a las empresas, ya sean publicas o privadas.

Los gobiernos también contratan estas empresas para realizar
andlisis y tomar decisiones que los lleven a aplicar los recursos
de manera eficiente. No estoy segura de que esto pase en nues-
tro pais, obvio no tengo pruebas que acrediten mi dicho, por lo
que especularé.

Ultimamente nuestro gobierno ha tomado decisiones poco acer-
tadas en materia de inversién de recursos; voy a poner un ejemplo y
aunque sé que es un tema harto comentado, me sirve como ejemplo
perfecto, pero lo voy a poner en un contexto mas cercano a nosotros.

Tenemos una casa en construccion, ya estan terminados los
cimientos y hemos invertido una gran parte de nuestro capital en
la misma. Pero descubrimos que el encargado de la obra y algunos
contratistas han estado robando. Tenemos que tomar una decisién;
hay opciones diferentes, pero mi primer objetivo es perder el menos
dinero posible. ;Qué harian para minimizar la pérdida de inversién?
Calcularia el costo de cerrar los contratos aplicando las penalida-
des establecidas en los mismos en caso de no tener pruebas. Si se
tienen pruebas, se debe denunciar y ejecutar las penalidades a su
favor. Generar nuevos contratos y salvar el monto ya invertido en la
cimentacion, preparacion del terreno, proyecto, planos, etc. Suena
I6gico ¢no? Bueno, en México se perdid todo. (Aeropuerto, lo aclaro
por si alguien no se lo imaginaba)

Ahora hablemos un poco del tema eléctrico; mismo es-
cenario, no estoy de acuerdo con los inversores porque han
abusado. Pero tengo en mis manos una empresa que no podra
abastecer la luz en muchas zonas del pais, recuerden que hay
varias plantas eléctricas que funcionan con combustéleo y que
tienen tecnologia de hace 40 afios. Tengo que invertir en la
empresa, pero no tengo el flujo suficiente, también tengo que
renegociar contratos y pagar penalidades, incluso de contratos
que ya estaban en camino. Bueno, pero soy gobierno.... ;Qué
tal que no pago nada de eso? Y sélo expropio. Cualquier analis-
ta dird que es exactamente lo que hara que la empresa quiebre
y pierda toda su credibilidad ante el mercado inversionista.
Sefores, si esto sucede ¢querra alguien invertir en México?
Esto Si es un escenario plausible en nuestro célculo de riesgo,
asi que trabajemos como sociedad para evitar perder nuestro
escenario optimista de inversion. 2U
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En linea directa

Arturo Medina Galindo /
Periodista, Director NITU.mx * arturo@nitu.mx A
Twitter @Arturo_Medina_G f = .

EL HORROR DE
LOS NUMEROS

uando no te asiste la razén, tu peor enemigo son los niimeros que
revelan las realidades.
Felipe Angeles vs. Terminal 4
Recientemente se han hecho comparativos de costos y capaci-
dades del aeropuerto que el gobierno federal construye en la base aérea de
Santa Lucia contra lo que seria el NAIM en Texcoco. Costos: Texcoco iba a
costar 150 mil millones de pesos, Santa Lucia lleva 80 mil, mas los 100 mil
que segUn el presidente costd cancelar Texcoco (aunque la Auditoria dice
que mas).

Capacidad de operacion: Santa Lucia tendra 14 posiciones para llegada
de aviones, una cifra infima comparada con lo que Texcoco consideraba,
120, aunque en algunos afios se puede aumentar a 28.

Pongamoslo en contexto con algo muy a la mano, la terminal 4 del
aeropuerto de Canctin, que cuenta con 20 puertas de embarque (6 mas que
Santa Lucia) y cost6 2 mil 300 millones de pesos. Claro que aqui las pistas
ya estaban operando y no habia que hacer obras adicionales de comunica-
cion, pero la diferencia te deja atonito.

Lo cierto es que el 21 de marzo el Aeropuerto Felipe Angeles estara
operando y ya Volaris y Viva Aerobus confirmaron que tendran vuelos
disponibles desde esa terminal, pero no dejaran de operary ofrecer servicio
al AICM.

EI CEO de Volaris, Enrique Beltranena, aclara que no tienen nada que ver
con la politica, es una decisién de negocios, pues ven una poblacién poten-
cial de 4.5 millones, ya que el mercado al que atienden no es el de la CDMX,
sino a las ciudades accesibles a la terminal, es decir Estado de México e
Hidalgo. Ademas, entraran con tarifas bajas por apertura; podra viajar ida
y vuelta a Cancin-CDMX por $1300 pesos impuestos incluidos. Eso si,
si vas ala CDMX o Naucalpan, te esperara un viaje en auto de al menos 2
horas, o si tomas taxi, pagar 400 pesos, seguin cotizacién actual de Uber.
Haga sus cuentas y decida, quiza al principio habria que probar para “vivir la
experiencia”...

TENSION POR PROMOCION

Luego de 5 afos privilegiando la comunicacién entre los actores del
turismo y el gobierno estatal, se sintié un estirén en el Travel Mart: el presi-
dente de hoteleros, Roberto Cintrén se lanzé contra el Consejo de Promo-
cion Turistica que encabeza Dario Flota. Se quejé de que no “acompanan”
al secretario de Turismo federal, Miguel Torruco, a sus giras “Toca Puerta”
y la ausencia del Caribe Mexicano a la feria de Londres. Carlos Joaquin
respaldé el accionar del CPTQ; pero México pais tampoco estara en el World
Travel Market y era la opcion mas viable para el Caribe Mexicano, es decir,
sumarse al pabellén México.

Otras asociaciones no se sumaron al “conflicto”, avalando la decision
del CPTQ. Lo méas importante sera que los Ultimos meses de gestion de
Roberto Cintrén no terminen a jalones y empujones. Por estatutos concluye
el préximo afio; esto ocurrird una vez concluido FITUR en Espafia a finales de
enero y practicamente es un hecho que Jests Almaguer tome las riendas de
la Asociacion de Hoteles de Cancuin Puerto Morelos e Isla Mujeres. 2U
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FAMILIATURISTICA
MAS FUERTE

El Caribe Mexicano recibe a touroperadores de Estados Unidos, Canada, México, el Caribe,
América Latina, Asia y Europa en la edicion 23 del Canctin Travel Mart México Summit

on la premisa de trabajar mas para mantener en todos  Ciudad de México, Puerto Vallarta y cadenas hoteleras con propie-
los destinos del Caribe Mexicano los niveles de ocupa-  dades en diferentes estados de la Republica y el Caribe.
cién 6ptima, hoteleros y prestadores de servicios llevaron

a cabo el Canctin Travel Mart México Summit 2021, en su ACTIVIDAD ESENCIAL

regreso al modelo presencial, atin en tiempos de pandemia, para Durante la inauguracion, el gobernador de Quintana Roo, Car-
demostrar que si se puede retomar la celebracion de eventos ma-  los Joaquin, destacé que “nombramos al turismo como actividad
sivos, pero con responsabilidad esencial, nadie nos creia, pero
y extremo cuidado de los linea- asi fue”, y fue eso, resalto, lo
mientos sanitarias. C 1N = que permitié que la economia

Se llevaron al cabo todas las trave| de la entidad poco a poco des-
medidas de seguridad e higiene, Manrga i puntara, lo que, a su vez, signifi-
para brindar una estadia segura = m —?e' !f:i - ; ¢6 la recuperacion de empleos,
a los touroperadores y mayoris- : v;‘-l 1 B . luego de mas de 100 mil perdi-
tas, planificadores de reuniones t ] _J dos el afo pasado, la mayoria

y empresas de incentivos de Es- ' " ik | -, de ellos en el sector turistico y
tados Unidos, Canada, México, de servicios.

el Caribe, América Latina, Asia !f#_‘! “Poco a poco, entramos a la
y Europa. Incluso, por primera nueva normalidad, la pusimos
vez llegaron de Emiratos Arabes en funcionamiento dentro de la

Unidos. industria turistica, nombramos
La edicién 23 de ese evento contd con la asistencia de mas de  al turismo como actividad esencial, nadie nos creia, pero asi fue y
500 proveedores y compradores, quienes durante tres dias concre-  eso nos ayudé muchisimo desde junio del 2020, para ir tomando la
taron alrededor de 3 mil 500 citas de negocios. recuperacion de nuestra economia, sobre todo lograr la confianza
Hubo oferta de proveedores turisticos de Cancun, Puerto More-  de los inversionistas, de los visitantes, de los posibles viajeros, que
los, Isla Mujeres, Playa Mujeres, Costa Mujeres, Holbox, Cozumel,  no sabiamos en ese momento cémo iban a responder”, resalté el
Riviera Maya, Tulum, Grand Costa Maya, ademas de Los Cabos, gobernador.

FORO FRUCTIFERO

delegados proveedores citas de negocios
compradores y 69 stands 9 realizadas
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‘ ‘ Asumimos el reto de frente, no con miedo, sino con compro-
miso. Tenemos que trabajar mas para mantener en todos los

destinos los niveles de ocupacion dptima”.

Roberto Cintrén Lider de la AHCPM&IM

millones de
ddlares negocia- |§

dos dentro y fuer
4 del recinto ferial

Expresé que ante los desafios propuestos frente a la pande-
mia que afecté al mundo, la industria turistica esta de pie. Sin
embargo, reconocié que aun falta mucho por hacer, “porque hoy
no podemos permitir que la resignacion y el miedo le ganen a la
esperanza”.

El titular del Ejecutivo destacé que Quintana Roo representa el
13 por ciento de la oferta hotelera en México, es primer lugar en
infraestructura de este sector y generador de las divisas que por
turismo recibe el pais.

RETO DE FRENTE

Por su parte, Roberto Cintron Gémez, presidente de la Asocia-
cién de Hoteles de Cancun, Puerto Morelos e Isla Mujeres, agra-
decié al gobernador por su liderazgo por
Quintana Roo y su gente, para levantar el
turismo en la entidad; asi como a todos
los inversionistas de servicios turisticos |
por su confianza en el estado.

“Asumimos el reto de frente, no con
miedo, sino con compromiso. Con el pre-
cio justo los prestadores de servicio po- |
dremos continuamente mejorar la calidad
y la derrama econdémica por turista; hacer
ajustes y estrategias. Tenemos que traba-
jar mas para mantener en todos los desti-
nos los niveles de ocupacion 6ptima”, dijo.

El dirigente hotelero dijo que la recu-
peracion va viento en popa, al grado que ya tienen ocupaciones
reservadas con muy buenos nimeros para la temporada invernal
préxima de diciembre, enero y febrero; incluso, destacé que ya hay
para las vacaciones de marzo y hasta las de julio y agosto.

ESTRATEGIAS OPORTUNAS
Previo al corte de liston de uno de los eventos mas importantes
de la industria turistica, Carlos Joaquin destacé la importancia del

www.[21.mx
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‘ ‘ La estrategia implementada permitié que hoy, Quintana
Roo se encuentre en franca recuperacion econémica, sea
nuevamente el primer estado del pais en generacion de casi 75 mil
empleos formales en el ltimo semestre y que permite que sea consi-
derado como uno de los mejores destinos turisticos a nivel mundial”.
Carlos Joaquin Gobernador de Quintana Roo

retorno de los eventos y convenciones de manera segura, con el
fin de realizar actividades de comercializacién y promocién de los
productos y destinos turisticos del estado para continuar con la
recuperacion econémica.

Recordé que desde el inicio de la pandemia, su gobierno im-
plementé en Quintana Roo estrategias con la prioridad de salvar
vidas, evitar contagios, generar confianza y enfocados a la dimen-
sién social que tienen relacién con los sectores vulnerables, la po-
brezay la desigualdad.

“Hicimos lo necesario para la reactivacion econémica, la pro-
teccion al empleo, para ayudar a la economia familiar y, aunque
perdimos 100 mil empleos, pudimos mantener casi 400 mil y eso
debe de ser siempre con un reconocimiento especial a todas y a
todos los empresarios hoteleros que nos
ayudaron muchisimo para poder mante-
nerlos aun con las condiciones tan com-
plicadas que viviamos”, ahadio.

Gracias a las medidas sanitarias, la
zona norte del estado avanza en disminu-
cién de casos positivos de contagios de
Covid-19 en el Semaforo Epidemioldgico,
lo que permite incrementar la actividad tu-
ristica en los destinos y generar asi mas
y mejores oportunidades para todos los
sectores econémicos de la entidad.

Sin embargo, insistié en que todavia
hay que trabajar en mejorar la confianza
en nuestros destinos, mantener los programas de prevencion, de
habitos y de higiene, que es fundamental para entrar a la nueva
normalidad, recuperar la economia y generar mejores oportunida-
des para todos.

Durante su mensaje, Humberto Hernandez Hadad, subsecreta-
rio de Calidad y Regulacién de la Secretaria de Turismo Federal,
destacé que Quintana Roo es la principal potencia turistica de
América Latina. 12
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Empresas y empresarios

LUJOY CONFORT
FRENTEALMAR

Nah Hotels extiende su presencia en Holbox, ahora con Casa Astral,
donde ofrece estancias placenteras en un entorno selvatico

16

unidades en
total: 6 con 2
habitacio-
nes, 5 de una
habitacion
con 2 literas y
otras S de una
recdmara
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usto para la temporada alta de fin de afio y en una de

las islas mas hermosas del Caribe Mexicano, la opera-

dora hotelera Nah Hotels anuncia un nuevo centro de

hospedaje. Se trata de Casa Astral Luxury Hotel Punta
Coco, en Holbox.

Es el segundo hotel boutique de esta compaiiia, junto a
Bhoga Boutique Hotel, el cual se localiza en esta paradisiaca
isla al noroeste de Cancun.

Frente al puerto de Chiquila en la Peninsula de Yucatan,
cuenta con sélo 16 unidades: 6 de ellas son exclusivos depar-
tamentos de dos habitaciones cada uno, sala-comedor, coci-
na, balcén y 2.5 bafos totalmente equipados.

Ademas, cinco junior suites de una habitacién con dos ca-
mas tipo litera, 1.5 bafos, sala-comedor, cocina y balcén. Las
mas pequefas son cinco habitaciones de una recamara con
bafo y balcén.

Para el disfrute de una estancia placentera, todas las uni-
dades estan equipadas con televisién, conexién wifi, aires
acondiconados, ventiladores, iluminacion led y acabados de
excelente calidad.

Para las parejas, grupos de amigos o familias que quieran
cocinar o conservar alimentos que adquieran en la isla, en la
cocina encuentran estufa, refigerador grande, microondas, ca-
fetera, licuadora y tostadora.

Directivos de Nah Hotels destacan que el entorno selvatico
y virgen de las costas de arena blanca de Holbox y las aguas
azul turquesa, sirvieron de inspiraciéon para cada uno de los
aspectos de la propiedad, desde el concepto abierto con am-
plios espacios al aire libre, hasta la decoracién inspirada en
el lujo.

Ubicado a unos metros de la orilla del mar, el complejo
cuenta con decoracién de madera de la zona, los cuales ofre-
cen una arquitectura amigable con el entorno de laisla. 12U
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Canela fina

Rubén Cortés
Periodista y escritor
Twitter @Ruben_Cortes

MEXICO QUEDA
FUERA DEL RADAR

si como pudo dejar ahora fuera de sus intereses nacio-

nales a Francia (aun siendo su aliado para ganar la |l

Guerra Mundial y dominar la geopolitica desde 1945),

Estados Unidos dejara fuera a México, porque le es
ajeno el actual sistema politico de México.

El México expropiador de empresas, socializador de la econo-
mia, integrante del eje populista La Habana-Caracas, aliado de
dictaduras latinoamericanas, de Rusia y China, sélo interesa a
Washington como policia migratorio.

De Texas para abajo, lo Unico que desea del vecino es que le
mantenga custodiada su frontera. A cambio, se desentiende si éste
gasta su PIB en juegos geopoliticos con paises fracasados, y sus
fuerzas internas se doblan ante el presidente que eligieron en 2018.

El establishment que delinea al Estados Unidos de los proximos
50 afios mira hacia Australia, en el Pacifico; y hacia Reino Unido,
en Europa, paises con los que si comparte idioma, valores, intere-
ses estratégicos, geopoliticos, econdmicos e historia.

Por eso Camberra, a instancias de Washington, abandoné a
Francia en la adquisiciéon de submarinos de propulsiéon nuclear
para la Royal Australian Navy: los compré a Estados Unidos y can-
cel6 su contrato con Paris. Las necesidades estratégicas mandan.

Y las necesidades estratégicas de Estados Unidos hoy, con
México, son que detenga migrantes que quieren llegar alla para
mandar remesas a sus paises, y los gobernantes de éstos las
gasten en comprar votos, o en financiar al Eje del Socialismo del
Siglo XXI.

En cambio, con el T-MEC cuesta abajo por las expropiaciones
y renacionalizaciones en México, Estados Unidos prepara un
acuerdo comercial con Gran Bretafia para que ésta supla las bajas
econdmicas que le dejo el Brexit, al salir de la Unién Europea.

Un pais como el México actual no entra en la idea norteameri-
cana de una integracion mas profunda de la ciencia, la tecnologia,
las bases industriales y las cadenas de suministro relacionadas
con la seguridad y la defensa de la democracia. Reino Unido y
Australia, si.

México es un pais aldea que cancelé su mayor obra de infraes-
tructura del primer cuarto de este siglo, con una consulta popular
en la que so6lo particip6 el 0.1 por ciento de su electorado, y usan-
do violetas gencianas para marcar el pulgar de los votantes.

0 con una reforma para que el gobierno sea Unico suministra-
dor de energia eléctrica, y cancele todos permisos de inversiones
privadas: en los hechos expropia a los empresarios sin tener que
indemnizarlos, como ocurrié en Cuba en 1960.

No: un pais asi, que no ofrece seguridad juridica ni confianza de
libertades politicas (como tampoco las ofrecen China, Rusia, Cuba
o0 Venezuela) no entra en la estrategia global estadounidense para
enfrentar los desafios del siglo XXI.

Ni modo: escogimos el otro bando.
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Ecologia

PASION POR

CUIDADO
DE ESPECIES

Estudio cientifico revela que
el comportamiento de belugas
y delfines bajo resguardo y
entrenamiento humano refleja
compromiso de instituciones
zoolagicas modernas

a Asociacién Mexicana de Habitats para la Interac-
cion y Proteccion de Mamiferos Marinos, A.C. (AMH-
MAR), destacé los resultados de un estudio que reve-
la que el habitat fisico, el enriquecimiento ambiental

y el entrenamiento de animales impactan
positivamente el bienestar de los ceta-
ceos en zooldégicos, acuarios y delfinarios
acreditados.

Se trata de los hallazgos “Hacia el en-
tendimiento del bienestar de cetaceos en
zooldgicos y acuarios acreditados”, publi-
cado en la revista cientifica Plos One.

Las instituciones asociadas de la AMH-
MAR (Cabo Dolphin, Delphinus, Dolphin
Adventure y Dolphin Discovery) aportaron
99 delfines en conjunto, lo que implica el
45.8% de la muestra total de delfines.

La coleccién de nueve manuscritos
destaca herramientas y hallazgos que
pueden utilizarse para la mejora continua
del cuidado y bienestar de los cetaceos
bajo atencion profesional.

Desde Chicago hasta Singapur y Méxi-
co, se recopilaron datos de 46 habitats de
cetaceos en 43 instalaciones acreditadas
en siete paises.

La fase de recopilacion de datos del
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Entornos optimos
para los animales

B El manejo social y las variables
de enriquecimiento ambiental tie-
nen mayor influencia en la manera
en que los delfines socializan y uti-
lizan su entorno que las caracteris-
ticas fisicas (tamano, profundidad)

del habitat.

B Los resultados observados en
estas investigaciones son consis-
tentes con recientes publicaciones
cientificas que sugieren que los del-
fines bajo cuidado humano experi-
mentan niveles de estrés similares
0 menores y tienen una esperanza
de vida igual o mayor que sus con-
trapartes silvestres.

-

L Y

estudio tuvo lugar de 2018 a 2019, lapso en el que los cien-
tificos procesaron informacién sobre 216 delfines nariz de
botella 0 mulares comunes y del Indo-Pacifico, 13 belugas y
ocho delfines de costados blancos del Pacifico.

BASE PABA MEJORES
PRACTICAS

Rodrigo Constandse, presidente de la
AMHMAR, destacé que el estudio per-
mitird generar mejores practicas en el
manejo de los mamiferos bajo cuidado
humano.

“Con este y otros estudios recientes,
las instituciones zooldgicas acredi-
tadas y miembros de la AMHMAR, te-
nemos la certeza del bienestar animal
que damos a los ejemplares a nuestro
cargo; y sin lugar a dudas, nos da las
bases para continuar con la evolucién
de nuestra actividad, adoptando y me-
jorando sostenidamente los cuidados
que damos a los delfines y otros mami-
feros marinos”.

Afnadié que también refleja la pasion,
el interés, integridad y compromiso de
quienes forman este sector por en-
tender, perfeccionar y aportar al creci-
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miento de la ciencia del bienestar animal, lo que impacta
positivamente tanto en las poblaciones bajo cuidado pro-
fesional, como las de vida silvestre, ademas de contribuir
al entendimiento y tranquilidad para las personas que tie-
nen inquietud en este tema.

“Estos hallazgos deben servir como base para el dise-
fio de politicas publicas y legislaciones en la materia con
base en la ciencia y el conocimiento, no del emocionalis-
mo o la ideologia”, subrayé.

CALIDAD DE LOS PROGRAMAS

Los hallazgos sugieren que antes que las caracteristi-

cas del habitat (volumen o
21 profundidad del agua), los
[ programas de enriqueci-
miento ambiental y el ma-
nejo social de los delfines
nariz de botella estan mas
relacionados con comporta-
mientos que probablemente
indican bienestar positivo.

Esto sugiere que el bien-
estar estd menos relaciona-
do con el tamano del habi-
tat de los animales y mas
relacionado con la forma en
gue los mamiferos son esti-
mulados cognitivamente a

5

43

ORGANIZACIONES

en 7 paises recopilaron y
compartieron datos para una
mejor comprension de la salud
y el bienestar de los delfines y

belugas bajo cuidado profe-

sional. través del enriquecimiento
de su entorno y la gestion
302 social adecuada.
La AMHMAR es un or-
MAMIFEROS ganismo sin fines de lucro,

marinos registrados ante la
Semarnat por hdabitats afilia-
das ala AMHMAR a lo largo de
tres décadas

conformado por las empre-
sas mexicanas lideres del
sector; su objetivo principal
es la proteccién y conserva-
cion de los Mamiferos Mari-
nos bajo cuidado humano para promover la conservacion
de los océanos a través de la educacion.

Como parte del trabajo final, se creé una nueva herra-
mienta, ZooPhysioTrak, para ayudar a los responsables
del cuidado de cetaceos a medir los biomarcadores de sa-
lud y bienestar de los animales bajo su cuidado en compa-
racién con la poblacién saludable del estudio. 121
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Rubén Olmos Rodriguez
Analista y Consultor Internacional
Twitter. @rubenolmosr
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REAPERTURA
FRONTERIZA

xcelentes noticias para el turismo de México, Estados

Unidos y Canada, el anuncio del gobierno del presidente

Biden a principios de octubre, de que a partir del 8 de

noviembre cambiarian las restricciones para los viajeros
internacionales que pretenden visitar su pais.

Bajo el nuevo esquema, todos los que viajen en avion requeri-
ran presentar su cartilla de vacunacién que acredite que han re-
cibido alguna vacuna aprobada por el Centro para la Prevencién
de Enfermedades (CDC) o la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS). Aquellos que pretendan ingresar a través de alguin punto
fronterizo estaran exentos de presentar una prueba negativa de
Covid-19 como lo estipulaba la orden anterior. En ninguna cir-
cunstancia se permitira la entrada de extranjeros que no hayan
sido vacunados.

El esperado anuncio se da después de un intenso cabildeo en
Washington por parte del obby turistico estadounidense encabe-
zado por la Asociacion de Viajes de los Estados Unidos -el equi-
valente al CNET en México- cuyo presidente, Roger Dow, insistia
a representantes del poder ejecutivo y legislativo el alto costo
de mantener estas restricciones vigentes. “Miles, si no es que
millones de empleos dependen del turismo en Estados Unidos”,
menciond Dow. La asociacién Airlines for America, que represen-
ta a las aerolineas comerciales y de carga, también se pronuncié
a favor de la medida.

El esfuerzo del gobierno de México para la reapertura de la
frontera no fue sencillo, debido a los contagios en la zona fron-
teriza que oblig6 a las autoridades estadounidenses a mantener
las restricciones durante varios meses. Y es que a pesar de que
nuestro pais fue el primero en América Latina en administrar la
vacuna en diciembre pasado y el pais que mas ha recibido vacu-
nas donadas por Estados Unidos, |la curva de contagios mostraba
hasta muy recientemente alzas importantes. Los problemas de
abastecimiento de la vacuna derivado de la crisis de las cadenas
de produccién, asi como el control férreo del gobierno federal de
no permitir la participacién del sector privado, pusieron a México
como uno de los paises con el menor porcentaje de vacunacién
-39%-incluso debajo de Argentina y Brasil.

En conclusién, la reapertura de la frontera a viajes no esen-
ciales nos deja tres grandes lecciones: Primero, el gobierno de
Estados Unidos nos seguird midiendo de manera muy estricta
en cuestion de Covid-19. Las alertas de viaje en materia de salud
estan para quedarse y no seran sujetas a la negociacion de otros
aspectos de la relacién bilateral. Segundo, es imperativo incor-
porar al Didlogo Econdmico de Alto Nivel (DEAN) una mesa de
trabajo para atender los temas de viajes y turismo. Tercero, hoy
mas que nunca el sector privado de los tres paises -CNET en el
caso del nuestro- tendran que replantear una agenda de trabajo
que se retina periédicamente y recomiende a los gobiernos cémo
trabajar en aras de fortalecer al sector. 2U
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Turismo

ESCAPADA
DE LUJO

S

SUITES

dos restaurantes y un'k
" #“enunambiente de -,

relajacion y:maximo lujo '

Margaritaville elige Holbox para debutar en el mercado de hoteles boutique
con la marca St. Somewhere, de la mano de Karisma Hotels & Resorts

arisma Hotels & Resorts y Margaritaville presentan una
nueva propuesta en centros de hospedaje boutique, en
Holbox, que llega a esta isla con un renovado concepto
asado en la frescura del caribe y un estilo de vida rela-
jado.

Se trata de Margaritaville St. Somewhere Punta Coco, Holbox
Island by Karisma, integrado por 39 suites, decoradas con tonali-
dades y acentos inspirados en el colorido del mar y la exuberante
vegetacion que rodean la propiedad.

Muy a tono con el entorno, las habitacio-
nes tienen muebles encalados, mesas de ma-
dera de parota o guanacaste natural creadas
por expertos artesanos.

Sello de Margaritaville

sinuosos puentes de madera elevados a dos metros sobre el suelo
que ofrecen vistas fascinantes de la exuberante flora del destino 'y
mas de 900 metros de playa.

PROPUESTA CULINARIA

Los dos restaurantes con ventilacion natural ofrecen los céc-
teles y delicias culinarias de Margaritaville St. Somewhere, ela-
borados por expertos chefs que ofrecen a los huéspedes una
experiencia gourmet inspirada en el entorno
paradisiaco bafado por el sol.

En The Sand Bar & Pan American Grill los
visitantes pueden disfrutar de un menu de
platillos de mariscos frescos, ceviches y pes-

Hay siete tipos de lujosas suites, incluyen-
do algunas con albercas privadas o acceso
directo a la alberca principal y a su bar sumer-
gido y vistas espectaculares al mar.

Segun Mario Mathieu, vicepresidente de
Desarrollo de Negocios, Disefio y Construc-
cion de Karisma Hotels & Resorts, “el entorno
selvatico y virgen de las costas de arena blan-
ca de Holbox y las aguas cristalinas de color
turquesa sirvieron de inspiracién para los
aspectos dentro de esta propiedad, desde el
concepto abierto con amplios espacios al aire
libre hasta la decoracién inspirada en el lujo y
sofisticacion de un yate”.

Agregd que al unir el lujo relajado de Mar-
garitaville con el servicio excepcional de Karis-

B El hotel garantiza intimidad, ex-
clusividad y atencion se espera en
una isla privada.

B Disenado para atraer tanto a
parejas como a familias, abarca
un estilo de vida relajado con una
arquitectura inspirada en yates y
un toque de lujo boutique.

B St. Somewhere es una colec-
cion de resorts que celebran her-
mosas puestas de sol y escondi-
das playas.

cado capturado con lanza en Punta Coco.

Para quienes buscan platos mas tradi-
cionales de la peninsula, la opcién es The
Harbour House Peninsular Cuisine & Wood
Stove Bar, que adicionalmente sirve comi-
das reconfortantes populares, como pizza y
bruschetta.

Conectado a la extensa alberca principal
del complejo, el bar Lone Palm es el lugar
para que los huéspedes disfruten de refres-
cantes bebidas en la alberca o junto a ella
con una amplia seleccién de bebidas y coc-
teles tropicales frescos de primer nivel.

ENTRETENIMIENTO

Los huéspedes pueden participar en la

ma Hotels & Resorts, cada experiencia para los huéspedes estara
impregnada de célida hospitalidad y cultura local.

Explica que el resort es ideal para una escapada junto al mar en
un ambiente relajado e intimo, donde los huéspedes pueden su-
mergirse en las cristalinas aguas turquesa y esmeralda, asi como
entrar en contacto con la naturaleza de la zona, con acceso a la
cercana Reserva de la Biosfera Yum Balam, hogar de una tranquila
laguna llena de diversas aves endémicas tropicales y migratorias.

Ubicado sobre jardines de manglares, el complejo cuenta con
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pesca en altamar, excursiones de observacion de aves, natacion
estacional de tiburones ballena u optar por un itinerario relajado de
natacion, clases de cocinay juegos dentro de la propiedad.

Para garantizar un enfoque holistico de la seguridad y el bienes-
tar de los huéspedes, Karisma Hotels & Resorts creé un programa
integral de bienestar llamado Karisma Peace of Mind™, que incluye
una prueba de antigenos gratuita en el lugar para los huéspedes
que viajan hacia los Estados Unidos de America de acuerdo a los
requerimientos CDC. 121
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Bitacora de viaje

Por Ihaki Manero
Comunicador o )
Twitter @inakimanero Facebook @inakimanerooficial

BITACORA DE VIAJE
XVI

Mas vale permanecer callado y que sospechen tu necedad, que hablar
y quitarles toda duda de ello.
Abraham Lincoln

a picados en el detalle, dentro de la historia de la diplomacia
mexicana, en la Bitacora pasada resefiamos la delicada
relacion entre nuestro pais y los Estados Unidos; el coqueteo
entre el kdiser Guillermo y funcionarios de la administracion
carrancista que termind con la intercepcién del famoso telegrama
Zimmerman por parte de la inteligencia britanica en donde Alema-
nia tentaba con recuperar para nuestro pais los territorios perdidos
durante el expansionismo del siglo XIX si permitia el uso del territorio
nacional como punta de lanza para invadir el norte del continente.
Sabemos en qué termind la aventura en una guerra que tan sélo con la
entrada del poderio industrial norteamericano fue definida en un solo
afo de intervencion, terminando para siempre con el formato de gue-
rra de trincheras. Ya todos conocemos la triste historia de una paz que
nunca fue con Versalles, como sentencid el mariscal francés Foch,
dirigente de las fuerzas armadas aliadas. Tan sélo una tregua que
duraria casi 20 afios. Sin la intervencion del telegrama y la decision
de Venustiano Carranza de no acceder a una locura, probablemente
nuestra suerte como endeble Republica en pleno caos revolucionario
habria sido distinta en la relacién con el vecino mas poderoso y organi-
zado del continente.

Caso similar con la Segunda Guerra Mundial, los coqueteos de la
Matahari alemana convertida en estrella de cine, Hilda Kriiger, con altos
funcionarios mexicanos y otra serpiente ofreciendo manzanas imposi-
bles por el rumbo que ya llevaba el conflicto. Parece que dos millones
de kilémetros cuadrados perdidos en el conflicto de 1847 eran apetito-
so gusano colgado de un anzuelo. Nuevamente, el sentido comun que
por esos juegos de la Providencia colocan a la persona adecuada en
el momento oportuno no nos metié en un desastre militar, a pesar de
tener en contra la presion de intereses petroleros norteamericanos que
exigian indemnizacion por la expropiacion petrolera del general Carde-
nas en el 38. La guerra, qué caray, une a vecinos aparentemente distan-
tes e irreconciliables.

Tan sélo dos ejemplos, de muchos, en donde la historia es nuestra
gran maestra. Si el alumno es indolente —flojo el perro y le ponen tapete,
dirian en mi pueblo— o0 mucho peor, lo suficientemente soberbio como
para no querer sopesar las consecuencias que una decision pudiera te-
ner sobre todo si en tus manos llevas el volante de un vehiculo que entu
mente confundida tomas por carruaje del siglo XIX. O, tercera opcion,
td solo te has contado la pelicula con el final que mas te place y de un
plumazo, pretendes que asi sea para todos. Independientemente de las
evidencias. A veces, la distorsion de los hechos se convierte en salida
de emergencia y salvavidas politico. Nada mas recordemos la gran im-
postura de los Nifios Héroes que genialmente provocé una carambola
de tres bandas. Durante la visita de Harry Truman a México en 1947,
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conmemorando el centenario de la guerra entre su pais y el nuestro, el
presidente norteamericano quiso honrar la memoria de los muertos du-
rante el conflicto depositando una ofrenda floral que molestd el orgullo
nacional; entre los ofendidos, varios cadetes del Heroico Colegio Militar.
En ingeniosa salida, digna del mejor argumentista de folletin, alguien
en el gobierno de Miguel Aleman “se encontrd” por ensalmo, milagro,
hecho asombroso, conjuncién planetaria, intervencion del patrono de
los desesperados, en la falda del cerro que corona el Castillo de Chapul-
tepec, las osamentas —irrefutables, sin necesidad de analisis— de los
seis valientes adalides de la libertad. Desde luego que el sistema bien
aceitado del PRI jamas aportd ninguna de estas pruebas y ni falta que
hizo. Nuestra necesidad por tener martires y ese rancio gusto por el me-
lodrama lacrimégeno obligé la adopcion del infundio sin mayor averi-
guacién y tachar inmediatamente a cualquier molesto investigadorcillo
que pretendiera insinuar lo contrario, de amargado, conservador, ene-
migo de la Revolucion... ;Ya levantaron la ceja? Si, qué bonito es el deja
vu. Por supuesto que hubo héroes en la toma del Castillo; por supuesto
que algunos nombres coinciden; en efecto, varios murieron en algo que
no queda claro si fue una orden ignorada de replegarse para defender
su escuela y también consta en bibliografia polvosa, que fueron mas
de seis; habia 600 soldados y 50 cadetes ese dia y que los nombres de
otros valientes que resistieron hasta quedarse sin parque fueron “cepi-
llados” de la literatura educativa oficial por no convenir a la ideologia,
como Miguel Miramén, cadete capturado por los norteamericanos y
luego el presidente mas joven en la historia del pais. Finalmente, pasa-
do al bando conservador y fusilado en el cerro de las Campanas flan-
queado por Tomds Mejia y Maximiliano de Habsburgo. Todo gobierno
crea y destruye caudillos a su propio gusto y conveniencia; no deberia
asombrarnos. Lo que siimpone encender el proverbial foco rojo es que
esas mentiras e inexactitudes en lugar de pecadillos que se solucionan
con una sana y plural oferta editorial, amén de preservar la autonomia
de cétedra, escale a nivel sectario y doctrinario, fanatico intransigente.
Cuando crees que el mundo ya superd hitlers, maos, stalins, pinochets...
hermano, te sorprenderias. La ignorancia, combinada con la voracidad,
es ciclica y estacional, y cada seis afios puede mutar a variantes mas
peligrosas. Si o si, se imponen las inmunizaciones de refuerzo contra
la peste de la intransigencia.

Un pais que niega su historia, ignora el tiempo presente y jamas po-
dra considerar planear un futuro desde bases firmes. Los incapaces de
transformar su realidad, buscan excusas en la manipulacién de hechos
remotos que convengan para tapar la inoperancia llegando a ridiculos
como el de exigir disculpas a los muertos cuando los vivos que te ro-
dean siguen clamando una justicia que tu ceguera selectiva no perci-
be. Por eso seguimos apostando a formatos sociales y econémicos
en donde se ha comprobado una y mil veces, no importa en dénde se
encuentre el péndulo ideoldgico, que el calamitoso circulo indefectible-
mente conduce al desastre. Nuevamente. La serpiente que se muerde
la colay se devora hasta ahogarse. 121
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MUJERES

PILARES DE LAREACTIVACION

Al celebrar su 20 aniversario, la Asociacion
Mexicana de Mujeres Empresarias
(Amexme) refrenda su compromiso

con el desarrollo de Cancun

a Asociacion Mexicana de Mujeres Empresarias
(Amexme), capitulo Cancun, celebré el 20 aniversa-
rio de la organizacién, con el compromiso de seguir
abonando a la reactivacién de la entidad.

Durante el evento, la presidenta de Amexme, Perla Agui-
lar, reconoci6 el apoyo que el gobierno del estado ha brinda-
do a sus agremiadas, propietarias, empresarias y empren-
dedoras de micro, pequenas, medianas y grandes empresas
para reactivarse luego del Covid-19.

Amexme cuenta con dos sedes en Quintana Roo, una ubi-
cada en Cancun y la otra en Chetumal, ambas con el objeti-
vo de fomentar la actualizaciéon y manejo de la informacion,
la capacitacion en temas empresariales, la vinculacién e
intercambio comercial con otras mujeres empresarias na-
cionales o extranjeras y la participacién de la mujer empre-
saria en la entidad.
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‘ ‘ Necesitamos que esa derrama econdémica recorra

todos los rincones del estado, llegue a las puertas
de nuestros hogares y alcance los bolsillos de nuestras
familias, ese es el gran desafio”.

Carlos Joaquin
Gobernador de Q. Roo

WWW.121.mx



IMPORTANTE PAPEL

El gobernador de Quintana Roo, Carlos Joaquin, asistié a
la ceremonia y reafirmé su compromiso con el sector em-
presarial bajo un esquema de equidad de género.

En su intervencion, reconocié el importante papel de las
mujeres en el mundo empresarial de la regién.

“Hoy en nuestro gobierno reconocemos el trabajo de la
mujer, la impulsamos
en los espacios publi- b "
cos, pero también en
el espacio privado y sé
que junto a Amexme
y en alianza con otras
instituciones podemos
avanzar en la recupe-
racion econémica que
nuestro estado nece-
sita”, destacé el gober-
nador Carlos Joaquin.

Explicé que hoy mu-
jeres conducen 7 de los
11 municipios del esta-
do. “Tenemos mayoria
femenina en nuestra
administracion publica
y en el Congreso del
Estado. La iniciativa
privada y la fortaleza de Quintana Roo esta respaldada por
mujeres empresarias que apuestan a nuevos desafios de
crecimiento”, puntualizé.

El titular del Ejecutivo afirmé que Amexme integra al sec-
tor empresarial de mujeres para promover, ampliar y con-
servar relaciones con organismos similares a fin de inter-
cambiar conocimientos, experiencias y promover redes de
negocio.

Expres6 que Quintana Roo es lider en muchos indicado-
res nacionales, como en la generacién de empleo, el turis-
mo, pero es importante que ese liderazgo se vea acompa-
nado de una mejor calidad de vida para todas y todos, en el
norte y, especialmente, en la zona rural del sur.

“Necesitamos que esa derrama econdmica recorra todos
los rincones del estado, llegue a las puertas de nuestros
hogares y alcance los bolsillos de nuestras familias, ese es
el gran desafio”, afirmé.

www.[21.mx

RECONOCIMIENTOS

Durante la cena que se llevé a cabo en la zona hotelera
de Cancun fueron reconocidas las nueve expresidentas de
la Asociacion.

Asistieron al evento la presidenta del Sistema DIF Quin-
tana Roo, Gaby Rejon de Joaquin; la presidenta municipal
de Benito Juarez, Mara Lezama; la expresidenta nacional de
Amexme, Judith Janini Flores; la secretaria de Desarrollo
Econdémico, Rosa Elena Lozano Vazquez; la secretaria de
Trabajo y Previsidon Social, Catalina Portillo Navarro; dele-
gada de Gobernacion en el estado de Quintana Roo, Susana
Hurtado, entre otros invitados.

@ @bumerang
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Al buen entendedor

Sergio Gonzalez Rubiera
Presidente de la AMAV Quintana Roo
* sgrubiera@acticonsultores.com

:COMO LUCHAR CONTRA LA CORRUPCION?

uchos se quejan del lastre que significa la corrupcion,

y lo poco que nos permite avanzar como pais. Muchos

nos lamentamos de vivir en un pais corrupto, pero ;Qué

hacemos para erradicarla?, muchos la sefalan a diario,
empezando por el presidente de la Repblica, pero la mayoria la
tolera, empezando también por el presidente.

Todos conocemos a un corrupto, desde el que se roba la electrici-
dad, el que soborna agentes de transito, el que gana licitaciones de
manera “facil”; hasta el funcionario que extorsiona; el problema es
que se tolera; no se sefala al corrupto, se le perdona, se convive con
él'y mucho menos se denuncia. Vivimos en una sociedad en donde la
corrupcion es sistémica.

Es por ello, que, en Ciudadanos por la Transparencia, organizacion
de la sociedad civil sin fines de lucro, nuestra misién es construir una
sociedad con CERO tolerancia a la corrupcidn, y trabajamos desde
diversas trincheras. Somos empresarios, ciudadanos y académicos
que sin percibir ingresos, conformamos un Consejo Consultivo y uno
Directivo, y que apoyados por un equipo de mujeres profesionales,
tratamos de incidir en las agendas publicas y formentar la participa-
cién ciudadana para crear programas anticorrupcion y proponer es-
quemas de gobierno abierto; tenemos ya 10 afios como organizacion
debidamente constituida.

Ante ello, me permito proponer a mis ocho lectores, cinco formas
de apoyarnos y contribuir a lograr nuestra vision, que Quintana Roo
sea el mejor lugar para vivir en 2030.

1.- Cero tolerancia

Comienza en casa, educando a nuestros hijos y nietos para no
contribuir con estas practicas. La formacion en valores, se aprende
en casa, no en la escuela.

Implica denunciar a los funcionarios corruptos, a los intentos de
soborno y extorsion, pero también, no participar en el juego.

2.- Participar como ciudadano

Participar en comités, recabar firmas para que reparen una aveni-
da, asistir a sesiones de cabildo y atestiguar lo que se discute y se
aprueba, es ejercer nuestros derechos y presién sobre practicas de
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gobierno o de funcionarios que nos afectan; no hacerlo es ser com-
plice.

Personalmente recabé mas de 3 mil firmas para exigir la remo-
delacion del Blvd. Colosio, y hubo quienes no firmaron por “temor” ...
totalmente incomprensible. Si no participas, jeres complice!

3.- Ser embajadores

En Ciudadanos por la Transparencia te proponemos ser un emba-
jador de nuestra causa. Si no nos conoces, buscanos en las redes so-
ciales, o escribeme y te comparto nuestros materiales. La invitacién
es a empresarios y ciudadanos comprometidos.

4 .- Participa activamente con nosotros

Necesitamos manos activas y mentes pensantes y comprometi-
das para llevar a cabo la gran cantidad de tareas que nos permitan
cumplir la misién y alcanzar la vision.

5.- Aportando recursos econémicos

La mayor parte de nuestro presupuesto se destina a la remunera-
cién del equipo técnico que dedica su tiempo al disefio de estrategias
anticorrupcion y a incidir de manera profesional y organizada en las
agendas publicas. Gracias a ello hemos logrado que USAID, Agencia
del Gobierno de Estados Unidos se fije en nosotros y estén dispues-
tos a apoyar nuestra causa.

No recibimos recursos de gobiernos mexicanos de ninguna forma
y somos apartidistas.

A la vista de lo expuesto, requerimos de benefactores y donantes,
quienes, con sus aportaciones, totalmente deducibles de impuestos,
contribuyan al logro de nuestros objetivos.

Ahi estan pues querido lector, lectora, las formas de sumarse para
luchar contra la corrupcién.

Sefalar, criticar y denunciar en Facebook, ayuda, pero no es lo tni-
co, se requiere mucho mas.

FB Ciudadanos por la Transparencia

Tw @cxtransparencia

Ig @cxtransparencia

www.cxtransparencia.org

#SoyAnticorrupcion #ComunidadAnticorrupcion 2U
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Ingeniero de profesion, Marcos Constandse Madrazo, ademas de ser uno de los pioneros en el b
Caribe Mexicano e impulsor de conceptos Unicos para la atraccion del turismo, es un escritor que

comparte su filosofia de vida, fragmentos de la historia y crecimiento de este destino. Una de

sus obras es “Ecologia y Espiritualidad”, en la que aporta su interesante vision y propuestas para

avanzar en el desarrollo econémico de la regién, privilegiando acciones que moderen y regulen

el consumo, para reducir la huella ecolégica, a fin de preservar lo mas valioso de la humanidad y

que esta bajo profunda amenaza: el medio ambiente.

Hoy mas que nunca este tema cobra relevancia, por lo que en cada edicion de Latitud 21

{
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incluiremos fragmentos de esta publicacion. Bliscalo completo en nuestra web: www.I21.mx.

xisten cinco temas que seran

fundamentales para el siglo XXI

y, en gran parte, el futuro de la
humanidad dependerd de cémo se
planteen, se manejen y se solucionen,
a saber:

I. La economiay su globalizacion.

Il. Derechos humanos y evolucién
politica.

I1l. Entorno ecoldgico.

IV. Desarrollo cientifico y su aplica-
cién tecnoldgica.

V. Nuevas formas y valores de inte-
rrelaciéon y comunicacion.

En el presente libro, Ecologia y es-
piritualidad, abordo estos temas des-
de diferentes enfoques, que tienen
gue ver con economia, filosofia, cien-
cia, tecnologia, sociologia, etc., y aun-
gue son temas de caracter universal,
a veces pongo ejemplos locales.

El tema de este libro es delicado
porque tiene una enorme carga histo-
rica y emocional para muchos de no-
sotros y se corre el riesgo de pisar te-
rrenos donde campea la subjetividad.
Sin embargo, es la experiencia propia
la que mas nos habla de un problema
del cual cientificamente la mayoria de

Introduccion

nosotros sabemos muy poco.

Existen tendencias involucionistas
muy fuertes que consideran que la vi-
sion antropocéntrica del universo es
equivocada y que es mas valioso el
entorno que lo humano. Esta es una
primera puntualizacién del enfoque
general que adopto y que esta deter-
minado por mi visiéon del mundo.

Si se analizan los cinco temas
mencionados, se puede observar que
estan centrados en lo humano. Sim-
plemente seria absurdo hablar de
derechos humanos, economia, comu-
nicacion, etc., sin considerar la inte-
rrelacion de lo humano.

Para mi, cada ser humano sin ex-
cepcion es un fin en si mismo y no un
medio. Este concepto, que ha sido la
esencia de todas las corrientes huma-
nisticas y ha determinado la evolucién
del pensamiento, lo denominamos im-
perativo ético y es una manifestacion
de la presencia del espiritu en lo hu-
mano.

Cuidar la naturaleza por la natura-
leza misma seria tan absurdo como
preocuparse por lo que pueda pasar
en una estrella cualquiera de la ga-

Ecologiay
. espirituali

laxia Andrémeda: ambas sélo nos
interesan en relacién con lo humano.
Asi pues, el enfoque adoptado es el
de la relacién del ser humano con la
naturaleza.

El universo ya ha transitado por
una experiencia de 14 000 millones de
anos y nuestro planeta por una de 4
000 millones de afios, durante los cua-
les han surgido, evolucionando y pere-
cido millones de especies. Hasta que
aparecié el ser humano sobre la faz de
la Tierra, nunca se habia presentado la
conciencia de la experiencia.

Lo humano no es otra cosa que
una idea individual y colectiva de la
conciencia de la experiencia. Los hu-
manos somos los poseedores de esa
conciencia de la experiencia por la
que ha transitado todo el universo y
nuestro planeta.

Lo mas importante de todo es el
espiritu creador de nuestra concien-
cia, que hemos llamado Dios, el Tao,
el Todo, Brahama, Ala... y que se ma-
nifiesta en el universo, en nuestra
galaxia, en nuestro planeta y en noso-
tros mismos, y que hace presencia en
la conciencia humana.



Cuando cayé, hace 70 millones de
anos, el gran aerolito en lo que ahora
conocemos como Chicxulub pueblo,
en la peninsula de Yucatan, nadie se
espantd, nadie planed, nadie se dio
cuenta, simplemente porque nadie
existia. Las especies que habitaban la
Tierra sobrevivieron o se extinguieron,
como los dinosaurios.

Definiciones

Con la intencién de darle al desarrollo
de mis ideas la mayor claridad y precision
posibles, voy a apoyarme en definiciones
tomadas de diccionarios y otras obras de
consulta cuando lo juzgue necesario. De
esta manera se reduciran esas diferencias
de significado que suelen surgir sobre todo
cuando se tocan temas como los del pre-
sente libro. Estas definiciones las incluyo
al margen para no entorpecer la fluidez del
discurso, y a veces las repito por comodi-
dad del lector. Las palabras, dice Antonio
Tovar, son puros instrumentos gramatica-
les que nos sirven para ordenar percepcio-
nes y pensamientos.

La ecologia no estudia, por un lado, el
medio ambiente (objeto de las ciencias na-
turales) y, por el otro, a los seres humanos
(objeto de las ciencias naturales, sociales,
politicas, etc.), sino la relacion que existe
entre ambos.

En la biosfera interactdan: 1) los seres
humanos, 2) los demas seres vivos y 3) los
objetos inanimados. Los primeros poseen
espiritu, vida y energia; los segundos, sélo
vida y energia; y los terceros, nada mas
energia. Asi pues, en la biosfera se da el
espiritu, es verdad, pero Unicamente por-
gue en ella vive el portador del espiritu, que
es el ser humano. Si éste desapareciera, la
biosfera quedaria sélo con vida y energia.
El que se da cuenta de que la biosfera exis-
te es el ser humano, él es el que se percata
de esa relacion y, por lo tanto, es el creador
de la ciencia ecoldgica.

Por eso se dice que la ecologia es una
parte de la sociologia que trata de las con-
diciones de existencia y desenvolvimiento
de las sociedades humanas. Esta es la
razén por la cual todos los que llevados
de una irracional emocién desean el retor-
no a lo que llaman "la vida natural”, no se
dan cuenta de que al eliminar lo espiritual,
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Nosotros somos la primera espe-
cie en el universo que nos damos
cuenta de que tenemos conciencia
de nuestra transexistencia, del pa-
sado, del presente y del futuro, que
podemos decidir, planear y progra-
mar basados en la experiencia, y que
cada vez conocemos mas nuestro
futuro.

Capitulo |

que no es natural, eliminan lo humano, y
con ello promueven la involucion hacia lo
inhumano, hacia la animalidad. Hablar del
espiritu de la naturaleza sin incluir la condi-
cion humana es usar un lenguaje arcaico,
retornar al pasado.

La forma correcta es darnos cuenta, o
sea, desarrollar la conciencia de la relacion
que existe entre espiritu, vida, energia y
materia, de ese todo relacionado que he-
mos dado en llamar biosfera; a la cual, para
conservarla como es hoy, no podemos sus-
traerle ninguno de sus cuatro ingredientes,
ni tampoco alterarla mas alla de lo que la
razon, la experiencia y la ciencia nos indi-
can. De lo contrario, podriamos negarles a
los humanos del futuro la oportunidad de
ser. Esa es nuestra responsabilidad actual.

Definiciones al margen:

Ecologia: Ciencia que estudia las rela-
ciones existentes entre los seres vivientes
y el medio ambiente en el que viven.

Parte de la sociologia que estudia la
relaciéon entre los grupos humanos, tanto
fisico como social.

Ciencia: Conocimiento cierto de las co-
sas por sus principios y causas.

Cuerpo de doctrina metédicamente for-
mado y ordenado, que constituye un ramo
particular del humano saber.

Conjunto de conocimientos relativos a
las ciencias exactas, fisico-quimicas y na-
turales.

Ciencia infusa: Conocimiento infundido
directamente por Dios y no adquirido por
medios humanos.

Ciencias exactas: Las que s6lo admiten
principios, consecuencias y hechos riguro-
samente demostrables.

Las demas especies sélo pueden
reproducirse y vivir el presente, o sea
sobrevivir, y ello gracias a estimulos,
instintos e informacion genética.

De aqui se colige claramente qué
tan grande es la responsabilidad de
toda la generacion actual: el futuro de
nuestra especie depende de lo que ha-
gamos en el presente

Ciencias fisico-matematicas: Las que
estudian la naturaleza desde el punto de
vista de los movimientos.

Ciencias morales: Las relativas a la
filosofia.

Ciencias naturales: Las que tienen por
objeto el conocimiento de las leyes y pro-
piedades de los cuerpos.

Ciencias ocultas: Cada una de las que
prosperaron en la Edad Media -alquimia,
astrologia, cdbala, cartomancia, magia,
etc.- con un lenguaje simbdlico incompren-
sible para los no iniciados.

Ciencias politicas: Las que estudian
los principios fundamentales referentes a
las relaciones entre gobernantes y gober-
nados, consideradas a partir del hombre,
unidad esencial.

Espiritualidad: Naturaleza y condicion
espiritual.

Calidad de las cosas espiritualizadas.
Obra o cosa espiritual.

Conjunto de ideas referentes a la vida
espiritual.

Espiritu: Ser inmaterial dotado de razon.
Alma racional.

Espiritualizar: Hacer espiritual a una per-
sona por medio de la gracia y espiritu de
piedad.

Figurarse o considerar como espiritual
lo que de suyo es corpdreo, para reconocer-
lo y entenderlo.

Biosfera: Conjunto de los medios en
donde se desarrollan los seres vivos.

El conjunto que forman los seres vivos
con el medio en que se desarrollan.
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Desde el camerino

Alejandro Rosel
Comunicador y conductor
Twitter. @AlejandroRosel7

ELGIGANTE ESTA DE PIE

Para: EMDI, MI AMOR INFINITO

ranscurre el onceavo mes del afio y atin recuerdo cuando empeza-
mos este 2021 con muchas esperanzas, un afo que esperabamos
nos diera la oportunidad de vencer a la pandemia y recuperar nues-
tras vidas. Hasta el momento, no ha sido asi, pero muchas cosas han
pasado. El inicio de este Ultimo trimestre nos ha dado la esperanza politica y
social de que muchas cosas pueden mejorar. La toma de protesta de los 11
presidentes municipales abri6 la posibilidad de la esperanza, de que las cosas
avancen y se hagan de mejor forma, con mayores y mejores resultados. Tuve
la oportunidad de atestiguar presencialmente la primera de ellas, la de Mara
Lezama en CancUin; muy cerca de la media noche los himnos, nacional y de
Quintana Roo, se entonaron junto con los honores a nuestro labaro patrio,
para de ahi escuchar la toma de protesta de la Presidenta y el cuerpo colegia-
do de la ciudad, el Cabildo de Benito Juarez, seguido por el mensaje politico
de quien por segunda ocasién asumia las riendas de la ciudad. Después,
lo que en otros municipios se haria al sonar las campanas del nuevo dia, la
toma de protesta del nuevo Secretario de Seguridad Publica (en Cancuin fue
ratificado Rubén Oyarvide) y el simbolismo que otorga el saludo del cuerpo
policiaco de la ciudad. En Benito Judrez, la ratificacion del mando tnico y
la sesion del cabildo, la primera formal para ratificar a quien vigila el uso de
los recursos, el tesorero y sus directores. Estas ceremonias siempre estan
cargadas de simbolismos, cosas que parecieran no ser importantes pero que
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para los que somos amantes del protocolo y sus sorpresas, siempre estamos
atentos. El cuidado de las medidas sanitarias, como la sana distancia y el

uso de cubrebocas estuvo presente la gran mayoria del tiempo, aunque por
momentos en la euforia de la propia ceremonia se perdieran. Lo importante es
también iniciar un nuevo momento para todos, una nueva etapa, la oportuni-
dad de hacer y consolidar.

Por otro lado, Quintana Roo llegé a octubre con Semaforo Verde, primera
etapa, y con ello, el aumento de las capacidades y aforos y la apertura de algu-
nos servicios que permanecian cerrados. La disminucion en los contagios y el
avance en el proceso de vacunacion parecen dar resultado, lo importante es
no bajar la guardia y seguir avanzando. Inicid la vacunacion para rezagados
de manera exitosa y con ello la esperanza de lograr lo que desde hace afio y
medio deseamos todos: recuperar lo perdido.

Ademas se realizé el Cancuin Travel Mart 2021 de manera presencial con
las medidas sanitarias establecidas por la pandemia, tres mil 500 citas, 15
paises representados buscando adquirir lo mejor del destino. El resultado fue
un rotundo éxito, 150 delegados compradores, 218 delegados proveedores,
69 stands y ventas por aproximadamente 3 mil millones de ddlares. Esto
demuestra dos cosas: si se puede hacer eventos y luchar con la pandemia, y
por supuesto que Cancn sigue siendo Canctin, a pesar de todo. Hoy lo tinico
que debemos hacer, es cuidamos y cuidar a esta tierra que sigue dando todo
de si, para el mundo. Que el camino sea divertido y exitoso. Hasta la préxima.
#EMDI 121
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Empresas y Empresarios

PROFESIONALES
EN NEGOCIOS

La Escuela Bancaria y Comercial eligié a Canctin para establecer
su campus numero 12 en el pais, a fin de contribuir al desarrollo
economico y social de la region

on el respaldo de mas de 90 afos de historia y alrededor
de 160 mil egresados en el pais, la Escuela Bancaria y Co-
mercial (EBC) llega a Cancuin con su campus nuimero 12
en México.

Carlos Prieto Sierra, rector de esta que fue la primera institucién
de educacion superior de régimen privado en el pais, destacé que
en el proyecto invertirdn 100 millones de pesos, para la contruccién
del plantel de 1,705 m2, en una superficie de 3,125 m2, obra en la
que generaran mas de mil 100 empleos directos.

Prevén que esté listo para recibir a la comunidad estudiantil en
agosto de 2022, en un espacio ubicado en la avenida Huayacan,
una de las zonas de mayor plusvalia y crecimiento en la ciudad.

Recordd que tienen el compromiso de formar profesionales em-
prendedores y explicé que la expectativa es de 90 egresados en la
primera generacion y 20 docentes fundadores.

1929,

fundacion de la EBC; desde ent-
nonces han egresado mads de 160
mil jovenes.

12

campus tendrd en total la escuela
cuando abra el de Cancun, en
unos meses.

2t Noviembre 2021

Aseguro que el campus contara con elevados estandares tanto
de disefio como de funcionalidad, espacios equipados con tecno-
logia de alta calidad y una estructura arquitecténica innovadora
que impulse la creatividad y el trabajo en equipo, siendo algunos
de estos: saldn de usos mudiltiples, centro de aprendizaje, centro de
cémputo, auditorios, cafeteria y estacionamiento.

“Los estudiantes de la EBC, adicional a su formacion especiali-
zada en negocios, se caracterizan por egresar con tres principios:
reconoceran que el conocimiento evoluciona y seran, por eso, es-
tudiantes para siempre; contaran con habilidades y actitudes de
trabajo profundamente arraigadas, lo que les permitira ser impulso-
res de progreso; y se distinguirdn por su integridad, hecho que los
definird como individuos honestos y que los hara involucrarse con
empresas y organizaciones socialmente responsables”, subray? el
rector.

10,529,

matricula actual que suma en
todas sus licenciaturas, posgrados
y programas académicos

929

docentes y 995 administrativos
integran la plantilla general de la
universidad
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ABANICO DE OPORTUNIDADES

Mario Alberto Garcia Vazquez, director Divisional de Licenciatu-
ras, subray6 que el fin de llegar al Caribe Mexicano es para ser un de-
tonador en la formacién de profesionales especializados en nego-
cios que contribuyan al desarrollo econdémico y social de la region.

La oferta educativa del campus, cuya directora general es Ada-
rely Salinas Barrueta, la integran siete licenciaturas, tres licenciatu-
ras ejecutivas -incluyendo el lanzamiento de su nueva propuesta
ejecutiva en Programacion y Transformacion Digital-, asi como sus
tres posgrados: Educacion Continua y Educacion Corporativa.

Este campus se sumna a los que tienen en Aguascalientes,
Chiapas, Ciudad de México, Guadalajara, Ledn, Mérida, Pachuca,
Querétaro, San Luis Potosi, Tlalnepantla y Toluca, alineados al plan
estratégico 2020-2024 de la
Institucion, el cual se centra
en tres objetivos fundamen-
tales: excelencia educativa,
sustentabilidad e institucio-
nalidad, siendo el segundo
el que alberga su visién de
expansion a lo largo del pais.

Aseguré que la EBC es
pionera en educacion a
distancia y es considerada
la Escuela de Negocios de

8 LICENCIATURAS

M Derecho

B Mercadotecnia

B Comercio y Negocios Internacio-
nales

B Contaduria Pdblica

BFinanzas y Banca

B Administracion

B Administracion de Negocios de
Comunicacién y Entretenimiento

B Negocios de Turismo y Hospitalidad

B También ofrecce programas
académicos de Educacion Continua,
Educacion Corporativa y Posgrados.

México, cuya vision aspira
a que la excelencia educati-
va sea base de su trabajo al
buscar el progreso de la co-
munidad, pues su mision se
centra en formar profesiona-
les emprendedores que se
distingan en el ambito de las
organizaciones por su saber,
por su hacer y por su ser.

RESPALDO

Cuenta con el respaldo y
certificaciones de la Secre-
taria de Educacion Publica
(SEP), la Federacién de Ins-
tituciones Mexicanas Par-
ticulares de Educacion Su-
perior, asi como el Consejo
de Acreditacion de Ciencias
Administrativas, Contables
y Afines, por cumplir con los
estandares de calidad que
garantizan la formacién de

profesionales. También tiene
el reconocimiento de organismos internacionales como la Asso-
ciation of Collegiate Business Schools and Programs y Quacqua-
relli Symonds.

Ademas, el Centro Mexicano para la Filantropia (Cemefi) y la
Alianza por la Responsabilidad Social Empresarial en México
(AliaRSE) desde el aiio 2009 han otorgado a la EBC, de manera
ininterrumpida, el distintivo ESR al cumplir con los estandares de
bienestar social y compromiso de nuestro planeta. 121
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Cuarto de huéspedes

Maria Teresa Ejea
Antropdloga social

ARTESANIA: OPORTUNIDAD
YCOMPROMISO

| pasado 14 de septiembre se presentaron ante el Congreso del
Estado de Quintana Roo dos iniciativas de ley para el fomento y
la proteccion de las artesanias en la entidad. Ambas iniciativas
retenden, grosso modo, promover el valor cultural de los objetos,
beneficiar econémicamente a sus productores, reconocer la autoria de
las creaciones y responder a la demanda del mercado, siendo el turistico
uno de los mas importantes.

¢COmo incumbe esto a los diversos sectores de la sociedad? ;Como
incumbe, por ejemplo, al sector empresarial de la region? Es probable que
quien lea estas lineas tenga en mente alguna respuesta; seria interesante
compartirla. Por el momento, partiendo de una premisa, diré cinco cosas.

Premisa: Comencemos por reconocer que las artesanias son objetos
con cualidades distintivas y, por ello, al comercializarlas o adquirirlas para
nuestro uso, debemos cifrar su valor en pesos, no teniendo como referen-
cia productos similares de corte industrial. Las artesanias incorporan pre-
dominantemente trabajo manual, en muchas de ellas se recuperan mate-
riales naturales de la region, la mayoria tiene un valor estético ademas del
funcional y llevan impreso en su disefio el sello quintanarroense, resultado
de la confluencia de diversas tradiciones culturales.

1) Las cualidades sefialadas hacen de las artesanias piezas atractivas
en ciertos circuitos de mercado. Por eso, si son consideradas oportunidad
de negocio, no hay que dejar fuera a sus creadores; la unién es posible si
todos los participantes en la cadena de produccién-circulacién- distribu-
cién reciben beneficios monetarios de manera equitativa.

2) Se podiria, a la par, contribuir a la conservacion de la biodiversidad
regional, creando fondos que apoyen proyectos desarrollados por colecti-
vos de artesanos, dirigidos a la renovacién y conservacion de las materias
primas naturales locales que se emplean. Este tipo de inversiones traeria
provecho para todos.

3) Lainnovacion en los productos es primordial,impulsémosla apoyan-
do talleres y laboratorios experimentales, en los cuales creadores tradicio-
nales y creadores académicos intercambien saberes y experiencias -de
manera horizontal- generando nuevas ideas, técnicas, modelos, disefios,
paletas de color; fusionando canones tradicionales y contemporaneos.

4) Comprometamonos con el reconocimiento de la autoria. Si se co-
mercializan o si se emplea parcialmente el trabajo de artesanos en pie-
zas que se comercialicen, al vender el producto incliyasele una referen-
cia sobre la persona que lo cred o que particip6 en su disefio o creacion.
Asimismo, si se retoman elementos técnicos, de disefio o cualquier otro
elemento distintivo de determinadas piezas para crear otras, en estas ul-
timas incltyase una referencia sobre la localidad o la persona que inspiré
la creacion.

5) La Secretaria de Desarrollo Econémico del Estado registra que 80%
de quienes elaboran artesanias en Quintana Roo son mujeres; agregaré
que la mayoria de ellas habita en zonas rurales. Reconozcamos el traba-
jo que estas muijeres dignifican, el papel crucial que juegan al dar conti-
nuidad a los conocimientos, valores y practicas identitarias propias, y su
compromiso con el bienestar de su entorno social y natural.. 20
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LIMPIAN ZONAS

COSTERAS

Brigada en Xcace-Xcacelito para limpiar la franja costera en la Riviera Maya

2t Noviembre 2021

a Fundacién Ecoldgica
Eco-Bahia, colaboradores de
Bahia Principe Riviera Maya
Resort, voluntarios y residen-
tes de Tulum Country Club, acudie-
ron a la playa de Xcacel-Xcacelito, en
Tulum, Quintana Roo, para recolec-
tar residuos inorganicos acumula-
dos en la zona.
Esto fue como parte

PROMUEVEN’CONCIENCIA

ECOLOGICA
Recolectaron varios kilos de ba-
sura entre botellas de plastico y
vidrio, latas de aluminio, residuos
de unicel, bolsas y tapas de plasti-
co, cuerdas, lineas de pesca, vasos
desechables y cubrebocas, que fue-
ron transportados al centro de aco-
pio de residuos de Bahia

del Dia Internacional “Conaccionesindivi- Principe Riviera Maya

de Limpieza de Pla-

yas, iniciativa ecologi- entre todos podamos con-

duales y colectivas, Resort para integrarse

al programa de recicla-

ca creada por Ocean gequir grandes resultadosy Je con el que cuenta el
Conservancy, tiene su idar del hogar que todos complejo hotelero.

origen en la campafa
internacional de lim-
pieza de costas deno-
minada "International
Coastal Clean Up", y se
celebra en mas de 150
paises.

La finalidad es el desarrollo de ac-
ciones dirigidas a combatir la conta-
minacion por residuos en las playas
y reducir su impacto ecoldgico.

En esta brigada todos los parti-
cipantes se dieron cita en la playa
de Xcacel-Xcacellito (considerada
una de las més bellas de la Riviera
Maya).

compartimos”.

Katia Cordourier
Directora de la
Fundacion Eco-Bahia

“El cuidado de nues-
tras playas, nuestras
costas y en definitiva
nuestro planeta se en-
marca dentro del Movi-
miento "Somos Ecois-
tas" promovido por
Grupo Pifiero, desde el que se trata
de despertar el lado mas Ecoista
de cada uno de nosotros, para que,
con acciones individuales, entre
todos podamos conseguir grandes
resultados y cuidar del hogar que
todos compartimos”, comenté Ka-
tia Cordourier, directora de la Fun-
dacion. 120
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JONRON POR
UNAVIDA SANA

La Fundacion Pedro y Elena Hernandez, en
conjunto con Palmar Spritz, impulsan el
deporte en ninos y jovenes

| beisbol se ha vuelto en 130 afos de historia en tie-

rras mayas, uno de los deportes mas populares en la

peninsula de Yucatan. Movidos por el deseo de pro-

mover una vida sana y una mayor conciencia por el
medio ambiente, la Fundacién Pedro y Elena Hernandez, en
colaboracién con la empresa orgullosamente mexicana Pal-
mar Spritz, decidieron aportar
su granito de arena, para ello,
se comprometieron con el equi- [
po de beisbol de Los Rebeldes
y su equipo infantil Los Cacho-
rros del Cuyo, Yucatan.

El apoyo consistié en el di-
sefo de los nuevos jerseys y
la entrega de 33 uniformes al
equipo mayor, por parte de Pal-
mar, mientras que el equipo in-
fantil recibié 23 uniformes por
parte de la Fundacion.

Barbara Hernandez, presi-
denta de la Fundacién Pedro y
Elena Hernandez, explicé la importancia de incentivar estas
acciones para promover una vida sana y que los pequefios y
jovenes tengan un espacio para desarrollar habilidades so-
ciales, como el trabajo en equipo.

Por su parte, Antonio Prida, director general de Palmar
Spritz, comenté que “garantizar una vida sana 'y promover el
bienestar de todos, a todas las edades, es fundamental para
la construcciéon de una sociedad mas prospera”.

Esta mancuerna entre la organizacién civil y empresa
no se limita al apoyo de las comunidades deportivas; la ini-
ciativa lleva como principal intencién la proteccién y con-
servacion del flamenco del Caribe y de su habitat, donde la
compania Palmar Spritz contribuye en parte con la difusién
y fondeo de los programas que la FPHE desarrolla dentro y

Sin gafete

Por Isabel Arvide
Periodista y escritora
Twitter @isabelarvide Blog: EstadoMayor.mx

BASTARIA CON
INVESTIGAR ATAXISTAS

i huracanes, ni violencia, ni asesinatos, ni gobernadores, ni
pandemias han logrado borrar del mapa a Quintana Roo. O,
mejor dicho, a Cancuin y sus agregados, porque los turistas
siempre dicen que “van a Cancun”, aunque vayan a Tulum.

La gran ocupacion hotelera que tenemos, y la que se espera en
diciembre, demuestran la infinita inteligencia de Antonio Enriquez Sa-
vignac, que descubrié el potencial turistico de esta zona, y el valor del
entonces presidente, Luis Echeverria Alvarez, que apoyé un proyecto
que se veia absurdo e imposible.

Somos unos suertudes que cada dia destruimos nuestro paraiso.

Ahora, de cara a la sucesion estatal, todos los problemas pasan a
segundo plano, como si el o la que sigue en el poder tuviese una varita
magica. Y no es asi. Se trata de cuidar, cuidar, cuidar lo que tenemos.
Lo que no se hace.

La convivencia tolerada con el crimen organizado, que comienza
en la nulidad de los gobiernos municipales para combatir la venta de
droga en cada esquina, cada bar, cada playa, ha costado ya muchas
muertes. El reciente asesinato en un bar de Tulum es una inmensa
prueba para todos, porque las advertencias de viaje son para todo el
Estado no tnicamente para ese destino.

Se veia venir, se advirtié, se dijo en todos los foros. Y lo fueron
posponiendo, como si esa violencia creciente fuera a desaparecer en
automatico. La muerte de dos turistas, dafio colateral para algunos
analistas, pesa mucho en contra del flujo de viajeros que esperamos.

Todo Quintana Roo vive del turismo, y no lo estamos cuidando.

La presencia de la Guardia Nacional, de marinos y de soldados, no
sera sino una maniobra de disuasion temporal. Ellos no investigan,
ellos no vienen sino a obedecer a sus superiores. Lo que hace falta, y
ha hecho falta siempre, es una policia investigadora en el Estado, en
todos los municipios, que no sea corrupta, que sea profesional y que
investigue, que le dé seguimiento a todos los hechos violentos, y a
toda la venta de droga en menudeo.

Investigar e instaurar una politica de cero tolerancia seria
suficiente.

Aungque si quisieran comenzar por lo mas facil, lo mas barato,
bastaria con parar a todos los taxis, en todo el Estado, y revisar su
cajuela. Hacer pruebas toxicoldgicas a todos los taxistas. Con eso
serfa suficiente para cerrar una gran red de venta de droga.

No lo hacen, no lo van a hacer, poque todos, todos, que son todos,
quieren el apoyo de taxistas en las préximas campanias electorales. Y
eso, la ambicidn, los intereses personales por encima de los de la ma-
yoria es lo que puede destruir a una entidad que ha podido sobrevivir a
todo, a casi todo.

El cancer que consume a Quintana Roo se llama droga, se llama
violencia inherente a la droga, se llama complicidad de autoridades
con criminales inherente a la droga, se llama asesinatos inherentes a
la droga.

Comiencen con los taxistas.

Con eso bastaria para un indispensable respiro... 2U
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COORDINACION

PARA FORTALECER REACTIVACION

COPARMEX

CUINTAMA o0

Mara Lezama escucha a diversos sectores empresariales y los invita a participar en los espacios
que esta administracion ha abierto para los ciudadanos e incidir en las politicas publicas

ara mantener la coordinacién per-

manente que existe entre gobierno

e iniciativa privada en aras de refor-

zar la reactivacion economica, asi
como de facilitar la inversion publica, auto-
ridades del Ayuntamiento de Benito Juarez
participaron en la reunién ordinaria mensual
del Consejo Directivo de la Confederacion
Patronal de la Republica Mexicana (Copar-
mex) Quintana Roo .

“Estamos dando pasos firmes sobre las
bases que ya hemos construido, transfor-
mando de manera positiva a Benito Juarez,
para continuar siendo un referente nacional
y epicentro de la reactivacion econémica.
Gracias por confiar en esta administracién e
impulsar el desarrollo y crecimiento de nues-
tro municipio”, manifesté la presidenta muni-
cipal, Mara Lezama.

Ante el presidente del organismo empre-
sarial, Sergio Ledn Cervantes, y el resto de los
afiliados, destacd la labor que en 37 afios ha
tenido Coparmex Quintana Roo con un alto
sentido de responsabilidad, sumandose a
la administraciéon municipal benitojuarense,
para detonar el liderazgo econémico de este
destino turistico.

BENEFICIOS AL GREMIO
EMPRESARIAL

Manifesté que entre los logros alcan-

2t Noviembre 2021

‘ ‘Estamos dando pasos firmes sobre

las bases que ya hemos construido,
transformando de manera positiva a Benito
Judrez, para continuar siendo un referente
nacional y epicentro de la reactivacién
econdémica”.

Mara Lezama
Alcaldesa de Benito Judrez

zados que benefician directamente a este
sector, destaca la mejora de la Ventanilla
Unica de Tramites y Servicios del Munici-
pioy actualizacién del Sistema de Apertura
Rapida de Empresas (SARE), con la cual se
eliminaron tramites innecesarios y se hizo
mas rapido el proceso para obtener anuen-
cias de Proteccion Civil, pagos de derechos
y licencias de funcionamiento.

De igual forma, destacé que se han
realizado gestiones ante la Secretaria de

Comunicaciones y Transportes (SCT) y el
Fondo Nacional de Fomento al Turismo
(Fonatur) para lograr la modernizacion del
Boulevard Colosio, entrada a este impor-
tante polo turistico.

COMPROMISOS
Y RECONOCIMIENTO

Por su parte, el presidente de Coparmex
Quintana Roo coment6 la importancia de
participar como sociedad civil, integrarse
y trabajar con el gobierno para alcanzar
el objetivo comun de tener una mejor so-
ciedad, por lo que agradecié a la actual
gestion la oportunidad de dialogar con las
puertas abiertas para tratar temas de inte-
rés.

Desde Ciudadanos por la Transparen-
cia, quienes acudieron como invitados
especiales hicieron un reconocimiento al
Ayuntamiento de Benito Juarez, ya que el
100 por ciento de los regidores particip6 en
la capacitacion sobre su papel en el Cabil-
do.

En este encuentro participaron también
integrantes de Regidor 16 y otras organiza-
ciones para hablar del programa que tienen
las comisiones y mas adelante reunirse en
mesas de trabajo con la sociedad civil or-
ganizada, para generar el mejor municipio
que podamos tener.
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VISITA * CONSUME * RECOMIENDA

iDescuentos y beneficios
para Quintanarroenses!

Aquatours es la mejor marina turistica en marinaaquatoursMarina
Cancun, ofrece los mds atractivos y emocio-

nantes tours acudticos por el Mar Caribe y la 0 AquatoursCancun
Laguna Nichupté: Speed Boat Tour, Colum-
bus Cruise e Isla Mujeres Pleasure.
QNO te los puedes perder!

aquatourscancun.com

.. Coﬁ.%ﬁus

[l Vo e i g

Columbus Lobster
Dinner Cruise.

Este es un recorrido Unico de ro-
mance en Cancun, pues ofrece una
velada muy especial, rodeada de

" ! - L&
8 rpewe

ﬂ columbuscancun hermosos paisajes, musica en vivo

- DISFRUTA DE garrafonpark de saxofdn, copas de vino y una
RRA H . 0 ColumbusDinnerCruise deliciosa cena de Mary Tierra.
GA : F@ " LANATURALEZA CON 0 garrafon.islamujeres

ISLA MUJERES « REEF PARS ACTIVIDADES CNICAS! @ columbuscancun.com.mx Blvd. Kukulcan Km 6.5,
Y {SER QUINTANARROENSE TIENE GRANDES BENEFICIOS! @ garrafon.com.mx Zona Hotelera Cancun )

2ONVIERTETE EN CAPTTAN

iITips

Cancun, iviera Maya & Yucatan

Los mejores tips para lo
mejor de Cancun, Riviera
Maya & Yucatdn

MAPAS - RUTAS

El mas popular y emocionante tour de Can-

cun, en donde podrds conducir tu propia lan- marinaaquatoursMarina RECOMENDACIONES
cha . dpida para dos personas a través de
los c ynale de la Laguna Nichupté. Durante AquatoursCancun DESCARGALA GRATIS

el Speed Boat Tour llegards a Punta Nizucy

tendrds la inolvidable experiencia de practi- @ aquatourscancun.com
car esnérquel mientras admiras la increible

Kvida submarina. )

WWW.CANCUNTIPS.COM.MX

o iTipsCancun O CancunTipsGuide )

Dolphi
P # CONSUME LOCAL

VISITA * CONSUME ¢ RECOMIENDA

DolphinDiscovery

‘ f Dolphin.discovery

WWW dolphindiscovery.com

COMUNICATE
CON NOSOTROS PARA
Disfruta los beneficios de vivir en el paraiso APARECER EN ESTE ESPACIO
con promociones exclusivas para todos
\_ los que contribuyen al turismo del estado. GELZIGLATINURZLCOMIMX
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Emprendedores

Una propuesta innovadora y de mucha
calidad gracias a la iniciativa
de jovenes quintanarroenses

as que un chocolate, mas que un bombdn, mas que
un delicioso antojo, en cada pieza que ofrece Perfect
Chocolate encontramos una experiencia sensorial
Unica. Un bocado que evoca toda la creatividad y la
pasion de manos caribefas que le apuestan a un producto lleno de
sabor y color, pero sobre todo, un producto bien hecho.

Es la propuesta de Brayan Emanuel Dzib Cauich y Samuel Enri-
que Puc Pech, dos talentosos jovenes originarios de Isla Mujeres,
quienes decidieron unir sus habilidades y pasion por la chocolate-
ria, en un producto espectacular, que habla de sus ganas de salir
adelante.

Empezaron justo en tiempos de pandemia, a mediados del afio
pasado, refiere Brayan, porque la emergencia impacté el trabajo en
el que se desempeiiaban.

2t Noviembre 2021

‘ ‘Si quieren emprender algo, haganlo sin miedo; tropiezos siem-
pre habra, pero hay que mejorar y capacitarse. La gastronomia

es un mundo muy extenso, panaderia, chocolateria, cocina molecular,
etcétera. Si amas lo que haces, las cosas poco a poco se iran dando”.
Brayan Emanuel Dzib Cauich

Al cerrar el hotel donde se ocupaba en cocina y pasteleria,
Samuel lo invit6 a colaborar en la panaderia de su papa. Estando
ahi, platicaron otras posibilidades, intercambiaron ideas, tomaron
cursos y asi nacié Perfect Chocolate.

Por supuesto, al principio fue como un hobbie, mas que como
plan de negocio; sin embargo, como era légico porque empezaron
a obtener buenos resultados, la gente comenzo a interesarse por
el producto y hacerles pedidos.

WWW.121.mx
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CALIDAD Y VARIEDAD

Ofrecen chocolates artesanales con di-
ferentes rellenos y con una presentacién
muy llamativa, llena de color.

Brayan explica que todos los chocolates
son hechos a mano, utilizando los mejores
ingredientes y sin conservadores

Cada bomboén viene con una colorime-
tria diferente, utilizan manteca de cacao
y cubierta delgada de chocolate cien por
ciento mexicano; en el interior viene un ga-
nache de fruta, licor o algo de temporada.
Usan chocolate real semiamargo al 54%.

La gente los contacta a través de Face-
book e Instagram; ofrecen paquetes de 6,9
y 16 piezas; los costos son 150 pesos, 240 pesos y 350 pesos.

Ademas, venden barras rellenas y con colorimetria, a 130
pesos.

Explica que casi siempre los adquieren para regalar, pues
son deliciosos y los entregan en una cajita con muy buena
presentacion, lo que los hace ain mas atractivos. También los
incluyen como decoracion y recuerdo en centros de mesa de
celebraciones especiales.

Para refrescarse y demostrar su talento innovador, recien-
temente hicieron una coleccién especial, en la que destaca-
ban: Ganache de chocolate xocolatl, Ron intergalactico (ga-
nache de ron), Mermelada artesanal con ganache de vainilla
y Vainilla coqueta (ganache de chocolate blanco y vainilla de
Papantla).

ASESORIA Y CAPACITACION

Explica que lo mas dificil fue el proceso al inicio, muy lar-
go; “porque teniamos conocimiento basico de chocolateria
(Brayan estudié Gastronomia en la Universidad del Caribe en
Cancun), pero habia que asesorarnos para conocer a fondo la
formacion de cristales, sobre todo porque usamos chocolate
mexicano real que conseguimos en Quintana Roo. También
nos faltaba conocer mas sobre la colorimetria, eso tiene cier-
to grado de complejidad, porque debe ser a una temperatura
muy controlada, maximo 22 grados, y aqui en la entidad hace
mucho calor; se requiere muy buen temperado para que no se
funda”.

Para saber mas al respecto tomaron cursos en la Colombia,
Ciudad de México, Veracruz y Oaxaca.

Reconoce que si bien iniciaron como un hobbie, poco a
poco ha ido creciendo; Brayan tuvo oportunidad de volver a
trabajar en hotel, pero como las actividades de Perfect Cho-
colate ya requerian mas tiempo, dejé de lado el empleo en el
centro de hospedaje, para dedicarse de lleno a esto.

De hecho, por ahora hacen alrededor de 20 kilos a la se-

PAQUETES

6 piezas: 150 ol-1e LB var”, comenta Brayan.
9 piezas: 240 pesos
12 piezas: 350 pesos
Barras: $130 pesos

3TN RSO RighieBIISe]@  tradicional, algo més de vanguardia.

o algo de temporada, pero sobre

todo, con una capa de chocolate
muy colorida.

mana; “quiza ahora no es mucho, pero nos
enfocamos un poco mas en variedad, en
hacer mas cosas, especializarnos e inno-

CONFIANZA Y AGRADECIMIENTO
Justamente por eso, comenta que lo
mas satisfactorio es que los clientes agra-
decen que les ofrezcan algo que sale de lo

Comenta mas adelante que realizaran
cursos para quien quiera aprender y em-
prender asi como ellos.

Por eso, invita a todos los que tengan
ganas de emprender algin negocio, sea del
giro que sea, a que se animen y no tengan miedo. “Tropiezos
siempre habrg, pero hay que confiar; nosotros por ejemplo he-
mos tenido criticas, pero lo tomamos como algo constructi-
vo, para mejorar el producto y capacitarnos. La verdad es que
esto es un mundo muy extenso, tanto la panaderia, como la
chocolateria o incluso ahora la cocina molecular. Si te gusta
y amas lo que haces, sigue ahi, hazlo con pasién y las cosas
poco a poco se iran dando”.

iSERVICIO GRATUITO DE AMBULANCIAS
EN CASO DE EMERGENCIA!
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Estilo de vida

Chalices con inspiracion cultural

Desde sus origenes, hace mas de 600 afnos, Stella Artois
mantiene una larga historia de respeto por el legado, la
autenticidad, los procesos artesanales y el simbolismo; hoy, da
un paso mas en un maridaje con artistas y artesanos alrededor
del mundo, para plasmar el caracter y esencia de su liquido:
una mezcla de creatividad, innovacion y respeto por su larga
tradicion.

La coleccion “The Art of Chalice” es un proyecto emblemaético
basado en el mas profundo respeto por los conocimientos,
cultura e identidad de las comunidades involucradas en esta
plataforma artistica.

Se trata de la primera coleccién de chalices intervenidos
artisticamente que fusionan el legado de Stella Artois y su
espiritu de innovacioén; consta de una primera coleccién de 1000

mundo.
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piezas pintadas y talladas a mano.

Los artistas, disefiadores y creadores trabajan de la mano
de los talleres de artesanos en varias partes de la Republica
Mexicana, elaborando las piezas una a una.

Artistas, artesanos, disefadores y creativos de la talla de
Francisco Cancino (disefiador), Amador Montes (artista), Waldo
Hernandez, director de Taller Casa Don Juan (Taller dedicado a
las tallas de madera de Tonas y Nahuales, y el pintado tradicional
del arte zapoteca), Manuel Larrea (artista) y David Guillén
(Maestro artesano de la talla en vidrio), crean esta coleccién
de chalices que revela mensajes poderosos como el amor, la
diversidad, el cuidado del medio ambiente y la importancia de
estar juntos, al tiempo que regala al mundo el talento de nuestro
pais.

Mejor Ciudad Pequena del Mundo

Por quinta ocasién, San Miguel de Allende obtuvo el reconocimiento como
“Mejor Ciudad Pequefia del Mundo” y “Mejor Ciudad pequefa fuera de los Estados
Unidos”, en los premios Reader’s Choice Awards de Condé Nast Traveler.

Su aparicion en estas prestigiosas listas se remonta al afio 2013, replicandose
en los afios 2017,2018,2020 y en este 2021. En el transcurso de estos afios ha
sido galardonada como “Mejor Ciudad Pequena del Mundo” y “Mejor Ciudad
pequena fuera de los Estados Unidos”.

Este reconocimiento se debe a la cultura, la historia, las tradiciones, la
arquitectura, el servicio y la gente, que hacen de Guanajuato un lugar inigualable.

San Miguel de Allende es conocido como “El Corazén de México”, no sélo por
su privilegiada ubicacion, sino por su vasta historia y firme interés en preservar las
tradiciones y cultura mexicana.

Adicional a este reconocimiento, se publicé el listado Reader’s Choice Awards
de los “Mejores Hoteles en el Mundo”, en el cual esta incluido uno de los centros
de hospedaje con mas tradicién en San Miguel de Allende: El Hotel Matilda, el
cual es, al mismo tiempo, una galeria, ya que alberga una importante coleccién de
piezas de estrellas emergentes y populares del arte mexicano.

Este aio, mas de 800 mil lectores de Condé Nast Traveler presentaron una
increible cantidad de respuestas calificando sus experiencias de viaje por todo el
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Mexicano en top 10 de los
50 Mejores Restaurantes

Reconocido por realzar la gastronomia local y con mas de
dos décadas de respaldo a su calidad, Pujol, el restaurante
de la gastronomia mexicana contemporanea, escalé a la
posicién nueve de los
50 Mejores del Mundo,
conocidos como los
Oscar de la Gastronomia.

Algo digno de aplaudir,
pues por primera vez en
su historia, se encuentra
en el top 10. Ha ido
escalando en el ranking desde
hace unos anos; en 2019 se
colocé en el lugar nimero 12 de
The World's 50 Best Restaurants.
Ademas, esta vez fue nombrado
el Mejor restaurante de
Norteamérica.

Este santuario culinario del chef mexicano Enrique
Olvera enaltece el producto local en sus creaciones; maiz,
quelites, chiles, frijoles, son elementos que destacan en sus
creaciones y que ofrecen una experiencia sin igual a los
comensales.

Un total de siete restaurantes de Latinoamérica
aparecieron en este prestigioso ranking, dos de ellos
mexicanos: ademas del establecimiento de Olvera, también
destaco Quintonil en el nimero 27, este ultimo también en
la Ciudad de México, a cargo de Alejandra Flores y Jorge
Vallejo.

La lista de los mejores 50 la encabeza Noma
(Copenhague); el top ten lo completan Geranium
(Copenhague), Asador Etxebarri (Atxondo, Vizcaya, Espana),
Central (Lima) (Mejor restaurante en Latinoamérica 2021),
Disfrutar (Barcelona, Espaiia), Frantzén (Estocolmo), Maido
(Lima), Odette (Singapur) (Mejor restaurante de Asia 2021),
Pujol (CdMx) (Mejor restaurante de Norteamérica 2021) y
The Chairman (Hong Kong, China).

Empléate

David Asencio
Psicélogo
Twitter. @davidasencio195 Linkedin: davidasencio195

EXPERIENCIA
DIGITAL

a generacion X apenas estamos entrando al

mundo digital y tenemos que actualizarnos si

buscamos estar en el mundo empresarial. Los

centennials nunca han conocido una vida sin
teléfonos inteligentes. Pero tendremos que preguntar-
nos si los estan utilizando de manera recreativa como
los milennials, quienes evitan Facebook y estan menos
preocupados que otras generaciones por su privacidad
o datos cuando utilizan tecnologias.

En estos tiempos el mundo empresarial se comunica
o busca estar en las redes sociales y con ello dar a co-
nocer al mundo externo sobre su empresa y son los mas
jovenes quienes llegan con los conocimientos y con el
nuevo panorama de comunicacion.

Los expertos sefalan que hay brechas muy marca-
das entre sus colaboradores en un nivel generacional,
ya que estan los de mas de 40 afnos, que apenas estan
adentrandose al mundo digital y los jévenes que nacie-
ron dentro de ese mundo y que lo dominan de manera
muy facil.

Varias empresas de marcas muy reconocidas han
establecido encuentros de comunicacion entre estos
equipos generacionales utilizando la experiencia de
los nacidos en los afios 70 y 80 y los jévenes nacidos
posterior al afio 2000, quienes tienen en su chip mental
toda la dindmica de manejo de estas nuevas platafor-
mas y formas de expresidn digital.

Establecen que quienes conjuntan ambas genera-
ciones han logrado cosas increibles, porque se logra
manejar con creatividad positiva y ordenada la forma
de dar a conocer de manera responsable la informacién
profesional que desean para sus marcas.

La comunicacion cara a cara y directa seguird siendo
la méas adecuada para resolver problemas y lograr una
interaccion efectiva con el cliente, pero la tecnologia
nos sirve como herramienta para que lleguemos a mas
personas de formas distintas.

Los centennials parecen ser mas practicos para ejecu-
tar sus labores; los millennials prefieren la informacion
basada en imagenes, video y redes sociales; todo mas
ligero y digerido.

La Generacion X siguen prefiriendo el trato directo, el
cara a cara y todo lo que implica la conexién personal.

Por lo pronto, a quienes tenemos mas de 45 afios nos
corresponde estar actualizados, saber el mismo idioma
que hablan nuestros hijos y sobre todo inculcar y cuidar
la responsabilidad en el uso de esas herramientas para
que no las manejen de mala manera.



En la 21 y otras latitudes

Presumen
tradiciones

En el corazén de Nueva York,
la cultura mexicana brill6 con
luz propia, con todo su colori-
do y misticismo, evocando no
s6lo las raices y costumbres
de la nacién, sino también

la riqueza de la artesania de
nuestro pais. Esto fue gracias
a la “Semana de México: Dia
de Muertos en el Rockefeller
Center”, presentada por su
Instituto Cultural en colabora-
cion con Rockefeller Center y
en alianza con Tequila Casa
Dragones, INTERproteccion,
el Estado de Oaxacay Visit
México.

Los residentes neoyorquinos
y sobre todo los miles de
turistas disfrutaron durante
dos semanas de una serie de
activaciones a gran escala,
incluida la instalacién de

una ofrenda tradicional,

una exhibicién de un altar
dedicada a quienes fallecie-
ron debido a la pandemia. La
ofrenda estuvo acompaiada
de dos alebrijes, esculturas
de colores brillantes de criatu-
ras fantasticas de Oaxaca;

la instalacion floral de la em-
blematica estatua de bronce
Atlas del Rockefeller Center;
una exposicion de catrinas,
esqueletos elegantemente
vestidos sinénimo del Dia de
Muertos; asi como un tian-
guis, un mercado al aire libre
lleno de comiday productos
artesanales hechos a mano.
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Brilla Q. Roo en los
World Travel Awards

Cancun, Tulum, Cozumel y Puerto Morelos,
destacaron en los premios World Travel Awards,
galardones que desde 1993 reconocen la exce-
lencia en el turismo de destinos y empresas que
brindan servicios en todo el mundo.

Cancun gané como Destino de playa lider en
Meéxico y América Central; Cozumel como Desti-
no Insular lider en México y América Central.
Puerto Morelos fue elegido por tercer afio
consecutivo como el mejor Destino de Aventura
de México, un galardon que llega en el mejor
momento para seguir promoviendo las expe-
riencias que ofrece el destino, como son todas
las actividades nauticas en el Arrecife Mesoa-
mericano y la Ruta de los Cenotes, donde estan
asentados mas de 20 parques ecoturisticos, en
los que se disfruta el contacto con la naturaleza.
Para el fundador de los premios, Graham Cooke,

Nelly Garcia

ngarcia@latitud21.com.mx

“nuestros ganadores representan lo mejor de
los sectores de viajes y hoteleria. Todo el mundo
estd desempefando un papel de liderazgo a la
hora de encabezar la recuperacion de los viajes
y el turismo”.

La entrega sera en la ceremonia de Gala de la
Final de los World Travel Awards 2021, que se
celebrara en Moscu, Rusia, el 26 de noviembre.
En la categoria “Hotel nuevo lider en México y
Centroameérica”, gané el Dreams Vista Canctin
Golf & Spa Resort. Ademas, en “Hotel lider en
México y Centroamérica 2021" el premio fue
para Grand Fiesta Americana Coral Beach
Cancun.

Cumbredela

Representantes de la Asociacion Latinoameri-
canay del Caribe de Transporte Aéreo (ALTA),
la Asociacion de Aerolineas Africanas (AFRAA),
la Asociacion de Aerolineas de Asia Pacifico
(AAPA), la Organizacion de Aerolineas Arabes
(AACO) y la Organi-
zacion de Aviacion
Civil Internacional
(OACI), se reunieron
durante el ALTA
Airline Leaders
Forum 2021, donde
intercambiaron
ideas sobre el rol
integrador de la
aviacion internacio-
nal y laimperiosa
necesidad -comun
atodas las regio-
nes- de alcanzar la armonizacion regulatoria,
requiriendo reglas claras y uniformes global-
mente para el adecuado desarrollo y planifica-
cién de su actividad.

Ademas, durante la Asamblea General Anual eli-
gieron al nuevo presidente del Comité Ejecutivo:

Industria aérea

O ALTA AIRLINE LEADERS FORLIM

2021

Bt St L e
BOGOTA, COLOMBIA

Latitud '

Bogota

Roberto Alvo, CEO de LATAM Airlines, para un
periodo de un afo.

Alvo antes de ocupar su cargo actual se des-
empefié como vicepresidente Comercial, como
vicepresidente Senior Internacional y Alianzas,
como director de
Administracion y
Finanzas en LAN
Argentina, gerente
de Desarrollo y Pla-
nificacién Financie-
ra de LAN Airlines
y como subgerente
de Finanzas de
LAN Airlines.

ALTA es una orga-
nizacion privada
sin fines de lucro,
fundada en 1980
para apoyar el crecimiento de las aerolineas

de América Latina y el Caribe. Después de 41
anos, se ha convertido en la asociacién de

toda la industria, abogando por una aviacion
mas segura, mas eficiente y respetuosa con el
medioambiente.
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Excelencia en viajes

PriceTravel Holding reconocié por octava oca-
sién a los mayores exponentes de la industria
y entreg6 una placa conmemorativa para agra-
decer su contribucién con el crecimiento de los
viajes y el turismo.

El Parque Xcaret fue reconocido como el Mejor
Parque Tematico, mientras que el catamaran

y snorkel a Isla Mujeres de Albatros recibi6 el
distintivo en la categoria de Mejor Tour.

Entre los centros de hospedaje galardonados
destacaron: Mejor Hotel Todo Incluido el Melia
Puerto Vallarta All Inclusive; Hotel de Luijo, el
Moon Palace The Grand; Hotel de Playa, el
Grand Palladium Costa Mujeres Resort & Spa;
Hotel Solo Adultos, el Secrets The Vine Cancun;

Latitud

Cancin

Hotel con Mejor Experiencia en Entretenimiento,
el Grupo Mundo Imperial; Hotel con Mejor Vida
Nocturna, el Grand Oasis Cancun; Hotel de Golf,
el Fairmont Mayakoba; Hotel Independiente, el
Seadust Cancun Family Resort y Mejor Comple-
to Turistico fue para Hotel Xcaret México.

Entre las cinco mejores cadenas hoteleras
destacaron AMR Collection, Riu Hotels & Resort,
Grupo Hotelero Santa Fe, Barcel6 Hotel Group y
Grupo Posadas.

Ademas, el grupo turistico premié a Gonzalo del
Peodn, fundador y presidente of The Americas
and Global Commercial de AMR Collection, por
su contribucion con el desarrollo del sector turis-
tico de México.

Lazos con Qatar

El embajador de Qatar
en México, Mohammed
Jassim M.A. Al Kuwari,
estuvo en Cancun para
destacar las bondades
de su pais y para promo-
ver una mayor relacion
del Caribe Mexicano

con esa hacion asiatica.
De hecho, comenté que
tienen laintencion de
implementar una serie
de proyectos en materia
turistica en Quintana Roo.
Ademas de reunirse con el gobernador Carlos
Joaquin, ofrecié un encuentro con medios
acompanado de Miguel Angel Lemus Mateos,
presidente de la Asociacién Mexicana de Profe-
sionistas Inmobiliarios (AMPI) Cancun.
Recordd que Qatar maneja muy bien temas rela-
cionados con la energia, incluso dijo que Qatar
Energy cuenta con tres contratos con México
para descubrir petréleo en el Golfo de México.

www.[21.mx
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Subray6 que ese

pais es uno de los mas

seguros del mundo,

al figurar entre los 10

lugares mas tranquilos

tanto como Singapur

y Suiza, aunado a que

serdn anfitriones de la

copa FIFA 2022, que

por primera vez llega al

Medio Oriente.

En el plano econémico,
dijo que Qatar, ubicado
al este de la peninsula ardbica, en Asia, cuenta
con la tercera mayor reserva de gas natural en
el mundo es el primer pais, a nivel mundial en el
Producto Interno per capita.
En cuestion académica, dijo que Qatar Scholar-
ships, un programa encabezado por el Fondo de
Desarrollo de Qatar ofrece becas en educacion
superior a estudiantes internacionales de paises
en desarrollo interesados en estudiar en esa
nacion.

Latitud

Canciin

Empresa
excepcional

Wyndham Garden Cancun
Downtown, empresa con diez
afnos de trayectoria en el servicio
de hospitailidad a viajeros, fue
reconocido por el Consejo de

la Comunicacion y el Instituto
para el Fomento a la Calidad
como Empresa Excepcional,

en la categoria “Estrategias de
respuesta y adaptacion”, por sus
practicas sobresalientes ante los
retos de la crisis sanitaria, desta-
cando la solidaridad, liderazgo e
innovacion de la empresay sus
colaboradores.

Durante toda la pandemia, el
hotel mantuvo sus servicios
abiertos, adelantandose a los
cambios del momento, brindan-
do a sus colaboradores y provee-
dores estabilidad econémica'y
garantizando en todo momento
su salud. Asi también, ofrecio
atencion a los viajeros varados
por cancelaciones de vuelos,
contagios de Covid-19 y personal
médico que necesité hospedaje
durante la cuarentena.

En los meses mas criticos
mejoraron sus instalaciones,
equiparon sus habitaciones,
modernizaron instalaciones y
capacitaron a todos sus cola-
boradores. Como parte de esta
misma estrategia, la empresa
reforzé su compromiso con todo
su personal. Muestra de ello es
gue mantuvo a toda su plantilla
de trabajadores remunerados

de manera puntual. Ademas,
acentud su reconocimiento al
talento y compromiso, ofrecien-
do a sus colaboradores iniciar la
Licenciatura en Turismo y Hote-
leria, pagando su inscripcion y
colegiaturas.
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Atraidos por los vientos de cambio y modernizacién, y con la idea
de abatir el rezago en el sector, la Secretaria de Relaciones Exte-
riores presento las nuevas oficinas de pasaportes en Canctin, que
se ubicaran en la plaza Marina Puerto Cancun, con instalaciones
que abarcan mil 722 metros cuadrados, que prevén estén listas y
operando en febrero de 2022.

Contaran con 12 estaciones de biométricos que permitiran una
mayor atencion de usuarios, con lo que esperan pasar de 200
citas en promedio actuales al dia, hasta 2 mil 280.

Carlos Candelaria Lopez, director general de la oficina de pasa-
portes de la SRE, especificé que ocuparan una inversion privada

El molcajete

de Antonio Osuna i @osunasan

de 20 millones de pesos; contara con sala de maternidad,
guarderia, area de wifi y ademas sera “pet friendly”, es decir, los
usuarios podran llevar a sus mascotas.

Por su parte, Lorena Caraveo Acosta, directora de la Oficina
de Pasaportes, indicé que son mas de 20 aios los que se
tienen en la oficina actual y que funcionaba bien, pero con el
crecimiento y la demanda, ya quedé obsoleta, por lo que sin
duda contar con una nueva oficina era algo que todos espera-
ban y necesitaban.

En Mérida también tendran nueva sede, en el centro comercial
The Harbor, que estara lista a partir del 15 de diciembre.

AMBULANCIAS

EL VERDADERS
VEHICULO DE
VN HEROE

Vitales las ambulancias
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Informes y Reservaciones: 998 849 4748 / 800 713 8862

Promocién vélida hasta el 30 de noviembre de 2021. Promocidn para quintanarroenses con identificacion oficial, t ravels
nifios menores de 5 afios son gratis en la compra de un adulto pagado y nifios de 6-12 afios $399 mxn. No incluye
costo de transportacién maritima. Incluye inicamente bebidas refrescantes (sin alcohol) y una comida. Aplican

Safe

restricciones. No incluye fotos, acceso a zonas VIP ni souvenirs.



