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Encuentro de 8
Relaciones

Publicas

La Universidad Anahuac

Canctin sera sede de la edicion 22 del Encuentro
de Relaciones Publicas, titulado: “Los desafios
de las relaciones publicas en la era digital". Lo
asistentes podran descubrir las dltimas tenden-
cias, aprender de los expertos mas reconocidos
y prepararse para enfrentar los retos que la

transformacion digital impone en el mundo
de la comunicacion y las relaciones publicas.

Gran Fondo Cozumel

Una vez mas llega la carrera ciclista alrededor de la isla
mas grande del Caribe Mexicano, con impresionantes vistas
costeras y desafiantes vientos. La ruta GFNY Cozumel
ofrece vistas panoramicas y vientos desafiantes. Hay dos
distancias para elegir, la Ruta Larga es de 160 kilometros y
consta de dos vueltas alrededor de la isla. La Ruta Media es
de 80 kilometros que da una sola vuelta a la isla. Solo los
finalistas de la ruta larga son elegibles para clasificaciones
de categoria y premios generales y de podio. El Top 10% de
los finalistas en cada grupo de edad ganan un lugar en el
Qualifier Corral en cada evento de GFNY World.

Expertos de renombre en el ambito compar-
tiran conocimientos y enfoques que abarcan
desde tecnologia y medios hasta la salud y el
turismo, ofreciendo una perspectiva integral de

Tomeo Internacional de Pesca 13

Puerto Vallarta sera escenario del 68 Torneo a’16
Internacional de Pesca Marlin y Atn, uno de

los mas importantes de la region, en el que

nuevamente serd excluida la categoria de Pez Vela a fin de
contribuir a la recuperacion de esta especie, medida que tamhbién
se sigue ya en otros torneos. Participaran 40 equipos integrados
por 4 participantes cada uno, superando asi las 35 embarcacio-
nes que contendieron el torneo pasado. A lo largo de su larga
historia, este gran evento deportivo ha convocado a numerosos
participantes de Estados Unidos y Canada, asi como de varios
estados del pais, ademas de los competidores locales.

la industria.

b 8

Triatlon Sprint y Olimpico Xel-Ha 2024

Regresa el Triatlon Xel-Ha y una vez mas seré sede oficial del Campeonato Nacio- a 1 7
nal de Triatlon. Es momento de superar los limites y establecer nuevos horizontes

en esta décimo cuarta edicion. Los participantes podran disfrutar del paisaje de este parque natural
en el Caribe Mexicano. El sabado sera el Triatlon Olimpico y el domingo las competiciones de Triatlon
Sprint, categoria Infantil y Solo Novatas. Es un evento avalado por la Federacion Mexicana de Triat-

Ion, combinando natacion, ciclismo y carrera en un entorno natural dnico.

Ironman Cozumel Latin American
Championship

Cozumel no es solo un paraiso para los amantes de la playa, sino que

también es una ciudad anfitriona de IRONMAN. Frente a la costa de la Peninsula de Yucatan,
lazona cuenta con més de 22 kilometros de arrecifes para explorar, ademés de ruinas arqueo-
[dgicas, un parque nacional y extensiones interminables de agua turquesa y playas de arena
blanca. Justo aqui, se lleva a caho uno de los eventos més destacados del calendario mundial
de triatlon, atrayendo a atletas y espectadores por igual. Se trata del Ironman Cozumel Latin
American Championship, que ofrece plazas de clasificacion por grupos de edad para el evento
del Campeonato Mundial IRONMAN VinFast 2025 en Niza, Francia para hombres el 14 de
septiembre de 2025 y Kailua-Kona, Hawai, para mujeres el 11 de octubre de 2025.
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GNP Mexico Major Premier Padel
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Grupo Mundo Imperial y la Riviera Diamante Acapulco se preparan para
recibir nuevamente uno de los eventos deportivos més
importantes del mundo, que se llevara a cabo del 25 de
noviembre al 1 de diciembre en el estadio Arena GNP
Seguros. Este torneo, parte del circuito Premier Padel, es
considerado uno de los cuatro MAJOR mas prestigiosos
del mundo, junto a las ediciones en Doha, Roma y Paris. En
esta edicion se recibiran jugadores de todo el mundo, con
64 parejas en el draw principal varonil y 48 en el femenil, en
las categorias del torneo profesional abierto, contando con
la participacion de los primeros 100 mejores del ranking mundial en ambas ramas
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Cartas Editoriales

Retos y oportunidades
en turismo

| turismo es uno de los

pilares economicos de Mé-

xico y la principal fuente

de empleo en Quintana
Roo. A un mes de la llegada de
Josefina Rodriguez Zamora a la
Secretaria de Turismo y con el
préximo relevo en la presidencia
de la Asociacién de Hoteles de
Cancun, Puerto Morelos e Isla
Mujeres, se abren expectativas
de revitalizacidn en un sector que
afronta grandes retos.

Este afio se sintio un estancamiento en la llegada de
turistas internacionales, con el consiguiente impacto en
la captacion de ingresos. En un contexto de competencia
global, otros destinos han intensificado sus esfuerzos de
promocion e inversion, mientras que México se arriesga a
quedarse atras. A nivel federal, la nueva secretaria debe tra-
bajar en estrategias de promocién que reposicionen al pais
como un destino lider y competitivo en el mercado interna-
cional.

La asistencia de Rodriguez Zamora al Cancun Travel Mart,
algo que su predecesor evit6 alineandose con la postu-
ra de la administracion pasada, es una sefial alentadora.

Su apertura al diadlogo con lideres turisticos y autoridades
locales marca una diferencia importante. Sin embargo, el
reto va mas alla de las buenas intenciones: México requiere
una estrategia de promocion sélida y coordinada para ganar
terreno frente a destinos emergentes que han sabido invertir
en campafas especificas para atraer visitantes.

La falta de un organismo como el extinto Consejo de Pro-
mocidn Turistica de México (CPTM), desintegrado por el ex-
presidente Lépez Obrador, es una preocupacién constante en
el sector. Aunque la secretaria reconoce la importancia del
turismo, no se ha manifestado en favor de revivir el CPTM, lo
que limita los esfuerzos nacionales de promocion y deja al
pais sin una voz unificada. Hoy mas que nunca, una estra-
tegia integral es esencial para dar la batalla en un entorno
donde la competencia es fuerte.

México tiene un potencial incomparable: riqueza cultural,
belleza natural, gastronomia y una infraestructura de clase
mundial. Sin embargo, este valor necesita respaldo y proyec-
cion internacional para traducirse en mayor afluencia de vi-
sitantes. La industria turistica mexicana no puede permitirse
esfuerzos aislados. El gobierno federal debe asumir un papel
de liderazgo, uniendo fuerzas con actores locales para crear
una estrategia promocional efectiva y competitiva.

Es momento de actuar con visién y compromiso, brindan-
do al turismo mexicano el impulso necesario para enfrentar
los desafios actuales y convertirlos en oportunidades de
crecimiento y liderazgo en el escenario global. 2t

. -

Nelly Garcia

ngarcia@latitud21.com.mx
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Turismo'y dolar,
oportunidades y desafios

a paridad del délar impacta
profundamente el turismo,
especialmente en econo-
mias emergentes. Cuando
el délar esta fuerte, destinos como
Quintana Roo se vuelven mas
atractivos para turistas extranje-
ros, incrementando la afluencia
y la derrama econdmica. Sin em-
bargo, también limita los viajes al
extranjero de los viajeros locales,
redirigiéndolos a destinos nacio-
nales y beneficiando el turismo
interno.

Esta situacion ofrece oportunidades, como el incre-
mento en inversiones extranjeras y la diversificacion de
experiencias turisticas. Pero también presenta riesgos:
una alta dependencia del turismo internacional hace
vulnerables a las economias locales ante crisis exter-
nas, ademas de que el aumento de visitantes puede
generar inflacion local y desgaste en la infraestructura 'y
recursos naturales.

Para enfrentar estos retos, es esencial fomentar el
turismo nacional, promover practicas sostenibles y
diversificar la infraestructura. Esto ayudaria a balancear
el crecimiento turistico y a reducir los riesgos de depen-
der excesivamente de la fluctuacion del délar.

La paridad del dolar presenta tanto oportunidades
como desafios para la industria turistica de Quintana
Roo. Si bien un délar fuerte puede potenciar el atractivo
de nuestros destinos y estimular la economia, también
plantea riesgos de dependencia, desgaste de recursos y
vulnerabilidad econémica.

La clave esta en equilibrar el crecimiento turistico
con estrategias de sostenibilidad y diversificacion que
aseguren la resiliencia del sector frente a los cambios
en el valor del ddlar y otros factores externos.

En otros temas, la temporada turistica ha sido mas
baja de lo normal, por muchos factores, pero la reali-
dad es que existe demasiada oferta y la demanda esta
dejando mucho que desear; por eso, no se debe dejar de
promocionar al destino con recursos privados o publi-
cos, inclusive mixtos.

En esta edicion llevamos una entrevista exclusiva
en portada con Gabriel Felip, quien es el presidente
de Latinoamérica y el Caribe de Hyatt Hotels Corpora-
tion, sobre la importante inversion hotelera que hacen
en Quintana Roo, especificamente en Isla Mujeres, el
Secrets Playa Blanca Costa Mujeres, la nueva joya de
Hyatt Inclusive Collection, que consolida la presencia
de la cadena en el Caribe Mexicano, con un disefio que
fusiona la naturaleza y la sofisticacion. N

Amador Gutiérrez Guigui
agutierrez@latitud21.com.mx
© @AmadorG_G
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CADA HOGAR, UNA
“CASITA DEL TEPEYAC”

30 ENCUENTRO MARIANO

SABADO 30 DE NOVIEMBRE, 9:30 AM | CANCUN CENTER

10:00 am 11:20 am

“Flor, canto y
ciencia”
Dr. Fernando Qjeda
Lianes

“Aquiy ahora"

Ing. Carlos Gerardo
Ojeda Barrerc

04:35 pm 05:55 pm

“Por EL”

Alexander Acha

“Hijo mio, el
mas pequeno”

M. 5r. Cand » D,
Eduardo Chavez

ADQUIERE TUS G YRS

BOLETOS AQUi:

CUPO
LIMITADO

ESCANEA NUESTRO
CODICO QR

verdadero Dios
por quien se vive"

12:20 pm
“Madre del

03:10 pm

“Protagonista de
MNMuestra Historia™

Pbro. Emesto

Dr. David Ricardo Maria Caro

Ojeda Correa

07:05 pm

“He ahi tu “*Maria, modelo
Madre” de caridad
fraterna™
5.E.R Maons. Pedro Pablo
Elizondo Cardenas, L.C.

08:00 pm

Dani de Maria

NUESTROS PUNTOS DE VENTA

» CATEDRAL DE CANCUN [OFICINA PARROQUIAL
Y LIBRERIA)

+ IGLESIA DE CRISTO REY

* PARROQUIA VIRGEN DE SAN JUAN

* SANTUARIO MARIA DESATADORA DE NUDOS
 ALGUNOS GRUPOS DE APOSTOLADO

+ EL DiA DEL EVENTO

DONATIVO: $100 PESOS '[EUH
PERSONA) TODOS LOS NINOS PAGAN

COMUNICATE AL: (9 998 760 6417

www.EncuentroMariano.com
@CancunChetumal
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Edicion de aniversario
AirPods renovados Sony celebra el 30 aniversario de PlayStation con una edicion
Apple mejora su gama de AirPods especial de su consola PS5 Pro, limitada a 12,300 unidades.
con la nueva generacion de Esta version retro cuenta con 2 TB de almacenamiento, Wi-Fi
AirPods 4, junto con una actua- 7,y una gama de accesorios de coleccion, como el DualSen-
lizacion de los AirPods Max y se Edge y una estacion de carga.
AirPods Pro 2. Equipados con el El lanzamiento incluye controles y fundas de disefio espe-
chip H2, ofrecen mejor aislamien- cial, disponibles a partir del 21 de noviembre. Esta consola
to de voz, mayor ergonomia, y un conmemora el legado de PlayStation y ofrece a los fans una
audio adaptativo que optimiza edicion Unica, combinando nostalgia y tecnologia de punta
cada experiencia de escucha. Los en una pieza de coleccion para entusiastas.
AirPods Pro 2 presentan innova-
ciones como la medicién auditiva
para proteger la audicion y USB-C
para recarga, mientras que los
AirPods Max integran nuevos
colores y audio personalizado.
Esta actualizacion posiciona a los
AirPods como lideres en el mer-
cado de audio, brindando calidad
superior y flexibilidad en todo el
ecosistema Apple.

Dale color a tu lectura

El nuevo Kindle Colorsoft de Amazon llega para revolucionar la
experiencia de lectura digital con una pantalla E Ink a color que
despliega mas de 4 mil colores. Ideal para comics, libros ilustra-
dos y revistas, este dispositivo ofrece una visualizacion vivida,
manteniendo la comodidad de lectura de los Kindles tradicio-
nales, sin reflejos molestos ni esfuerzo visual. Con una pantalla
de 7 pulgadas, 300 PPI, y una duracién de bateria de hasta seis
semanas, el Kindle Colorsoft también es 20% mas rapido, lo que
mejora la navegacion. Ligero y con opciones de 16y 32 GB de
almacenamiento, es una opcion atractiva para quienes buscan
versatilidad sin sacrificar portabilidad.

lech

@)

Gadgets disenados para facilitarte la vida.
Si estas pensando hacer una inversion
tecnolagica, aqui te mostramos varios
productos que no te pueden faltar
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POR EL PLACER DE

TORNEO DE GOLF

FUNDACION PALACE
NOVIEMBRE 16, 2024

¢ Te gustaria ser parte de nuestros patrocinadores?

Sumate a este gran evento combinando deporte, networking y
responsabilidad social, apoyando las iniciativas sociales de
Fundacion Palace.

><] TORNEOFUNDACION@PALACERESORTS.COM @ 998 168 9086

*CUPO LLENO PARA JUGADORES, i{GRACIAS POR PARTICIPAR!*
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Salim Arkuch, vicepresidente de Market
Management para LATAM y el Caribe

de Expedia Group, nos platica sobre las
tendencias en el mundo de los viajes para el
proximo ano

| turismo es mucho mas que un movimiento de personas;

es una red viva de experiencias y encuentros, una ventana

al mundo que evoluciona con los intereses y necesidades

de cada generacion.

En un mercado turistico tan importante como el de México,
este fenémeno cobra mayor relevancia, y para entender mejor
hacia dénde se dirigen las tendencias de los viajeros, charlamos
con Salim Arkuch, vicepresidente de Expedia Group para América
Latinay el Caribe.
Durante su visita a Cancun, Arkuch estuvo acompafado por
Carrie Wilder, directora senior para México, Centroamérica y Cari-
be; Gretel Herrera, directora de Relaciones Publicas para Expedia
con sede en Austin, Texas, y Dani Beltran, Relaciones Publicas
para México.
En esta charla, Arkuch compartié algunos de los hallazgos
mas importantes del reciente reporte de Expedia, Unpack ‘25,
que se enfoca en las tendencias que marcaran el rumbo del
turismo global en 2025. Este informe, basado en el andlisis de
datos de 25,000 personas en 19 paises, ofrece una mirada de-
tallada a las prioridades y deseos de los viajeros actuales.

TENDENCIAS EMERGENTES Y
LO “LOCAL' COMO SELLO PERSONAL

Una de las tendencias mas destacadas del informe de Ex-
pedia es la preferencia por destinos emergentes o “alternati-
vos", lugares que complementan destinos turisticos principa-
les y enriquecen la experiencia del viajero. Arkuch explicé que
mientras ciudades iconicas como Canctn o Paris contindan
siendo populares, los viajeros también buscan espacios me-
nos explorados pero cercanos a estos destinos, como Cozu-
mel en México o Chantilly en Francia. Segun datos de Expe-
dia, un 63% de los viajeros afirma que le gustaria incluir un
destino en ascenso en sus itinerarios, en lugar de limitarse
solo a los mas conocidos.

Ademas, Arkuch sefalo que el 39% de los turistas buscan
productos locales y un 44% exploran mercados y tiendas
de alimentos al visitar un destino, con el objetivo de llevar-

1 0 2U Noviembre 2024
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Encuentros

20%

de los consumidores reserva viajes que vio
en plataformas como Tik Tok e Instagram

39%

de los turistas visitan tiendas locales y
el 44% adquiere productos unicos de la region.

63%

de los viajeros considera visitar destinos menos

conocidos, ampliando su itinerario con sitios emergentes

se "un pedazo" del lugar consigo. Este interés, por la autenticidad
cultural, permite a los viajeros sumergirse en el caracter local y
disfrutar experiencias Unicas, como la compra de café en Costa
Rica o chocolate artesanal en Suiza

GUSTO POR EL “TODO INCLUIDO"
Y LOS GASTROHOTELES

Otra tendencia que el equipo de Expedia ha identificado es el
redescubrimiento de los resorts all-inclusive, en especial entre
la generacién Z, que lo ven como una oportu-
nidad para relajarse sin preocuparse por pla-
nificar cada aspecto del viaje. En los filtros de
busqueda de Hoteles.com, el 65% de los viajeros
jovenes priorizan esta opcion, que ahora ofrece
experiencias de bienestar y de lujo que han revi-
talizado el mercado, adaptandose al interés por
experiencias de calidad.

La oferta culinaria también esta cobrando
protagonismo en los hoteles de todo el mundo.
El informe de Expedia refleja que las resefias y
opiniones positivas sobre restaurantes en hoteles han aumenta-
do un 40% en Hoteles.com, lo que confirma que la gastronomia
es un atractivo clave para los turistas, especialmente en destinos
con una rica cultura gastronémica como México.

Con sus expectativas”.

INSPIRACION EN PANTALLA Y REDES SOCIALES
Una tendencia que continda en auge es el llamado “set jetting”,
en la cual los viajeros visitan locaciones inspiradas en series y
peliculas populares. Desde el éxito de Yellowstone en Montana

OMNQOO My

‘ ‘Nuestro objetivo siempre es estudiar

las necesidades del viajero y poner al
cliente en el centro. La idea es hacer que cada
viaje sea mas relevante, eficiente y conectado

hasta las iconicas calles de Paris en series como Emily in Paris,
este fenémeno se mantiene fuerte en 2025, y Expedia ha identifi-
cado un incremento en reservas hacia destinos que aparecen en
el entretenimiento visual. En 2023 fue una tendencia emergente
y, de acuerdo con Arkuch, se ha consolidado como una opcién
sélida para aquellos que buscan "vivir" los escenarios que ven en
pantalla.

De la misma forma, las redes sociales han transformado el
proceso de inspiracion y reservacion de viajes. Expedia ha lan-
zado la herramienta Travel Shops, que permite
a los usuarios reservar opciones que han visto
recomendadas por influencers de viaje en re-
des sociales.

Ademas, Expedia esta invirtiendo en tec-
nologia avanzada, como inteligencia artificial
Salim Arkuch ¥ a@prendizaje automatico, para mejorar la ex-

Vicepresidente de Market Management para periencia de los usuarios en sus plataformas.
LATAM y el Caribe de Expedia Group

DATOS SOBRESALIENTES Y PERSPECTIVAS
HACIA 2025

Ademas de estas tendencias, el informe revela datos de cre-
cimiento relevantes para Cancun, que sigue siendo uno de los
destinos mas populares para Expedia. Segun los datos de la pla-
taforma, Cancuin ha experimentado un aumento del 25% en las re-
servas de hotel comparado con el afo anterior, lo cual representa
un logro significativo tras dos afos de demanda récord post-pan-
demia. La duracion promedio de estadias también aumento, pa-
sando de 6.5 a 7 dias entre 2023 y 2024, indicando una preferen-
cia por vacaciones mas largas en este destino. 121’
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Innovacion

Aeroméxico inaugurd

su renovado Salén
Premier en el Aeropuerto
Internacional de Mérida,
iniciando asi una actualizacion de sus salas exclusivas a nivel nacional.
Este espacio combina un disefio moderno con la riqueza cultural yucateca,

Ex ertos en destacando elementos como el henequén en su decoracion. Con esta

’p inauguracion, la aerolinea reafirma su compromiso por ofrecer un servicio de

numeros clase mundial que permita a los pasajeros disfrutar de momentos de descanso,
O trabajo o entretenimiento en un entorno de lujo.

taaj ya'ab . J

En su XXXVIII edicion, la Semana
de la Contaduria en Yucatan
destacé temas de sostenibilidad
y la transformacion fiscal en
México. Expertos como el Dr. Luis
Ernesto Derbez y Carlos Sobrino
Sierra abordaron los cambios
econémicos y su impacto en

la contaduria, incluyendo las
perspectivas de la economia local
ante la nueva era fiscal y social
que enfrenta el pais. La temética
de este afo subraya laimportancia
de la sostenibilidad y de adaptar
las practicas contables a las
nuevas tendencias econémicas,
preparando a los profesionales
para los retos futuros.

L J

: - )
Impulso agroindustrial
paak'al

Citrus Patrimonial anuncié una inversion

de 450 millones de pesos para el desarrollo
de plantaciones de limén en Yucatan,

un proyecto que fortalecera el sector
agroindustrial y creara 300 empleos en

zonas con gran potencial de crecimiento.

La empresa busca contribuir al desarrollo
sostenible del estado y consolidar su posicion
como un importante productor de citricos
para el mercado de exportacion, impulsando
la economia local y generando oportunidades
tanto para ciudadanos como para actores del
mercado internacional.

d .y opn . ]
Posibilidades Historia
chéem viva
La ampliacion del puerto de altura en Progreso promete
ser un catalizador parala k a Iaa 0
economia de Yucatany
la regién peninsular. Este
h-b: proyecto de 80 hectareas
.= facilitara la conexion con

Bajo el lema
“Valladolid, Historia
Viva", la administracion local busca posicionar la
ciudad como un destino turistico de relevancia
histérica y cultural. Para lograrlo, se ha implementado
una campafia multilingiie en espaiiol, maya e inglés,
promoviendo eventos y festivales que celebran
tradiciones locales, como el hanal pixan y otros
festivales regionales. Con esta estrategia, Valladolid
se presenta al mundo como un destino auténtico,
enriqueciendo la experiencia de los visitantes y
facilitando el acceso a su herencia cultural.

J L J

el Tren Mayay atraera
W inversion extranjera,
y trayendo tecnologia
avanzada a la zona.
el comercio de exportacion, la ampliacion beneficiara al
turismo, impulsando a Progreso como un puerto de cruceros

generando nuevos empleos
Ademas de suimpacto en
estratégico en el Golfo de México.
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Secrets Playa Blanca Costa Mujeres, la
nueva joya de Hyatt Inclusive Collection,
consolida la presencia de la cadena en el
Caribe Mexicano, con un diseno que fusiona
la naturaleza y la sofisticacion

freciendo una experiencia de lujo incomparable para

aquellos que buscan lo mejor en hospitalidad, Hyatt

Inclusive Collection reafirma su compromiso con el

crecimiento del turismo en el Caribe Mexicano, con la
inauguracion oficial de Secrets Playa Blanca Costa Mujeres, un
lujoso resort solopara adultos.

Platicamos con Gabriel Felip, presidente de Latinoamérica y.
el Caribe de Hyatt Hotels Corporation, quien compartié su en-
tusiasmo por la apertura de esta nueva propiedad, destacando
la apuesta de la cadena por la excelencia en hospitalidad y la
integracion de sus espacios con el entorno natural de Costa
Mujeres. "Este resort no solo ofrece una experiencia vacacio-
nal inigualable, sino que también fortalece la presencia de las
marcas de Hyatt en el Caribe mexicano, un mercado clave para
nosotros”, subrayo Felip.

Durante la inauguracion estuvieron Adolfo Kalach Romano,
representante de la Asamblea de Accionistas de Grupo Alfar;
Felix Kalach; Gabriel Felip, presidente de Latinoamérica y el Ca-
ribe de Hyatt Hotels Corporation; Shyla Gardner, vicepresiden-
ta de Servicios Comerciales para Latinoameérica y el Caribe de
Hyatt Hotels Corporation; Philippe Frey, Senior Vice President
Operations Inclusive Collection Latin America & Caribbean; Al-
berto Kalach, Dir. Kinmuebles, asi-como Erik Van Der Kaaij, ge-
rente general del hotel, quienes en el liston inaugural estuvieron
acompanados por Atenea Gomez Ricalde, presidenta municipal
de Isla Mujeres y.Bernardo Cueto, secretario de Turismo de Quin-
tana Roo. S -

Gabriel Felip destaco que la apertura de este resort simboliza
el compromiso de Hyatt con'el desarrollo de la industria turistica
en México y su vision de continuar expandiéndose en un destino
estratégico, siempreinnovando para superar las expectativas de
sus huéspedes. ] :




millones de délares fue la inversion para
construir el hotel, que en su operacion da
empleo directo a 1,050 colaboradores

+3,000

trabojadores de la construccion
laboraron durante 30 meses
para edificar el hotel

LA ENTREVISTA

¢Como le ha ido este afno a la cadena Hyatt y particu-
larmente en el Caribe Mexicano cuales son los logros y el
potencial?

Justamente, casi estamos llegando al cierre del afo y
creo que ha sido bastante favorable para la cadena y en
particular también aqui en Caribe Mexicano. Afortunada-
mente venimos de dos afios magnificos, el destino esta
creciendo, tenemos competencia y eso es bueno, nosotros
también hemos crecido y seguimos creciendo, ya tenemos
34 hoteles en Quintana Roo, de todas nuestras lineas de
negocio, Hayat Inclusive Collection, lo que le lamamos Full
Service o Select Service, hoteles en Riviera Maya, en Co-
zumel, en Isla Mujeres, Tulum, y por supuesto en Cancun.

Podemos hacer un saldo positivo del afo, si bien hemos
tenido esas tormentitas ahora que no dejan de afectar,
pues son parte del escenario o del riesgo que podemos
tener en un destino como este.

Tanto el gobierno local como todos los inversores y ca-
denas hoteleras, estamos preparados para estas situacio-
nes climaticas; recibimos a nuestros turistas via aérea y
cuando hay tormentas se rompe esa cadena de negocio y
tarda en recuperar dos o tres semanas y pierdes algo de
dindmica de negocio. Pero el destino es soélido, Cancun,
México, gran pais, con grandes estructuras, recursos, yo
creo que podemos estar muy orgullosos de lo que tene-
mos.

OMNQOO My

habitaciones con vistas
espectaculares al Mar Caribe ofrece
Secrets Playa Blanca

para reuniones, configurable
en pequenas salas de trabajoy.
11 opciones de espacios al aire libre

¢Cual es la inversion que han hecho este aiio y en cuan-
to se traduce en hoteles y habitaciones?

Con este hotel y algunos mas que hemos abierto en
otros destinos, estamos cerca del billén de dolares de in-
version de nuestros propietarios y estamos apuntando a
seguir creciendo en la region y en otras regiones del Ca-
ribe. Hoy tenemos 128 hoteles en Latinoamérica y espero
que en dos o tres anos lleguemos a los 200 hoteles.

¢El Caribe Mexicano sigue siendo icono del turismo en
la region?

Si, ciertamente se ha registrado una caida en llegadas
aéreas de algunos mercados, pero no es por decremen-
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LUJO EN UN ENTORNO TROPICAL

Los huéspedes de Secrets Playa Blanca Costa Mujeres experi-

mentan un ambiente de elegancia y relajacion desde su llegada,

caminando sobre pasillos adoquinados rodeados de instalaciones

de agua y fuego, antes de ser recibidos en el lobby al aire libre que

cuenta con un gran arco construido con materiales naturales en

tonos tierra, que refleja la perfecta integracion del resort con su

entorno tropical.

Todos los huéspedes pueden disfrutar de los beneficios Unlimi-

ted-Luxury®, como servicio de habitaciones las 24 horas, minibar en

la habitacion con reabastecimiento diario, entretenimiento diurno'y

nocturno, servicio de meseros en piscina y playa, y mucho mas. Para

los visitantes que buscan una estancia de mayor nivel, las habitacio-

nes Preferred Club ofrecen un nivel adicional de lujo, con categorias =
de habitaciones superiores que incluyen acceso a la piscina y una g
variedad de suites frente al mar.

to del destino, tenemos que reconocer que tenemos otros nos tenemos que dormir, la competencia es buena, insisto,
destinos compiten, y eso suma a otros factores, por ejem- y hay que prepararse.
plo, Europa este afo tuvo Olimpiadas, mucha gente ha ido

ahi, hemos tenido la Eurocopa eso diversifica el mercado ¢La caida de afluencia de visitantes extranjeros ha mer-
europeo, pero creo que veremos un arranque de 2025 muy mado las tarifas?
bueno, enero, febrero, marzo, abril la temporada alta se Yo creo que las tarifas van muy en funcién de los sec-

ve muy bien, con dos digitos de
crecimiento, asi que podemos
estar confiados y estar conten-
tos que seguiremos creciendo.

¢Cémo esta México y parti-
cularmente el Caribe Mexica-
no frente a mercados fuertes,
como Republica Dominicana?

La competencia es buena,
porque eso lo que nos hace es
ser mucho mas diferenciadores
y tanto las instituciones del go-
bierno como el sector privado
tenemos que estar preparados
para esa competencia.

Republica Dominicana, evi-
dentemente, requiere o necesi-
ta de impulsar el turismo por-
que es de los pocos recursos
que tiene; México es todo un
paisaje, tiene muchos marcos,
tiene cultura, tiene tradicion,
tiene gastronomia, tiene todo,
tiene recursos propios, petro-
leo, estd posicionado geogra-
ficamente al lado de Estados
Unidos, que es el mercado prin-
cipal para este destino, pero no

1 6 20 Noviembre 2024

tores y de la demanda. Eviden-
temente hay un segmento de
mercado mdas masivo que a lo
mejor en ese sector, pero cuan-
do te vas al lujo, la gente esta
dispuesta a pagar por recibir
calidad, por recibir servicio, por
recibir esto que ven ustedes
aqui (Secrets Playa Blanca).

Entonces tenemos que tra-
bajar y seguir posicionando
nuestros proyectos, el destino,
un destino de calidad, abierto al
mundo y a todos los segmentos
y a todos los sectores.

¢Qué proyectos tienen para
el afo 2025?

Vamos a empezar a construir
en Riviera Maya dos hoteles, ya
esta un tercero en construccion,
que es un Park Hyatt, y estamos
mirando proyectos y en negocia-
ciones como para unas 2.000 ha-
bitaciones, entre el 2025y 2026.

¢De qué marcas seran estos

nuevos proyectos?
En Hyatt tenemos 31 marcas;

WWW.I2T.mx @m.ﬁﬁ
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OFERTA CULINARIA'Y AMENIDADES

Ofrece nueve establecimientos gastrondmicos, que incluyen alter-
nativas de menu sin gluten y vegetarianos. Con opciones que van
desde El Patio, que ofrece el sabor de la auténtica cocina mexica-
na, hasta tradicionales salas de tatami japonesas; el restaurante
italiano Portofino, ocho bares y lounges con licores y bebidas
nacionales e internacionales premium y para quienes buscan una
experiencia gastronémica diversa y especial pueden reservar una
variedad de experiencias culinarias como Chef's Table, degusta-
cion de tequila, degustacion de vinos y cenas romanticas por un
costo adicional.

Secrets Playa Blanca Costa Mujeres cuenta con cuatro grandes pis-
cinas, dos de ellas son piscinas infinity frente al mar, ademas de una
piscina privada Preferred Club ubicada entre la frondosa vegetacion,
y otras 10 pequefias piscinas de uso exclusivo para las personas
alojadas en suites con acceso a la piscina.

algunas seran del Inclusive Collection, otras seran marcas
de Hyatt mas directas, Regency Park, Grant y Thompson.
Por ejemplo, tenemos en Mayakoba hoy un Andaz, y vamos
a cambiar la marca para que sea un Alila.

Las inversiones de este aio ¢en cuantos empleos se
han traducido?

En promedio hablamos de dos personas por habitacién,
asi que en Quintana Roo que tenemos casi 14,000 habita-
ciones, son 28,000 puestos de trabajo directos, mas todos
los indirectos, que son proveedores, taxistas, gente de ex-
cursiones, transportes, etcétera. La verdad es que la ho-
teleria es un sector que multiplica, cada vez que abrimos
un hotel, se multiplica por tres el empleo, no solo directo,
sino indirecto.

¢Qué tanto les afecta el tema de la inseguridad?

Obviamente nos afecta a todos. Es un tema, y lo ha di-
cho la presidenta municipal, lo ha dicho el ministro, es un
tema que tenemos que cuidar, tenemos que estar encima,
pero no solo por el turismo, por todos, por nosotros, por
todos los que vivimos aqui, por todas esas familias. Yo
creo que tenemos que cuidar mucho eso y es un tema que
es importante, evidentemente.

El gobierno tiene que hacer un gran trabajo, y para eso
estamos nosotros también, para apoyarlos; hay que traba-
jar en esa seguridad y también en la infraestructura.

Repito, México no es un pais, es un paisaje, con muchos
recursos, recursos propios, con grandes personas, cultura,
gastronomia, musica, todo tipo de cosas.

Nuestro trabajo es traer gente que disfrute del pais, que
disfrute de las ciudades, de la cultura, de las personas y de
lo mucho que tiene México para ofrecer. Por eso, nosotros

seqguimos invirtiendo. 121
Noviembre 2024 120 1 7
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Con la participacion de 163 empresas de
25 paises, el Cancun Travel Mart 2024

se convirtio en un foro de gran relevancia
para la industria, posicionando a México y
a Quintana Roo como destinos clave en el
mercado turistico global.

ancun nuevamente fue el epicentro de la actividad turistica, con

la edicién 36 del Cancun Travel Mart, un evento clave para la

promocion del Caribe Mexicano y la consolidacién de negocios

en la industria. La feria reunié a mas de 700 representantes de
empresas turisticas, touroperadores y compradores internacionales, ge-
nerando un espacio para fortalecer la llegada de visitantes nacionales e
internacionales al estado.

DESTINO ESTRATEGICO
Durante la inauguracién, Josefina Rodriguez, secretaria federal de
Turismo, destaco la relevancia del evento para fortalecer la posicion de
Quintana Roo en el mapa turistico global y subrayd el impacto positivo
que genera el turismo en la economia estatal. "Quintana Roo es el prin-
cipal destino turistico de México, y cada turista que nos visita genera un
impacto positivo, que se traduce en empleos, desarrollo y oportunida-
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BEACHFRONT RESORTS

Es impresio-
nante que aqui
entres dias se generen
mas de 5 mil millones de
dolares de venta concreta,
asegurando la afluencia
turistica de todo un afio
' para Quintana Roo".
WSS Josefina Rodriguez
- Titular de Sectur

cqnoun 2
maortc. ]

“—E CANCUN

des para nuestra region. Nuestra labor es asegurar que sigan eligiendo a
Quintana Roo como su destino predilecto, especialmente en un contexto
donde la competencia global es cada vez mayor”, comenté.

Resaltd la magnitud del Canctin Travel Mart como un espacio Unico
para concretar negocios a largo plazo. “Es impresionante que Cancun,
Quintana Roo, pueda adelantarse a una venta de todo un afo siguiente
(2025), que aqui en tres dias se genere mas de 5 mil millones de délares
de venta concreta entre proveedores, agencias, aerolineas, y que permi-
tan al sector tener la seguridad de su afluencia turistica durante todo un
afio. Es de verdad impresionante”, afirmé.

Esto refleja el papel del evento como un catalizador clave para asegu-
rar la estabilidad del turismo en la region.

LA CALIDEZ: EL RECURSO MAS VALIOSO

En tanto, la gobernadora Mara Lezama Espinosa afirmé que la con-

www.21.mx (GO0



Sostenibilidad y Carbono Neutral: Un compromiso con el futuro

Un tema central durante el Canctn Travel Mart fue la
apuesta de Quintana Roo por la sostenibilidad y la lucha
contra el cambio climatico.

Por eso, al final del evento, Jestis Almaguer recibi¢ en
nombre de la AHCPMIM un reconocimiento firmado por
SUSTENTUR por haber llevado a cabo por segunda vez
consecutiva el Cancuin Travel Mart como un evento Carbono
Neutral.

neladas de carbono generadas durante el evento, a través
del Plan de Comunicacion Hoteleria Sostenible y gracias al
patrocinio de The Dolphin Company y The Top Connections,
comprometidos con la responsabilidad ambiental en la re-
gion. La retribucion fue entregada a OCEANUS, asociacion
dedicada a la restauracién de arrecifes de coral en el Caribe
Mexicano, quienes la gestionaran bajo supervision de la AH-
CPMIM, continuando con los esfuerzos por procurar la flora

En esta edicion, se lograron mitigar un total de 89.1 to-

3,850

citas de negocio
concretadas

millones de dolares
enventas

e e 00000000
e e o0 000 00
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fianza de los empresarios e inversionistas ge-
nera crecimiento y éxito turistico, pero también
el compromiso con las trabajadoras y trabaja-
dores procura prosperidad compartida y mejor
calidad de vida para las familias.

Afadié que de ahi destaca la importancia y
el éxito de este Cancuin Travel Mart en la pro-
mocion de los 12 destinos de Quintana Roo,
al igual que el recurso mas valioso que repre-
senta su gente, la calidez de la atencién de los

quintanarroenses que motivan el retorno de
turistas y visitantes.

RELEVANCIA DEL SECTOR

JesUs Almaguer Salazar, presidente de la
Asociacion de Hoteles de Cancun, Puerto Mo-
relos e Isla Mujeres, resalté la importancia de
Quintana Roo como destino estratégico para el
turismo de México. "Quintana Roo representa mas del 35% de los ingre-
sos turisticos del pais. No solo somos un destino hermoso, sino un motor
econdmico que impulsa el bienestar de miles de familias", sefialé Alma-
guer. Estas cifras demuestran el papel vital del estado en la generacion
de empleos y oportunidades econémicas, tanto para la poblacién local
como para el sector empresarial.

Subrayé ademas que el gasto promedio por turista es muy impor-
tante. “Cada turista que traemos representa 450 ddlares por persona en
impuestos para las arcas federales, estatales y municipales; eso hay que
crecerlo, y se va a amplificar en prosperidad compartida y bienestar para
todo el mundo. Estas cifras reflejan no solo el crecimiento en la cantidad
de visitantes, sino también el aumento en la calidad de la experiencia que
ofrecemos. Los turistas buscan experiencias Unicas y estan dispuestos
ainvertir en ellas”, destaco.

compartida’.

PARTICIPAC[()N EN FITUR 2025

Y PROYECCION INTERNACIONAL
Josefina Ramirez también aprovechd el evento para reafirmar el com-
promiso de México con la promocion turistica a nivel global. Anunci6 la

ONQOO vy

299

empresas compradorasy
proveedoras

Cada turista que traemos representa 450 ddlares por

persona en impuestos para las arcas federales, estatales
y municipales; hay que crecerlo, y se va a amplificar en prosperidad

y fauna de Punta Nizuc.

2%

delegados compradores y paises
proveedores participantes

e e 0000000

.
.
.
.
.
.
.
.
.
.

participacion del pais en la Feria Interna-
cional de Turismo (FITUR) 2025, que se
' llevara a cabo en Madrid, Espafia, aunque
serd una participacion normal, sin ser
socio, hasta el préximo afio, pero recha-
z06 que esto sea una decision desatinada.

“Estamos organizando nuestra pre-
sencia en esta importante feria junto con
IFEMA, y es un gran honor para México
ser el Pais Socio de FITUR 2026. Esto
nos permitira fortalecer nuestra presen-
cia no solo con los paises participantes,
sino ante el mundo entero, justo en un
momento clave con miras a la Copa
Mundial de la FIFA 2026", detalld Ra-
mirez.

Ramirez reiteré que la presencia de
Meéxico en 14 ferias internacionales du-
rante 2025 serd esencial para promover la diversidad de su oferta turis-
tica, desde la cultura y la gastronomia hasta los Pueblos Magicos, los
productos ecoturisticos y proyectos emblematicos como el Tren Maya.
"Queremos que el mundo conozca el gran abanico de experiencias que
Meéxico le ofrece, y estos eventos nos permiten llevar esa propuesta a
cada rincon del planeta”, subrayé.

Jestis Almaguer
Lider de la AHCPMIM

EXPECTATIVAS POSITIVAS PARA
LA TEMPORADA INVERNAL

Con la participacion de mas de 300 empresas compradoras y el
respaldo de la comunidad hotelera y turistica de la regién, el Cancun
Travel Mart 2024 fue un espacio de consolidacién y esperanza. Los
empresarios del sector se mostraron optimistas ante las proyeccio-
nes para la temporada invernal y el préximo afio, confiando en que la
region sequira siendo el destino de eleccion para millones de viajeros
de todo el mundo.

El evento fue, sin duda, una muestra del dinamismo'y la resiliencia del
Caribe Mexicano, que se reinventa para mantener su posicién como lider
en la industria turistica nacional e internacional. 12
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Turismo

EN BUSQUEDA

DE VISITANTES INTERNACIONALES

Quintana Roo refuerza su presencia en el mercado turistico global, al participar en eventos
en Argentina, Las Vegas, Abu Dhabi y Brasil, para atraer mas viajeros al Caribe Mexicano

omo parte de una estrategia integral para consolidar la

posicién del Caribe Mexicano en el mercado turistico global,

Quintana Roo ha participado activamente en diversos eventos

internacionales durante el Gltimo trimestre del 2024. La presen-
cia en la Feria Internacional de Turismo (FIT) de Argentina, IMEX América
en Las Vegas, el Congreso ICCA en Abu Dhabi, asi como otros encuentros
especializados, ha sido fundamental para continuar atrayendo visitantes
de cara a la proxima temporada vacacional invernal y el afio 2025.

Estas participaciones han permitido fortalecer la promocion de los
destinos del estado, afianzar relaciones con operadores turisticos y agen-
tes de viajes, ademas de posicionar a Quintana Roo como un referente en
turismo de reuniones y bodas. Las reuniones y acuerdos alcanzados con
diferentes actores de la industria buscan mantener un flujo constante de
visitantes, especialmente en los meses de mayor demanda turistica.

ARGENTINA (FIT)

La participacion de Quintana Roo en la Feria Internacional de Turismo
(FIT) en Buenos Aires fue clave para reforzar la conexion con el mercado
argentino. Durante el evento, el estado consolidd su
posicion como el destino preferido de los argentinos
que viajan a México, representando el 61.1% de los
pasajeros provenientes de Argentina.

El titular de la Secretaria Estatal de Turismo (SE-
DETUR), Bernardo Cueto Riestra, resalté que seis de
cada 10 turistas argentinos eligen los destinos de
Quintana Roo, como Cancun, Playa del Carmen y
Tulum. Ademas, la delegacion de Quintana Roo man-
tuvo reuniones con tour operadores de Argentina,
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ha crecido la afluencia de turistos de Argen-

tina este ano, siendo uno de los ocho paises
claves para el Caribe Mexicano

6decadal0

argentinos que visitan México eligen
Quintana Roo y sus destinos

Colombia, Brasil, Chile y Perti, promoviendo nuevas oportunidades de ne-
gocio y lainversion en infraestructura turistica, incluyendo el interés por el
Tren Maya y el Aeropuerto Internacional "Felipe Carrillo Puerto” en Tulum.

La participacion también incluyé un encuentro con la Embajadora de
México en Argentina, Maria Gabriela Quinteros, para coordinar estrategias
que permitan una promocion constante del Caribe Mexicano en este im-
portante mercado.

POTENCIANDO EL TURISMO DE REUNIONES

Quintana Roo también estuvo presente en IMEX América, el evento Ii-
der del turismo de reuniones, congresos y convenciones (MICE) en Las
Vegas. La delegacion quintanarroense, encabezada por el Consejo de
Promocion Turistica de Quintana Roo (CPTQ), destacd la oferta de los
destinos del estado como sedes ideales para eventos internacionales, con
el objetivo de seguir atrayendo encuentros de gran envergadura.

Bernardo Cueto Riestra subrayd que la presencia en IMEX América
fue esencial para asegurar una agenda de mas de 100 citas de nego-
cio con potenciales organizadores de eventos y compradores del sec-
tor MICE. “Esto nos permite mantener un buen nivel
de ocupacion hotelera durante los meses de menor
afluencia y fortalecer nuestra estrategia para atraer
congresos y convenciones en el Caribe Mexicano",
destacd Cueto.

La participacion en este evento es parte de los es-
fuerzos por diversificar la oferta turistica de Quintana
Roo, donde no solo se destacan las playas paradisia-
cas, sino también la infraestructura de clase mundial
para recibir grupos y convenciones.
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CONGRESO ICCA, EN ABU DHABI

El CPTQ también participé en el Congreso ICCA 2024, realizado en Abu
Dhabi, Emiratos Arabes Unidos. Este encuentro retne a los principales ac-
tores del sector de reuniones de asociaciones internacionales, ofreciendo
una plataforma para intercambiar conocimiento y explorar nuevas opor-
tunidades de desarrollo.

Durante el evento, la delegacion de Quintana Roo buscd fortalecer la
proyeccion del Caribe Mexicano como un destino idoneo para la realiza-
cién de congresos internacionales, en especial ante el interés creciente
en mercados europeos y asidticos. Se llevaron a cabo varias sesiones de
networking con asociaciones globales, con el fin de atraer nuevos eventos
al estado y seguir posicionando a Quintana Roo en el mapa del turismo
de reuniones.

WEDDING SALON DE LOS ANGELES

El Wedding Salon en Los Angeles fue otro de los eventos donde Quin-
tana Roo destacd, posicionando
sus playas y resorts como lugares
de ensuefio para bodas destino.
Este evento fue clave para acer-
carse al mercado estadounidense,
especialmente de Nueva York, uno
§ de los principales emisores de tu-
| ristas para el Caribe Mexicano.

Acompafados por Westin Co-
zumel, Bodas Xcaret y Melid, la de-
legacién quintanarroense conectd
con cientos de parejas y organiza-
dores de bodas que buscan luga-
res paradisiacos para celebrar su
M dia especial. La conectividad aérea
con el Aeropuerto Internacional
2| de Cancun, a través de aerolineas
como JetBlue, American Airlines,
United Airlines y Delta, fue desta-
cada como un factor clave para la
atraccion de este mercado.

TRAVEL SUMMIT DE ORINTER

Quintana Roo también tuvo presencia en el Travel Summit de ORIN-
TER. Este evento permitié a la delegacion quintanarroense compartir co-
nocimientos y experiencias con agentes de viajes brasilefios, promovien-
do la diversidad y riqueza del Caribe Mexicano como un destino atractivo
para los turistas sudamericanos.

Durante el evento, se realizaron seminarios y talleres que reforzaron la
importancia de Quintana Roo en el mapa turistico de la region, destacan-
do su oferta de naturaleza, cultura y aventura, factores que lo hacen uno
de los favoritos para los visitantes de Brasil.

CONSOLIDACION DE LA PROMOCION TURISTICA

La presencia de Quintana Roo, en estos y otros eventos durante el
Ultimo trimestre de 2024, refuerza el compromiso del estado con la pro-
mocion de sus destinos en mercados clave. Gracias a estas acciones,
el Caribe Mexicano no solo se prepara para una exitosa temporada de
invierno, sino que también mira hacia un 2025 lleno de oportunidades y
crecimiento, garantizando que mas turistas puedan disfrutar de las ma-
ravillas que ofrece la region. 121
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PRIMERA SESION DEL COMITE DE pLA
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CREAN LARED DE INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR DEL ESTADO

Espinosa, asistida por la Secretaria de Finanzas y Planeacion, Martha Parro-

quin Pérez, y como representante de las 15 Instituciones de Educacion Su-
perior, William Hernando Bricefio Guzman, Rector de la Universidad Intercultural
Maya de Quintana Roo, celebraron la firma del Nuevo Acuerdo por el Bienestar y
Desarrollo de Quintana Roo para la creacion de la Red de Instituciones de Educa-
cion Superior del Estado de Quintana Roo.

El Nuevo Acuerdo tiene como objetivo ser
un mecanismo de participacion conjunta entre
la Administracion Pdblica Estatal y las Institu-
ciones de Educacion Superior en programas
de investigacion, formacion y promocién de las
areas relacionadas con el desarrollo sostenible
y la evaluacién de los instrumentos de politicas
publicas humanistas y progresistas en el Estado
para garantizar que se impulse la incorporacion
de las familias mas vulnerables hacia el desa-
rrollo, la prosperidad y el bienestar social, po-
niendo adelante a quienes menos tienen, para
que nadie se quede atras y nadie se quede fuera.

Derivado del Nuevo Acuerdo por el Bienestar
y Desarrollo de Quintana Roo, que promueve la
Gobernadora del Estado, suscribieron la firma
dela creacion de la Red de Instituciones de Edu-
cacion Superior del Estado de Quintana Roo, el
dia 28 de octubre de 2024, en la ciudad de Can-
cun, las siguientes instituciones educativas:

Instituto Tecnoldgico de Cancun; el Instituto
Tecnoldgico de Chetumal, el Instituto Tecnold-
gico de la Zona Maya, el Instituto Tecnoldgico
de Felipe Carrillo Puerto; la Universidad Autdénoma del Estado de Quintana Roo,
la Universidad Intercultural Maya de Quintana Roo; la Universidad del Caribe, la
Universidad Politécnica de Bacalar, la Universidad Politécnica de Quintana Roo, La
Universidad Tecnoldgica de la Riviera Maya; la Universidad Tecnoldgica de Tulum,
la Universidad Tecnoldgica de Canctn, la Universidad Tecnoldgica de Chetumal, la
Universidad Anahuac Canctin y la Universidad La Salle.

En el marco del Nuevo Acuerdo por el Bienestar y Desarrollo de Quintana Roo
para la creacion de la Red de Instituciones de Educacion Superior del Estado de
Quintana Roo, se firmara el Convenio Especifico para la Elaboracién del Diagnds-
tico para el Plan Estratégico de Desarrollo Sostenible de Quintana Roo 2025-2050,
que tiene como objetivo guiar los trabajos para la elaboracion del Diagndstico, en
el cual participaran la Universidad Auténoma del Estado de Quintana Roo, la Uni-
versidad Intercultural Maya de Quintana Roo, la Universidad del Caribe y la Univer-
sidad Anahuac Cancun.

En fecha reciente, la Gobernadora del Estado de Quintana Roo, Mara Lezama

M Gobierno y
representantes de
15 universidades e
institutos firmaron
un Nuevo Acuerdo
para coordinar
programas de
investigacion,
formacion y
promocion de las
areas relacionadas
con el desarrollo
sostenible y la
evaluacion de los
instrumentos de
politicas publicas
en el Estado
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Con una inversion de 600 millones de dolares, Royal Caribbean International
creara un nuevo destino en Quintana Roo: Perfect Day México abrira
sus puertas en Mahahual para aumentar el flujo turistico de cruceros en el sur
del estado y consolidarlo como uno de los destinos lideres en el Caribe

a region sur de Quintana Roo esta a punto de transformar-

se con la llegada de una inversion sin precedentes: Royal

Caribbean ha anunciado el desarrollo de "Perfect Day Mé-

xico", un parque de entretenimiento turistico en Mahahual,
previsto para abrir sus puertas en 2027. Este proyecto emblematico
representa una nueva etapa para el turismo de cruceros en México,
reforzando el atractivo de esta region con una inversién de 600
millones de délares.

Para Quintana Roo, la llegada de Perfect Day México no sélo signi-
fica un aumento en visitantes y empleos, sino también la oportunidad
de distribuir mejor los beneficios econdmicos del turismo a lo largo
del estado. Alrededor de 90 hectareas del area de Costa Maya, en
Mahahual, se transformaran en una mezcla vibrante de aventura y
descanso, con atracciones disefiadas para resaltar la cultura, paisa-
jes y gastronomia de México.

Michael Bayley, presidente y CEO de Royal Caribbean International,
dijo que desde la introduccion de Perfect Day at CocoCay en 2019, el
destino mejor valorado de la compaiiia, los recuerdos que han creado
millones de personas han sentado las bases para la extraordinaria
experiencia que sera Perfect Day Mexico, “donde ayudaremos a crear
recuerdos en un destino conocido y amado por su belleza natural,
cultura hospitalaria y su ubicacion ideal".

Al respecto, plaricamos con Jay Schneider, director de Innovacion
de Productos en Royal Caribbean International, quien afirmé que este
desarrollo serd una experiencia revolucionaria para los visitantes y la
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comunidad local. Destacé el compromiso de la empresa de proteger
el entorno natural de Mahahual, un area con rica biodiversidad mari-
nay paisajes Unicos, mediante el uso de tecnologias de vanguardia
para la gestion de recursos y residuos.

La nueva atraccion ofrecera una amplia variedad de experiencias:
desde parques acuaticos y piscinas hasta gastronomia de primer
nivel y espacios inspirados en la cultura mexicana, asegurando que
cada visitante tenga un "dia perfecto”. Esta inversion en infraestruc-
tura y turismo refuerza el rol de Quintana Roo como lider turistico
en el Caribe y promete un futuro de prosperidad compartida para la
region y su comunidad.

¢Cual fue la motivacion para elegir Mahahual como sede de Per-
fect Day México?

Quintana Roo ha sido el corazén del Caribe Mexicano por décadas,
y Mahahual ofrece una combinacion ideal de belleza natural, cultura
y gente hospitalaria. Al decidir la ubicacion, no hubo duda de que Mé-
xico seria perfecto.

£Qué beneficios traera Perfect Day México a la comunidad local?

Este proyecto generara casi 3,000 empleos entre construccion y
operacion. Ademas, estamos creando un centro de transporte en el
puerto para facilitar que los visitantes puedan explorar Mahahual en
colaboracién con los operadores locales de taxis y tours. Queremos
que los residentes también experimenten Perfect Day México y se
beneficien de este crecimiento turistico.
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México, y particularmente Quintana Roo, es un lugar
de oportunidades ilimitadas, y juntos tenemos un
futuro de prosperidad y éxito compartido”.
Jay Schneider
Dir. de Innovacidn de Productos
en Royal Caribbean International

¢Cuales son las estrategias para minimizar el impacto ambiental
del proyecto?

Nuestro compromiso se centra en cuatro pilares: proteccion del
habitat, gestion de aguas residuales, residuos sélidos y sustentabi-
lidad en el uso de agua y energia. Hemos realizado estudios en los
manglares y acuiferos, y estamos adaptando nuestros planes para
reducir el impacto ambiental. Por ejemplo, construiremos una planta
de tratamiento de aguas residuales y aplicaremos un sistema de 6s-
mosis inversa para generar nuestra propia agua.

Se menciona un incremento en los visitantes anuales. ;Cual es la
proyeccion a mediano plazo?

Esperamos un crecimiento significativo. Mahahual actualmente
recibe alrededor de 2 millones de turistas al afio, y proyectamos que
esta cifra aumente a mas de 5 millones hacia 2030. Esto representa
una gran oportunidad para el crecimiento econémico de la region y
una derrama econémica considerable para la comunidad.

¢Como se planea involucrar a la comunidad en Perfect Day
México?

Queremos que el desarrollo genere beneficios compartidos, asi
que trabajaremos estrechamente con los lideres comunitarios y lo-
cales en Mahahual. Incrementaremos el nimero de negocios y ex-
periencias en la zona, para que las empresas locales tengan un rol
activo en esta iniciativa.

¢Qué significa Perfect Day México para los planes de expansion
de Royal Caribbean en el Caribe Occidental?

Se une a proyectos importantes en el Caribe Occidental, como
Royal Beach Club en Cozumel. Buscamos ofrecer experiencias au-
ténticas y Unicas en los destinos mas atractivos del Caribe. Ademas,
estamos colaborando con el gobierno para destinar recursos a ini-
ciativas locales que complementen nuestro compromiso con el de-
sarrollo responsable y la innovacién en turismo. 120
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Desde el tintero

Rafael Colonia
Maestro en Derecho, Director de Bufete Colonia SCP
Despacho Juridico Empresarial.

GESTORIA
INMOBILIARIA SEGURA

Para terminar por el momento con las adecuaciones a leyes que

rigen y regulan la actividad inmobiliaria, es muy oportuno comen-

tar acerca de la Ultima reforma a la Ley de Prestacién de Servicios

Inmobiliarios del Estado de Quintana Roo que tiene por objeto dar
orden a la prestacion de servicios inmobiliarios en el estado, haciéndose
obligatoria a partir de su publicacién en el Periddico Oficial del Estado con
fecha 21 de diciembre de 2023 para los prestadores de servicios inmobi-
liarios, ya sean personas fisicas 0 morales pues ya no podran ejercer dicha
actividad si no cuentan con Matriculay Acreditacion que es el documento
expedido por la Secretaria de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable que
les faculta para prestar servicios inmobiliarios en este estado.

Se crea la Matricula de Asesores Inmobiliarios del estado con el objeto
de transparentar la actividad Inmobiliaria mediante la inscripcion en el
mismo, de las personas fisicas o morales que cumplan con los requisi-
tos que la presente ley establece para el otorgamiento de la acreditacion
correspondiente para lo cual, la Secretaria publicara en su sitio de internet
la Matricula de Asesores Inmobiliarios, a fin de hacerlo disponible para el
publico interesado.

Debemos de entender como asesor inmobiliario a toda persona fisica
o moral que preste sus servicios inmobiliarios de forma habitual, mediante
una remuneracién econémica respecto de inmuebles ubicados dentro del
territorio de Quintana Roo y que cuente con la acreditacién emitida por
dicha secretaria.

Para los efectos de la presente ley se considera Servicios Inmobiliarios
toda actividad dirigida a la promocion, a la oferta publica, a la intermedia-
cién que presten a nombre de terceros relacionados con la compra, venta,
arrendamiento, fideicomiso o de cualquier otro contrato traslativo de
dominio, de uso o usufructo respecto de bienes inmuebles; la administra-
cién de bienes inmuebles y la consultoria o actividades especializadas que
sirven de asesoria o apoyo al resto de los servicios inmobiliarios.

Sélo las personas fisicas que cuenten con la acreditacion emitida
por la Secretaria para brindar servicios inmobiliarios podran ostentarse y
anunciarse como “asesor inmobiliario acreditado en el Estado". Igualmen-
te, en el caso de las personas morales, sdlo aquellas que estén matricula-
das y cuenten con la acreditacion de la Secretaria podran ostentarse como
“"empresa inmobiliaria con matricula estatal”, y todos sus empleados que
se dediquen al mismo giro y acttien en su nombre, deberan de contar con
matricula y acreditacion.

La propia Ley establece en su articulo décimo que la vigencia de la
matricula y acreditacion otorgados por la Secretaria sera de un afio a partir
de su expedicion y deberan ser renovadas por periodos de igual duracion,
tramitandose dentro de un plazo no mayor de cinco dias habiles siguien-
tes a su expiracién y con esta ley y reglamentacion tendremos una mejor
orientacion intermediacion y asesoria sobre cualquier negocio inmobiliario
que se pretenda solicitar, invitando a los usuarios a solicitar de la persona
fisica 0 moral con la que estén tratando cualquier gestion inmobiliaria a
que les exhiban su matricula y acreditacion vigente expedida por dicha
Secretaria. 12U
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DE IMPULSO EMPRESARIAL

on una serie de actividades que

destacaron su trayectoria de dos

décadas apoyando el desarrollo

empresarial en la region de Quin-
tana Roo, ActionCOACH Caribe Mexicano
celebrd su vigésimo aniversario.

Fundada en 2004 por Martin Sanchez y
Faida Meléndez, la firma ha jugado un pa-
pel fundamental en la transformacién de
mas de 600 empresas locales, generando
un impacto econémico estimado de 3 mil
millones de pesos. Con un enfoque en la
formacion de lideres empresariales y la
creacion de empleo, han acompafado a
empresarios locales en su crecimiento,
adaptandose a las cambiantes necesida-
des del mercado.

La celebracion incluyé una serie de con-
ferencias y un emotivo mensaje de Brad
Sugars, fundador de ActionCOACH a nivel
mundial, quien felicit6 al equipo y reafirmé
la mision de la firma de seguir apoyando a
emprendedores de todo el mundo.

Ademas, presentaron el Programa "Ac-
tionCOACH for a Cause", como parte de su
aporte social, que brindara anualmente be-
cas en programas de mentoria a empren-
dedores, jovenes, mujeres, organizacio-
nes civiles, con potencial de crecimiento,
compartiéndoles conocimientos y mejores
practicas empresariales, que les permitan
lograr sus resultados.

Como parte de las actividades conme-
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morativas, ActionCOACH Caribe Mexicano
entreg6 reconocimientos a varias empre-
sas que, a lo largo de los afos, han de-
mostrado un crecimiento constante y han
adoptado las mejores practicas recomen-
dadas por la firma.

Los galardonados fueron Ciudadanos
por la Transparencia y empresas que han
sido sus clientes como Horbis, Marfusa,
Laclicsa y Grupo Bovinos.

Todas estas firmas se han beneficiado
con los programas de ActionCOACH y han
demostrado una dedicacién constante ha-
cia un desarrollo empresarial sostenible,
con notable crecimiento y evolucién, afron-
tando con éxito los desafios y dando pasos
transformadores con una nueva cultura de
liderazgo e inspiracion para sus colabora-
dores y toda la comunidad empresarial.

SOLIDEZ Y VISION DE FUTURO

Alonso de los Rios, socio de Action-
COACH Caribe Mexicano desde 2020, des-
tacd que, en 20 afos de operacion, han
capacitado a mas de 10,000 personas,
apoyado la creacién de mas de 4,000 em-
pleos y acompafado a mas de 600 empre-
sas en su crecimiento. Ademas, menciono
que el 70-80% de sus clientes pertenecen
al sector turistico, lo que refleja la impor-
tancia de esta industria en la economia de
laregion.

De los Rios también subray6 el impacto

ActionCOACH Caribe
Mexicano cumple dos
décadas resaltando el
impacto en el desarrollo
empresarial de la region y
reafirmando su compromiso
de continuar apoyando a los
lideres a expandir su vision y
sus negocios

econdmico de la firma, que se estima en
mas de 3 mil millones de pesos, y sefiald
que para 2025 se prevé un crecimiento del
15% en el nimero de empresas atendidas
y un aumento del 20% en la facturacion de
la firma. También compartié los planes de
expansion hacia Centroamérica y el Caribe,
aprovechando la virtualizacion del trabajo
para ampliar su alcance.

La firma continda con su misién de ser
un aliado estratégico para los empresarios
de la region. Con miras a 2025, planea ex-
pandir su alcance y seguir fortaleciendo su
oferta de servicios, adaptandose a las nue-
vas necesidades del mercado y apoyando
la transformacion de negocios locales en
empresas competitivas a nivel global.
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CONFERENCIAS MAGISTRALES: DESAFIOS
EMPRESARIALES EN LA ERA DEL CAMBIO

DE EMPRENDEDOR A EMPRESARIO
Maria Inés Moran, vicepresidenta de Ac-
tionCOACH Iberoamérica, destaco en su con-
ferencia la importancia de transformar un
negocio desde la etapa de autoempleo hasta
convertirse en una empresa independiente del
duefo. Explicé una
ruta de seis niveles
de desarrollo em-
presarial, orientada a
ayudar a los empre-
sarios a dar el salto
hacia un liderazgo
estratégico y a que
sus empresas fun-
cionen con procesos
eficientes.
Subrayé que una
empresa debe ser
capaz de operar sin
la intervencion cons-
tante de su fundador,
permitiendo que éste
se enfoque en la vision y la estrategia a largo
plazo.

OPORTUNIDADES DE INVERSION Y
EL FUTURO DEL BITCOIN

En su charla titulada “La revolucion finan-
ciera que no debes ignorar”, Alejandro de Gy-
ves, CEO de ActionCOACH Iberoamérica, ofre-
ci6 un amplio panorama sobre oportunidades
deinversion en el contexto actual y el papel del
Bitcoin en las finanzas globales. Explicé como
la creciente aceptacion del bitcoin esta gene-
rando nuevas oportunidades de inversion, es-
pecialmente en mercados emergentes.

Resalt6 que, aunque aun existe volatilidad
en el mercado de las criptomonedas, el poten-
cial del Bitcoin a largo plazo podria significar
una diversificacion interesante para inversio-
nistas que buscan alternativas mas alla de los
activos tradicionales.

También enfatizd la importancia de la
educacion financiera para que los empresa-
rios locales puedan aprovechar estas nuevas
oportunidades de manera responsable y es-
tratégica.

APRENDIZAJES DESDE EL PISO 10
Con su conferencia “Conciencia estratégi-
ca: liderazgo para navegar tiempos de cam-

bio", Martin Sanchez, fundador de la firma en
Quintana Roo, comparti6 su experiencia acu-
mulada a lo largo de estos 20 afos, destacan-
do los aprendizajes obtenidos al trabajar de
cerca con muchos empresarios.

Subray6 la importancia de la disciplina y la
constancia en el cre-
cimiento de las em-
presas, ademas de la
necesidad de mante-
ner una mentalidad
de mejora continua.

Aproveché para
anunciar que su libro
“Desde el piso 10"
que publico en 2018,
ahora se esta tradu-
ciendo a portugués y
4 francés, para mane-
"] jarlo con los clientes
. de Brasil y Francia.
Es un libro con
el género de novela,
una metafora que compara la perspectiva que
la gente tiene de la vida cuando esta a nivel
de piso y la que tendria desde el 'piso 10, en
donde se vislumbra un horizonte mucho mas
amplio de posibilidades.

Habla de un empresario atrapado en las
demandas diarias que descubre el "piso 10" y
aprende a planear estratégicamente.

Eso aplica tanto en la vida empresarial,
como personal, porque, desde una perspectiva
baja, reaccionamos a los estimulos inmedia-
tos, mientras que en el "piso 10" nos alejamos
de las distracciones, reflexionamos y estable-
cemos objetivos a largo plazo, construyendo
asi una vida mas consciente y plena.

Ademas, esta escribiendo un segundo libro,
“El Jardin desde el Piso 10", una extension de
la metafora del edificio de 10 pisos. Un jardin
en el piso 8 que representa su crecimiento in-
terno; aborda los desafios de los duefios de
negocios, su necesidad de conectarse con sus
valores y su propdsito y la importancia de la
planeacion estratégica para lograr una vida
alineada con lo que realmente importa.

Martin espera que este segundo libro ins-
pire a empresarios y personas en general a
tomar el control de su vida y sus negocios.
Su meta es lanzarlo en el primer semestre del
préximo ano. 16
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Liderazgos

COMO AGENTES DE CAMBIO

eafirmando su compromiso con el
fortalecimiento de la participacion
femeninay el desarrollo de una
agenda incluyente y socialmente
comprometida, el Organismo Nacional
de Muijeres Priistas (ONMPRI) celebrd el
curso "Estrategia Politica y Vinculacién
Social." La capacitacion buscé dotar a
las mujeres militantes de habilidades en
liderazgo, comunicacién y vinculacion
comunitaria para incrementar su impacto
en la politica y el servicio ala
sociedad

Anna Laura Montiel, doctora en
Ciencias Politicas, y Ethel Mo-
rales, psicéloga y coach ejecu-
tiva, quienes compartieron sus
conocimientos y estrategias
sobre como generar una po-
litica efectiva y conectar con
las comunidades. Al evento
asistieron, entre otras personalidades, la
diputada federal Xitlalic Ceja Garcia, pre-
sidenta nacional del ONMPRI, la diputada
hidalguense Montserrat Hernandez, la se-
cretaria general del CDE Sayuri Cetina, la
presidenta del ONMPRI en Q. Roo Leslie
Hendricks, varias regidoras y el exgoberna-
dor Joaquin Hendricks, quien inaugurd las
sesiones con un mensaje emotivo y desa-
fiante sobre el rol del partido.

Hendricks hizo un llamado a comunicar
de forma clara los valores y principios del
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i ) ‘ ‘Las mujeres del
El curso fue dirigido por ONMPRI deben invitar

alas personas a defender a
México a través de mensajes
y contenidos que conecten de
manera profunda’.

Psicéloga y coach ejecutiva

PRI, recordando su histérica contribucion
a la construccion institucional de México.
Sin embargo, enfatizé que esta labor no
siempre es comprendida por las nuevas
generaciones y subray6 la necesidad de
adaptacion para transmitir estos valo-
res sin radicalismos ideoldgicos. Destaco
también el rol crucial de las mujeres para
recuperar la credibilidad en la politica y mo-
tivar la participacion ciudadana. Al cierre de
su intervencion, felicitd a las asistentes por
su entusiasmo y las inst6 a
seguir trabajando en la re-
construccion del prestigio y
la confianza ciudadana.

Por su parte, Anna Laura
Montiel se centr6 en el de-
sarrollo de estrategias po-
liticas sdlidas, subrayando
la importancia de basar las
tacticas en la comunicacion
politica y la mercadotecnia
antes de construir cualquier plan. Montiel
recomendd un analisis detallado de facto-
res demograficos y econdmicos y del con-
texto politico como primer paso para dise-
far una estrategia efectiva. Explicé que un
plan bien fundamentado puede prosperar
incluso en situaciones adversas, mientras
gue una estrategia improvisada carece de
impacto.

Ethel Morales subray6 el valor de la em-
patia y la autenticidad en la relacién entre
los lideres y los ciudadanos. Segtin Mora-

Ethel Morales

El Organismo Nacional de
Mujeres Priistas (ONMPRI)
ofrecio el curso “Estrategia
Politica y Vinculacion
Social" para fortalecer el
liderazgo y la capacidad de
vinculacion comunitaria de
sus militantes

les, la conexién emocional y la congruencia
son esenciales para que los politicos ge-
neren confianza y fortalezcan el sentido de
pertenencia entre la ciudadania. Ademas,
recomendé el uso de mensajes claros y vi-
suales emotivos que despierten recuerdos
y emociones, facilitando la conexion entre
los lideres y las comunidades. Morales
concluyd invitando a las mujeres del ONM-
PRI ainspirar y defender a México median-
te contenidos y discursos que resuenen de
manera profunda.

Al concluir el evento, Ceja Garcia desta-
¢6 que el curso no fue solo una capacita-
cion, sino una experiencia para revitalizar
a las integrantes del organismo y conver-
tirlas en agentes de cambio en sus comu-
nidades. Ahadi6 que esta iniciativa refleja
el compromiso del ONMPRI por construir
una politica cercana y basada en el enten-
dimiento de las necesidades sociales. 12\
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odrigo de la Pefia serd el sucesor de Jestis Almaguer al frente de la Aso-

ciacion de Hoteles de Cancun, Puerto Morelos e Isla Mujeres, por lo que

cumplird un segundo periodo al frente de la agrupacién. Ya estuvo cuando

Roberto Borge era gobernador, y Almaguer estaba al frente de la extinta
OVC; eran otras épocas sin duda, pero también De la Pefia es un empresario mas
hecho y con una vision clara de lo que el sector necesita, ademas es un hotelero
propietario y eso siempre serd de beneficio para el gremio.

Las organizaciones de la iniciativa privada deben actuar como contrapeso de
la autoridad, y no son pocos a los que no les gusta el hecho de que sea el tio de la
presidenta municipal, Ana Patricia Peralta De la Pefia quien tome el mando.

El'hijo de Don Diego, uno de los visionarios que invirtio en Canctin cuando aqui
no habia nada, vive un momento importante en su carrera profesional; eso y su
experiencia previa, seguramente lo haran tener una mejor gestion.

Daniela Vara, hija de Abelardo Vara, otro empresario cancunense que ya fue
presidente de la asociacién, serd vicepresidenta, lo que la perfila como una aspirante
ala presidencia para un futuro.

Roberto Cintron es otro que también heredd de su papd el oficio, y la silla de
la asociacion hotelera, de nuevo con la importancia de que quien encabece sea
propietario, que tenga muchos afios en el destino, conozca la problemética y a los
personajes.

Rodrigo, con mayor experiencia y con Mara como gobernadora, seguramente
podran sacar adelante mas temas de interés comun, situacion que en su anterior
gestion no era tan facil pues se vivia comprometido con las “relaciones publicas" por
la forma como Borge se manejaba.

PUNTO BUENO PARA RACIEL

He sido critico del trabajo del fiscal general del Estado, Raciel Lopez, que por
cierto fue ratificado para estar al frente hasta 2036. Cuando algo bueno ocurre, es
justo comentarlo.

Antes no daba la cara, pero ahora ya acude a los sitios donde ocurren delitos de
alto impacto, para enterarse de primera mano y encabezar las investigaciones; ya se
acerca con los periodistas y da explicacion de algunos casos en particular.

Recientemente la Fiscalia presentd al autor material del asesinato con arma de
fuego en la playa del hotel Riu Palace en la Zona Hotelera y un video que lo implica;
también han capturado a algunos cémplices.

Sin duda el que no haya impunidad es la clave para inhibir los delitos, necesita-
mos detener el avance de la delincuencia, no queremos convertirnos en Culiacan, o
en Guanajuato; este estado que vive del turismo no lo resistiria y seria el acabose.

SEGUNDA VISITA OFICIAL

La promocion del gobierno federal con la marca México es fundamental para
mantener el flujo del turismo; hoy, con todo lo que esta ocurriendo, a veces triste-
mente quisiera desligar al estado de la marca. En Estados Unidos no distinguen,
los blogueos, secuestros y crimenes son en México y por lo tanto, puede afectar su
decisién de viaje.

En el Cancun Travel Mart, la secretaria de Turismo federal, Josefina Rodriguez,
dijo que retomarian la pagina Visit México, pero confirmd que no habra un CPTM.
Una subsecretaria de Promocidn, serfa suficiente ;no creen? Yo creo que en los
hechos pretende invertir, pero con la discrecion del concepto que se ha manejado en
los afios anteriores, para no confrontar. Ya veremos. 2U
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ola a todos. Como un paso muy importante para la conserva-

cién del medio ambiente, la puesta en marcha de las primeras

tres Unidades Verdes en Cancun permitira redoblar el trabajo

para que no se sigan creando basureros clandestinos, afirmé la
presidenta municipal, Ana Paty Peralta. "Esta iniciativa busca ser mucho
mas eficientes en la vigilancia, pero también en las sanciones, con cero
tolerancia a quienes sorprendidos tirando la basura, a cualquier tipo de
comercio y a cualquier tipo de prestador de servicio", enfatizo.

"Para hacer comunidad, fortalecer nuestra identidad y orgullo cancu-
nense, es importante que sigamos haciendo eventos que se han con-
vertido en una tradicion, como el Hanal Pixan en Puerto Juérez", afirmé
Ana Paty Peralta, al hacer un llamado a participar en la IV edicidn de este
festival cultural y gastronémico que celebra y enaltece el Dia de Muertos.
La festividad serd el 31 de octubrel, 2'y 3 de noviembre en Puerto Judrez.
Habra exhibiciones de altares, procesién maritima, desfile de catrina, con-
cursos, muestra gastronomica, entre otros atractivos.

En infraestructura, Cancln ya cuenta con semaforos nuevos y esta
por concluir el centro de control de los semaforos, que permitira ser mas
agiles y eficientes en el manejo de esas sefiales de trafico... El Centro de
Control y Mando (C2), de la Secretaria Municipal de Seguridad Ciudadana
y Transito, fue renovado con equipos tecnoldgicos y cdmaras de video
vigilancia. 70 Puntos de Monitoreo Inteligente (nuevos, con 4 camaras
cada uno, todos coordinados con el Complejo de Seguridad Quintana Roo
(C5). Se instalaron camaras vecinales en diferentes puntos de la ciudad y
adquirieron drones con vision nocturna y duracion de vuelo de 40 minutos

En el marco del 50 aniversario de Quintana Roo, la gobernadora Mara
Lezama estuvo presente en el Congreso de la Unidn, donde se reunid con
senadores y diputados federales y firmaron importantes acuerdos que
permitiran al estado enfrentar los siguientes 50 afios.

Se llevo a cabo una vez mas el exitoso Cancun Travel Mart, donde dos
hoteles fueron inaugurados, se rompieron records de citas e inversio-
nes al tener 3,850 citas y 4.95 millones de délares en negociaciones,
ahi se dio un aviso importante... Grupo Xcaret anuncié 700 millones de
délares en inversion para ampliar el Hotel Xcaret México, con mil 600
empleos directos en su primera etapa. Esto se suma al anuncio de Royal
Caribbean Group de invertir inicialmente 600 millones de délares en
Mahahual, mientras que en el Ritz Carlton Punta Nizuc Cancn invertiran
400 millones de délares.

Como resultado de las gestiones de la gobernadora Mara Lezama, en
una alianza histérica con el Instituto Mexicano de la Propiedad Indus-
trial (IMPI) y el Gobierno de Quintana Roo, a través de la Secretaria de
Desarrollo Econdmico (SEDE) se obtuvo la Indicacion Geografica del Chicle
Maya. Pasaron 7 afios para que se lograra. Marca un hito en la lucha por la
justicia econdmica y social para cientos de familias quintanarroenses.

Que el camino sea divertido y exitoso. Hasta la proxima. #EMDI #PRC
#MDR #KRM. 12U
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Economia

INVERSIONES Y
CRECIMIENTO

El Foro AMPI Canctin 2024 reunio a lideres
del sector inmobiliario para analizar la
expansion de proyectos en la region y el
potencial de inversion en Quintana Roo

Nuestro México es uno de los lugares mas seguros para la
inversion, con una economia estable que genera confianza’.

Patricia Mora
Lider de AMPI Canctin

2 8 2U Noviembre 2024

a edicion 28 del Foro Inmobiliario Cancun 2024,

organizado por la Asociacidon Mexicana de Profe-

sionales Inmobiliarios (AMPI), se llevé a cabo bajo

el lema “"Expansion y Legado”. Este evento reunié
a lideres del sector inmobiliario nacional, quienes des-
tacaron el potencial de Quintana Roo como un destino
clave para la inversion. El foro conté con la participacion
de mas de 600 asistentes, incluyendo patrocinadores,
desarrolladores y representantes de distintas areas de la
industria.

Durante su mensaje inaugural, Patricia Mora Vallejo,
presidenta de AMPI Cancun, subrayé que el crecimiento
inmobiliario en el estado es evidente, con 90 proyectos en
desarrollo en Cancun y alrededor de 900 en todo Quintana
Roo. Sefalé que el enfoque de la AMPI es garantizar que
los desarrollos cumplan con los permisos y normativas
vigentes, fortaleciendo la confianza de los inversionistas.

Mora Vallejo también destacé la importancia de la es-
tabilidad econémica actual para atraer inversién extranje-
ra. “"Hoy en dia, de verdad, nuestro México es uno de los lu-
gares mas seguros para la inversion", afirmo, subrayando
que el crecimiento del Tren Maya ha impulsado aiin mas
la llegada de proyectos a la regiéon. Ademas, menciond la
relevancia de areas clave como el bulevar Colosio y la ave-
nida Huayacan, donde se espera un crecimiento sostenido
gracias a las nuevas construcciones.

FUTURO PROMETEDOR PARA EL SECTOR

Por su parte, Emilio Rojas Cobian, presidente nacional
de AMPI, hizo énfasis en la solidez del sector inmobiliario
mexicano y su capacidad para atraer capital extranjero.
Rojas Cobian destacé que Quintana Roo se ha posiciona-
do como uno de los destinos con mayor proyeccion inter-
nacional, gracias a su atractivo para los inversores tanto
nacionales como internacionales.

Sin embargo, el dirigente nacional sefalé que uno de
los principales retos es asegurar una expansion con cer-
teza juridica e infraestructura sustentable. Esto, dijo, es
fundamental para mantener la calidad de vida de los ha-
bitantes y mejorar la movilidad en las areas urbanas en
crecimiento. A pesar de la transicion politica en el pais,
Rojas Cobian subrayé que los indicadores econémicos
se han mantenido estables, lo que genera un ambiente de
confianza para los inversionistas.

INVERSIONES CLAVE

Durante el evento, se destacaron las inversiones pen-
dientes en la regién, que superan los 380 millones de
dolares y abarcan rubros como hoteles, condominios y
centros comerciales. Estas inversiones se espera que se
materialicen en los préximos meses, consolidando a Can-
cun como un epicentro de oportunidades para el desarro-
llo inmobiliario.

Patricia Mora Vallejo mencioné que, aunque el mer-
cado inmobiliario experimentd una desaceleracion en el
segundo trimestre del afio debido a factores como las
elecciones y una temporada vacacional menos dindmica,
las expectativas son optimistas para el futuro cercano.
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“Estamos hablando de un momento ideal para inver-
tir, con una economia estable y un ambiente propicio
para el desarrollo de nuevos proyectos”, aseguré Mora
Vallejo.

millones de dolares en inversio-
nes vigentes para el desarrollo de
hoteles y condominios.

COLABORACION Y VISION A FUTURO
El foro fue también un espacio para resaltar la impor-
tancia de la colaboracion entre los sectores publico y
privado para el desarrollo de Quintana Roo. Mora Vallejo
enfatizé que el trabajo conjunto con las autoridades es
esencial para alinear los proyectos a las regulaciones
vigentes, asegurando un crecimiento ordenado y bene-

proyectos inmobiliarios estan en
desarrollo en Quintana Roo.

ficioso para todos los actores involucrados. L Lide -'— e
P P nlta(““-fte

Los asistentes escucharon conferencias de ponentes
como Orlando Montiel, Omar Villalobos, Ana Romero,
Eric Olvera Silveira y Oso Trava, en las que aprendieron
acerca de ventas, inteligencia artificial, liderazgo com-
petitivo, resiliencia, oportunidades en el mercado inmo-
biliario, toma de decisiones de alto impacto, expansion,
reingenieria humana, calidad de vida y desarrollo soste-
nible y medio ambiente.

Con el lema "Expansién y Legado”, el 28° Foro Inmo-
biliario Cancun 2024 dejé claro que la vision de largo
plazo y el compromiso con la comunidad son funda-
mentales para mantener el dinamismo del sector inmo-
biliario en el estado. Como dijo Patricia Mora, "nosotros
no solo construimos hogares, sino que forjamos un
futuro”, un mensaje que resoné entre los asistentes y
marcoé el rumbo para los proximos anos de desarrollo
en la region. 12U
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participantes en el Foro AMPI
Canctin 2024, incluyendo desa-
rrolladores y representantes de la
industria.
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HUMANAS
DECEPCIONES

veces, sentarse a escribir no es tan facil como

se aprecia en estos articulos, que todos uste-

des me hacen el favor de leer. Mi mente tiene

cientos de ideas, pero me faltan las palabras,
es como si se enredaran en la conciencia mismay no
me permitiera poner una letra frente a otra de manera
coherente.

El estado de animo tiene mucho que ver, Gltimamente
me he sentido muy decepcionada por la imagen que se
proyecta de los empresarios en nuestro pais. Recuerden
que en México el 98% de las empresas son pequenas, es
decir, son empresas que salieron de humanos dispuestos
a emprender.

Mi ejemplo favorito es la sefiora que vende tamales
en la esquina (si, ya la he mencionado en otros articu-
los); ella es empresaria, ella arriesga todas las mananas
el dinero que invirtié en insumos, ella intenta generar un
ingreso para mejorar la situacion de su familia. Si ella lo-
grara tener un poco de apoyo podria pasar de un pues-
to a tener un pequefo local, luego un restaurante y por
qgué no, una cadena multinacional. ;Quién deberia dar
ese apoyo? Pues para empezar voy a hablar de nuestro
queridisimo SAT. Ultimamente he tenido que ir a las ofi-
cinas del SAT varias veces a distintos tramites (no voy a
quejarme porque no me alcanzaria la revista). Pero ahora
tuve la capacidad de controlar mi frustracion y opté por
observar a la gente que llegaba a la fila, ellos no sabian
como sacar una cita electronica, no sabian como conse-
guir su RFC, no tenian idea de qué era una CSF. Obvio, los
funcionarios del SAT no fueron groseros, simplemente
como trabajadores del sector publico -con exceso de tra-
bajo, exceso de procedimientos (esto lo estoy especu-
lando) e instrucciones precisas de hacerle al usuario del
sistema la cosa bien dificil-, no lograron ayudar ni al 10%
de los que yo alcancé a oir y observar. Tampoco es que
mi estadistica sea muy objetiva.

Pero si tuvieran mas capacidad de atencion, proce-
sos sencillos y sobre todo instrucciones para atraer mas
usuarios (los que pagamos impuestos somos sus clien-
tes), estoy segura de que mucha de la economia informal
se volveria formal.

Dar una asesoria simple a esos nuevos emprendedo-
res, es en realidad oportunidades de crecimiento, créditos
y hasta sociedades nuevas. ;Alguien que quiera explicarle
al SAT los principios de atraccién de clientes? ;0 que le
explique la importancia de la satisfaccion del cliente? En
fin, sequiré acumulando decepciones humanas, o seran
¢Humanos en las decepciones? 2
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EL EMBUSTE DEL
BLOQUEO ACUBA

ocos gobiernos tienen negociaciones politicas de tan alto

calado como los de Estados Unidos y Cuba: desde Kennedy

a Obama, pasando por Reagan. Y, en ninguna, Cuba incluyé

el tema del embargo. Porque el embargo es la tnica base de
la propaganda cubana para exculparse del fracaso comunista.

Veamos, presidente por presidente, desde que Fidel Castro implan-
16 el estalinismo en 1959:

1.- Kennedy: Intercambio por comida de los combatientes captura-
dos durante la invasion por Playa Girén.

2.- Johnson: Viajes ordenados de migrantes a Estados Unidos y
evitar salidas ilegales.

3.- Nixon: Acuerdos para impedir y castigar la pirateria aérea.

4.- Carter. Apertura de embajadas, con el nombre de Oficinas de
Intereses. Acuerdos de pesca y limitaciéon maritima. Permiso a los exi-
liados para llevar délares y ropa a familiares.

5.- Reagan: Mas acuerdos de migracion legal y devolucién a Cuba
de asesinos y enfermos mentales que mandé Castro durante el éxodo
de Mariel. Armisticio para retirar tropas cubanas de Africa, a cambio
de la liberacion de Mandela e independencia de Namibia.

6.- Clinton: Acuerdos para ordenar mas la migracion legal e impedir
lailegal; cooperacion para combatir el narcotrafico.

7.- Bush hijo: Exportacion de alimentos, papel periddico, postes de
laluzy otros productos, y modus vivendi para uso de la Base Naval de
Guantanamo como carcel para terroristas.

8.- Obama: Restablecimiento de relaciones diplomaticas y flexibili-
dad casi absoluta del embargo.

9.- Biden: Entrada a la isla de coches, plantas eléctricas, paneles
solares, teléfonos, tabletas electrénicas y mas alimentos.

El embargo fue impuesto en 1960, porque Cuba no pagé la expro-
piacién de cinco mil 913 empresas estadounidenses (valuadas en sie-
te mil millones de ddlares) y empresas cubanas (valuadas en tres mil
millones de délares). Pero de aquel embargo, sélo queda el nombre.

La isla come, porque EU le vende alimentos por 286,5 millones de
ddlares. Sélo que Cuba debe pagarle en efectivo, porque nunca le pagé
la deuda de 1960, como tampoco paga las actuales: ni a sus socios
ideoldgicos ni a ningun pais del mundo.

A Rusia le debia 32 mil 200 millones de ddlares y Putin le condoné
29 mil millones. China le condoné dos mil 830 millones de seis mil
millones; México, 341 millones; Japon, mil 400 millones; Uruguay, 35
millones, los 14 paises del Club de Paris, 42 mil millones de délares.

Hoy, el embargo sélo consiste en que EU no le da crédito, porque
Cuba no paga. Pero Cuba comercia con el resto del mundo. Cuba le
debe, y no paga a:

Rusia, China, México, Japdn, Australia, Austria, Bélgica, Brasil, Ca-
nada, Dinamarca, Finlandia, Francia, Alemania, Irlanda, Israel, Italia,
Paises Bajos, Noruega, Corea del Sur, Espana, Suecia, Suiza y Reino
Unido.

Pero a México, menos que menos.. 2U
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Las cifras , b
del altimoa |os

Entre tradiciones y numeros, el Dia de Muertos en México también NI

nos invita a reflexionar sobre los servicios funerarios y los costos de RN
despedir a nuestros seres queridos. Este articulo aborda lo esencial >
en tramites, precios y estadisticas, en un momento de conexion con la -7
viday la muerte. oo

El Dia de Muertos en México, una festividad colorida y emotiva,
nos recuerda que la muerte es una etapa natural de la vida. Sin
embargo, cuando un ser querido parte, el proceso de despedida
trae consigo una serie de tramites y decisiones que, lejos del
espiritu festivo, pueden resultar complejas. Para honrar a quienes
se van, es importante estar informados sobre los servicios
funerarios y los costos asociados, como los de cremacion,
entierro, y mas.

La Procuraduria Federal del Consumidor (Profeco) ofrece una
guia préctica sobre los servicios funerarios y la importancia de
revisar opciones de agencias, paquetes y precios, para que la
despedida sea lo menos complicada posible.XEn este articulo,
exploramos los datos clave de los servicios funerarios en México,
las ciudades con mayores y menores costos, y estadisticas de
fallecimientos y cremaciones. El objetivo es estar informados y
aligerar la carga que el proceso funerario implica, en medio de
un momento de duelo.

Principales servicios
funerarios

M Consisten en el tratamiento y traslado
del cuerpo, e incluyen elementos como
ataud o urna, velatorio y traslados.

B Se ofrecen opciones de inhumacion
(entierro) y cremacion.

B Algunos paquetes pueden incluir
capillas, servicios de misa y hasta cafeteria
para acompanar a los familiares en el
proceso de despedida.
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Infografia

El costo LOS PRECIOS DE ENTIERRO VARIAN AMPLIAMENTE:

[ ]
de MOrirse... PRECIO MAS ALTO: Tijuana, Baja California, desde $42,250 pesos.
y ser PRECIO MAS BAJO: Oaxaca, Oaxaca, desde $4,041 pesos.

* Los servicios funerarios incluyen ataud, capilla, misa, carroza, y

Sepl“ta do f traslados del cuerpo.

G ’_ CIUDADES CON PRECIOS MAS ALTOS:
Ciudad Acuia, Coahuila: $37,800 pesos.
Tijuana, Baja California: $30,000 pesos.

Cremacion: polvo eres y f-?
en polvo te convertiras...

CIUDADES CON PRECIOS MAS BAJOS:
Colima, Colima: $1,500 pesos.
Toluca, Estado de México: $3,868 pesos.

Opciones de cremacion en México incluyen atatid especial,
traslado, y urnas para conservar las cenizas.

--- Procedimiento
B El cuerpo es incinerado a temperaturas entre 700 y
1,200 grados centigrados.
B Solo puede estar presente personal autorizado; la
familia puede despedirse antes de iniciar el proceso.
B El proceso dura de 2 a 3 horas, con un tiempo

Documentos Pa ra Ios adicional para enfriado y pulverizacién de cenizas.

-~ [ ]
tramites
B CERTIFICADO DE DEFUNCION: Emitido por
personal médico, fundamental para cualquier

2. . ° °
tramite funerario. _ Pr'n¢|pales causas

B PERMISO DE INHUMACION O CREMACION: Se s e
obtiene en el Registro Civil; indispensable para de muerte en Mexico

proceder con el entierro o cremacion.
B ACTA DE DEFUNCION: Documento oficial del

B Enfermedades cardiacas: 189,289 casos
B Diabetes mellitus: 110,174 casos

Registro Civil que respalda la identidad y datos del
fallecido, esencial para acceder a seguros y otros

tramites. B Tumores malignos: 91,682 casos
B Enfermedades hepaticas: 40,109 casos
B Accidentes: 39,553 casos
My
N -
- |
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FORTALECEN LA SEGURIDAD EN
LOS 11 MUNICIPIOS DE QUINTANAROO

ENTREGA
LEZAMAMAS DE 300
MAQUINAS DE COSER

Para empoderar a mas mujeres, fortalecer su
economia y apoyarlas para poder decirle no a
la violencia a través del fortalecimiento de los
oficios y el autoempleo, la gobernadora Mara
Lezama Espinosa inici6 en Cancun la entrega de
maguinas de coser a beneficiarias y beneficia-
rios del programa “FARO del Bienestar", en su
modalidad Fortalecimiento de los Oficios.

“No es tan solo una maquina de coser, es una
herramienta para que puedan empezar un ne-
gocio, su taller de costura, su taller de disfraces,
que puedan tener un ingreso propio y empo-
derarse. Ese fue el compromiso cuando tomé
posesion como la primera mujer gobernadora
de Quintana Roo, a luchar por empoderarlas y
lo seguiré haciendo siempre", expreso ante las
beneficiarias que se reunieron para recibir esta
maquina.

El programa atendera los 11 municipios de
Quintana Roo, y tiene proyectado beneficiar
hasta 2 mil 478 personas.

Mara Lezama entrega
uniformes, vehiculos y equipo
digital a las corporaciones,
con una inversion de mas de
48 mdp

Para fortalecer a las instituciones de
seguridad ciudadana de los 11 municipios
del estado de Quintana Roo y avanzar

mas rapido en la construccion de paz, la go-
bernadora Mara Lezama Espinosa entregd
uniformes, vehiculos y tabletas electronicas
para las policia municipales, con un valor
superior a los 48 millones de pesos.

Esta entrega, con la finalidad de contribuir a
la disminucion de los indices de la violencia
y la delincuencia, se realizd a través del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal
de Seguridad Ciudadana. Se entregaron

18 mil 294 componentes de uniformes, 50
camaras de solapa, 24 terminales portatil

y 133 tabletas electrénicas, asi como 24
vehiculos para fortalecer la proximidad
social, que genera confianza y tranquilidad a la hora de trasladar a las victimas de violencia de género,
abuso sexual y maltrato infantil.

"Sabemos perfectamente bien que construir la paz es un gran reto, pero estoy convencida que tomados
de la mano y si hacemos las cosas bien, en una gran alianza con el pueblo, las corporaciones federales,
la sociedad civil organizada, si es posible lograrlo", aseverd la gobernadora.

FERIANACIONAL DE EMPLEO

Para reducir las brechas de desigualdad y generar un crecimiento de prosperidad compar-
tida, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social del Estado (STyPS) a través del Servicio
Estatal de Empleo y Capacitacion para el Trabajo (SEECAT), llevaron a cabo el programa
"Empléate Quintana Roo" en el marco de la Feria Nacional de Empleo para la Inclusion
Laboral 2024 y en el que se ofertaron mas de 3 mil vacantes en diferentes municipios de la
entidad, con 30 empresas participantes, como: Lamasi, Bepensa, Chevrolet, Refaccionaria
Universal, Tren Maya, UNID, Soriana, PEPSICO, Costa Maya, entre otras.

También se clausuraron los cursos de

capacitacion para la empleabilidad que el INFORME DEL FISCAL GENERAL

Gobierno del Estado implementa a través
ol dela STVPS en coord.inacién conel ISEECAT El Fiscal General del Estado, Raciel Lopez Salazar, entregé a la
encaminadas a reactivar la economiay gobernadora Mara Lezama Espinosa un informe de activida-

el aprovechamiento de las vocaciones des que contiene las acciones realizadas a favor de las y los
productivas de los municipios con mayor quintanarroenses.

indice de marginacion. Mara Lezama y Raciel Lopez se reunieron en el despacho de la
Entre los cursos de capacitacion que se brindaron destacan: Electricidad, elaboracion de Titular del Ejecutivo, donde se realizé esta entrega y en donde

muros de tablaroca, mantenimiento y reparacion de aires acondicionados, plomeria, corte revisaron avances en materia de investigacion y persecucion
y confeccion, artesanias, entre muchos otros, fueron los que se brindaron a las personas de delitos, para contribuir a la procuracion de justicia.
participantes.



&) MANU Y RAQUEL HAN IDO 11 MESES AL GYM

DESPIERTA TU B

~ Ven a entrenar con nosotros
ESCANEA, REGISTRATE Y OBTEN

~ 10iA crATIS?

- {TE ESPERAMOS!

SERICIOS: ALBERCA SEMIOLIMPICA / MAQUINAS DE ULTIMA GENERACION / PESO LIBRE E INTEGRADO / VAPOR**
CLASES GRUPALES ENFOGADAS A: BAILE / CICLISMO / YOGA & PILATES / ENTRENAMIENTO DE FUERZA
VISITANOS EN: Energy Canctin - Plaza Malecon Américas Canctin, Q Roo CP. 77500.

*Aplican T&C **Las instalaciones varian segtin el club.

No acumulable ni transferible. Valido para mayores de 16 afios. Sujeto a normas de cada gimnasio. Valido para nuevos socios.
Maximo un pase por persona por cada periodo de 6 meses. Pase til si tinicamente esta valido. Esta promocidn no es canjeable
por efectivo, inicamente es canjeable por un dia en las instalaciones de los gimnasios Energy de tu seleccion.

@) Energy Cancin @energy.cancun energyfitness.com.mx
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Empleate

David Asencio ) )
Psicologo Email: sergioleon@sergioleon.mx

Twitter. @davidasencio195 Linkedin: davidasencio195

DESCUBRIENDO NUESTROS
VERDADEROS TALENTOS

‘ Pensé que era tonto, por mi poca capacidad de retener informacion o mi lentitud de
aprendizaje, pero descubri que tengo otros talentos y me replanteé mi definicion”;
estas palabras de don Marcos Constandse nos invitan a reflexionar sobre cémo

nuestras percepciones pueden influir en nuestra autoestima y desarrollo personal.

A menudo, las personas se ven atrapadas en una narrativa negativa sobre si mismas.
Pueden sentirse inferiores por no cumplir con ciertos estandares de rendimiento aca-
démico o profesional, lo que los lleva a definir su valia en funcion de lo que consideran
debilidades. Sin embargo, es fundamental recordar que cada individuo es tnico y posee
un conjunto diverso de habilidades y talentos.

¢Cuantas veces hemos escuchado a alguien decir que se siente "tonto" 0 “incapaz”
porque no puede aprender al mismo ritmo que sus compafieros? Este tipo de autocritica
puede ser destructiva y limitar el potencial de una persona. La clave esta en replantear esa
historia interna y abrirse a la posibilidad de que el aprendizaje no es un proceso uniforme.
Cada uno tiene su propio ritmo y estilo, y eso es completamente vélido.

Para comenzar este proceso de revalorizacion personal, podemos seguir algunos
pasos:

1. Autoobservacién: Témate un momento para reflexionar sobre tus cualidades y
logros. ;Qué cosas haces bien? ;Qué actividades te hacen sentir satisfecho y realizado?

2. |dentificacién de talentos: Haz una lista de las habilidades que posees, no solo en el
ambito académico, sino también en lo emocional, social y creativo. Puede ser que seas un
excelente comunicador, un buen oyente, 0 que tengas una habilidad especial para resolver
problemas.

3. Desafiar la narrativa negativa; Cada vez que te encuentres pensando algo negativo
sobre ti mismo, preguintate: “¢Es esto realmente cierto?" Busca evidencia que contradiga
esa idea y reemplazala con afirmaciones positivas.

4. Aprender de los errores: En lugar de ver los fracasos como un reflejo de tu valia, mi-
ralos como oportunidades para aprender y crecer. Cada error es un peldafio hacia el éxito.

5. Buscar apoyo: Hablar con amigos, familiares o un profesional puede proporcionar
perspectivas valiosas y ayudarte a ver tus fortalezas desde un angulo diferente.

Al replantear nuestra historia personal, no solo mejoramos nuestra autoestima, sino
que también abrimos las puertas a nuevas oportunidades y experiencias. Recuerda que
la vida no se trata de ser el mejor en todo, sino de descubrir y cultivar aquello en lo que
realmente brillamos.

En conclusion, como don Marcos Constandse nos recuerda, es posible redefiniros y
reconocer que, aungue podemos enfrentar desafios en ciertos aspectos, también posee-
mos talentos Unicos que merecen ser celebrados. 2
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CRUZ ROJA
MEXICANA 3

SERVICIOS DE AMBULANCIA

LLAMANOS

998 884 1616

GRATUITO EN URGENCIAS MEDICAS

NUEVAERA

DE EXPERIENCIAS

otel Xcaret México se prepara para una impresio-
nante expansion, con una inversion de 700 millones
de ddlares, proyectada para el verano de 2025. Este
proyecto no solo aumentara la capacidad de aloja-
miento, sino que transformara la experiencia de hospitalidad
multigeneracional, con servicios adaptados a cada miembro
de la familia. Esta nueva etapa incluira 1,800 habitaciones
distribuidas en 10 "Casas tematicas", inspiradas en la cos-
movision mayay
adaptadas para
satisfacer necesi-
dades especificas
de cada grupo de
edad, desde ninos
hasta adultos.

Las familias
podran disfrutar
de 16 albercas, 4
de ellas en roof-
tops, disenadas
para distintos
segmentos, inclu-
yendo 2 para fa-
milias, 1 para ado-
lescentes y 1 exclusiva para adultos. Ademas, el hotel contara
con 5 toboganes para enriquecer la experiencia de aventura
en el agua. Las nuevas areas de entretenimiento multigene-
racional incluiran espacios dedicados como una ludoteca, un
club para adolescentes, un restaurante-cinema 24 horas lla-
mado Xinema y un exclusivo speakeasy para adultos.

EXPERIENCIA GASTRONOMICA Y BIENESTAR INTEGRAL

La oferta gastronémica también se duplicarg, pasando a
20 experiencias culinarias que combinaran la gastronomia
mexicana con cocina internacional de autor. El reconocido
chef mexicano Carlos Gaytan liderara la propuesta con su res-
taurante Ha', galardonado con una Estrella Michelin. También
se incorporara el chef Paco Méndez, que dirige el restaurante
Encanta, y otros chefs de prestigio para enriquecer la oferta.

El bienestar serd un enfoque central de la evolucién, con
el renovado Muluk Spa, que ofrecera servicios de relajacion
disefiados tanto para adultos como para disfrutar en familia.
Ademas, el hotel destinara 3,500 m? en salones flexibles y
areas privadas para eventos, buscando posicionarse también
como sede ideal para grupos y convenciones. 121
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Entre empresarios
Sergio Leon

CEO de Impoexporta

X: @oigres14 1G: @sergioleoncervantes

TREN DE CARGA
HASTA PROGRESO

entro de los mensajes sobre las 100

acciones de la presidenta de nuestro

pais, un tema medular para nosotros en

la peninsula de Yucatan es que inicie la
operacion de carga del Tren Maya.

Por el volumen de consumo de mercancias que
tiene Quintana Roo, debe ser un tema prioritario en
nuestra agenda, aunque no se demerita que trans-
portar personas para generar mas turismo es de
interés de todos o tener una modalidad para trans-
portarnos entre los estados beneficiados con esta
obra, dando una opcién nueva y diferente, asi como
contribuyendo a disminuir el impacto de la huella
de carbono. Es una realidad que, para poder tener
una vida de mayor dignidad con una economia mas
robusta, es prioritario que la carga no solo vaya
desde/hacia Progreso, sino que podamos conectar
la peninsula, cruzando Chiapas y conectando con
Tabasco, hacia la red ferroviaria de todo nuestro
pais, logrando conectividad con lugares como Ciu-
dad de México, Guadalajara, San Luis Potosi, puer-
tos como Manzanillo, Lazaro Cardenas, Veracruz y
muchos otros destinos del pais, independiente de
poder conectarnos con la red ferroviaria de Estados
Unidos y Canada.

Mover carga para dar una vida digna y robuste-
cer la economia, podria ser para algunos un tema
que no esta relacionado, pero es importante enten-
der que, mas que aumentar salarios, el aumentar
el poder adquisitivo en materia econémica provoca
una vida digna, al poder comprar mas cosas con
el mismo ingreso, ganando lo mismo. Por ello,
en materia de justicia social, es prioritaria esta
conectividad, independientemente que, en materia
ambiental, lo que mueve una locomotora represen-
ta lo mismo que transportan 50 traileres remolcan-
do dos cajas.

El impacto que provoca el que dejen de circular
en carretera estas mercancias es sumamente alto
en materia de disminucién de emisiones de carbo-
no, independientemente que la seguridad aumenta
no solo por el tema de que el transporte terrestre
convive con los transportes de pasajeros o los
particulares, sino también en materia de robos.

Asi que la tarea es de todos: ciudadanos, em-
presarios y gobiernos de la peninsula, para lograr
que nuestro Ejecutivo federal cierre el proyecto
como se planted de forma inicial.

iSin miedo a la cima, que el éxito ya lo tenemos! 120
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RECONOCEN A POLICIAS DE CANCUN
n el marco de las acciones
para la construccion de la
paz, la Presidenta Municipal,
Ana Paty Peralta, entregé 10

reconocimientos a elementos de la

Secretaria Municipal de Seguridad

Ciudadana y Transito, por sus accio-

nes sobresalientes y cinco mas que

han dedicado su vida por mas de 30

anos en proteger la integridad fisica ~ Ana Paty Peralta elogio

de la ciudadania. la perseverancia 'y

“Hoy nos reunimos para reconocer acciones humanitarias

a quienes dia a dia enfrentanconva- de 15 elementos de

lentia los retos de nuestra ciudad,no  Seguridad

son solo ejemplo, su labor es proteger

a Cancun como si fuera su propia

familia”, subrayé.

Ademas, dijo que no tolerara ningun acto que manche el nombre de
dicha institucion; “cero impunidad, porque Cancuin nos exige tener me-

jores policias, para seguir construyendo la paz y la Ciudad del Bienestar
que todas las familias cancunenses merecen”, advirtio.

CELEBRAN 12 ANOS DEL OMBLIGO
VERDE COMO RESERVA ECOLOGICA

"Para construir la Ciudad del Bienestar donde vivimos bien, con una
buena calidad de vida, debemos cuidar de los espacios y areas como el
Ombligo Verde, Parque Kabah, Malecén Tajamar, Parque Cancun y los
mas de 700 parques y 200 areas verdes", afirmo la presidenta munici-
pal, Ana Paty Peralta, al conmemorar el 12° aniversario de la Reserva
Ecoldgica Ombligo Verde.

Ante la comunidad de usuarios, estudiantes de varios niveles educa-
tivos y directores de la administracion, Ana Paty Peralta subrayé que el
sitio se defendié gracias a una lucha de ciudadanos que aman Cancun
y de pioneros que llegaron hace mas de 50 afios a radicar, hacer familia
y adoptarla como su tierra para toda la vida, por lo que en 2012 fue
cuando los activistas y asociaciones civiles lograron dicho decreto con
esa categoria.

“Es un orgullo como cancunense tener estos lugares de biodiversi-
dad, y los tenemos que cuidar”, afirma.



HISTORIA
VIVA

EN EL CORAZON DE MEXICO

Ubicado en un edificio de mas de 400 anos,
el Museo de las Constituciones es un espacio
donde el pasado y el presente convergen,
entre murales, documentos historicos y
tecnologia interactiva

n recorrido por el Centro Histérico de la Ciudad de

México es muy enriquecedor, culturalmente ha-

blando, porque hay muchos espacios que albergan

verdaderos tesoros histéricos en su interior. Uno
de ellos es el Museo de las Constituciones, ubicado dentro
de un edificio que data de 1576. Originalmente, fue la iglesia
del Colegio Maximo de San Pedro y San Pablo, un espacio
fundado por los jesuitas. Tras la expulsion de esta orden en
1767, el edificio fue transformado varias veces: desde un
cuartel militar hasta una escuela correccional conocida como
“mamelucos”. Su rica historia es testimonio de los cambios
politicos y sociales de México, convirtiéndose en la sede del
primer Congreso Constituyente en 1824, donde se promulgé
la primera Constitucion de la nacion independiente.

DEL ABANDONO A LA REVITALIZACION CULTURAL

En los primeros afos del siglo XX, el edificio fue rescatado
gracias a José Vasconcelos, entonces secretario de Educacion
Publica, quien impulsé su restauracion. Esto permitio que se de-
corara con los primeros murales modernos de México. Mas tar-
de, en 1944, fue la sede de la Hemeroteca Nacional, un proyecto
que consolidé su papel como guardian de la historia nacional.

A pesar de su importancia, el edificio quedé en abandono

38 2U Noviembre 2024

en 1979, hasta que en 1996 se reabrié como el Museo de la
Luz. Finalmente, en 2010, la UNAM decidié dedicar este es-
pacio al estudio y divulgacion de la historia constitucional de
México. El Museo de las Constituciones abrié sus puertas el
10 de agosto de 2011 y se renové en 2017 para conmemorar
el centenario de la Constitucion de 1917.

HISTORIA DE LAS LEYES

El Museo de las Constituciones se especializa en contar la

www 2Lmx @06



VISTAZO AL ACERVO JURIDICO

Ubicacion: Centro Historico de la CDMX

| En el antiguo templo del Colegio Maximo de San Pedro
y San Pablo, construido por los jesuitas en 1576.

W En 1824, este edificio fue |a sede del Congreso Cons-
tituyente que redactd la primera Constitucion de México
como nacién independiente.

evolucion de las leyes fundamentales de México. A través de
sus cuatro nucleos tematicos, los visitantes pueden conocer
desde el concepto de una constituciéon hasta los derechos y
garantias que la Constituciéon de 1917, la primera en el mundo
en incorporar derechos sociales.

La exposicion incluye documentos originales, como edicio-
nes antiguas de las constituciones de
1824 y 1857, ademas de una traduccién
al ndhuatl de esta ultima. Las exhibicio-
nes no solo se limitan a textos; también
se muestran monedas, billetes y otros
objetos que reflejan la historia politica
del pais.

EXPERIENCIA INMERSIVA

El disefio del museo es uno de sus
mayores atractivos, combinando el esti-
lo neoclasico del edificio con elementos
modernos y tecnologias interactivas. En
colaboracién con el Estudio Tuux, se de-
sarrollé un concepto museografico que
ha ganado reconocimientos internacio-
nales, como el Red Dot Award en 2019
por su disefio de producto innovador.

Los muros museograficos y las herra-
mientas multimedia permiten a los visi-
tantes interactuar con los contenidos de
manera ludica y educativa. Por ejemplo,
una de las estaciones interactivas ayuda a diferenciar entre
derechos humanos y politicos, permitiendo que cada visitante
comprenda mejor su papel dentro del marco legal mexicano.
Ademas, el museo ofrece acceso a internet gratuito para com-
plementar la experiencia con informacién adicional disponible
en su sitio web.

MURALES Y VITRALES: ARTE NACIONALISTA

La restauracion de la década de 1920 dejé un legado artis-
tico significativo. El mural “El Arbol de la Ciencia", pintado por
Roberto Montenegro, representa la flora y fauna de México y
es considerado uno de los primeros ejemplos de muralismo
moderno en el pais. En la cupula de una de las capillas la-
terales, Xavier Guerrero pinté "Los Signos del Zodiaco", una
representacion de la béveda celeste que sigue maravillando a
los visitantes.

Ademas, el museo alberga vitrales de estilo mexicano,

OMPOO v l21mx

W | a restauracion de la década de 1920 incluyé murales
de artistas como Roberto Montenegro y Xavier Guerrero,
inaugurando una nueva era de arte nacionalista.

W En 2019, el museo gand el Red Dot Award en la ca-
tegoria de Disefio de Producto, destacando su enfoque
innovador y sustentable.

Turismo

csablas que...

en este recinto, los
visitantes pueden
explorar las consti-
tuciones mexicanas,
desde la de 1824
hasta la de 1917, con
exposiciones multi-

media y documentos ?

originales =

como "“El Jarabe Tapatio" y “Vendedora de Pericos”, disefiados
por Roberto Montenegro y Jorge Enciso, que embellecen las
ventanas del edificio con luz y color. Estos elementos artis-
ticos se combinan con la historia constitucional para ofrecer
una experiencia completa que conecta a los visitantes con la
identidad cultural y legal de México.

PATRIMONIO MUNDIAL
DE LA UNESCO

Pero este espacio no sélo es un te-
soro arquitectonico e histérico, sino
que también forma parte del patrimo-
nio mundial de la UNESCO, al estar ubi-
' cado en el Centro Histérico de la Ciu-
. dad de México. En 2017, fue renovado
para modernizar sus instalaciones y
. mejorar la experiencia de los visitan-
tes, haciendo uso de tecnologias con-
temporaneas para crear un recorrido
accesible e interactivo.

Con estas mejoras, no sélo resguar-
da documentos y objetos histéricos,
sino que también se presenta como un
espacio para la reflexion sobre la his-
toria y la vigencia de la Constitucién
mexicana. Al explorar sus pasillos, los
visitantes no sélo conocen el pasado,
sino que también son invitados a re-
flexionar sobre los derechos que tienen como ciudadanos y su
papel en la sociedad actual.

UN ESPACIO PARA TODOS

El Museo de las Constituciones es un destino ideal para tu-
ristas, estudiantes y curiosos que desean comprender mejor
la historia de México y su evolucién constitucional. Su enfo-
que accesible y su integracion de la historia con la tecnologia
hacen de este museo un espacio educativo y entretenido, don-
de cada rincén cuenta una parte fundamental de la historia de
México.

Visitarlo es una oportunidad para descubrir como las leyes
que nos rigen han evolucionado junto con la sociedad mexi-
cana. En un solo lugar, los visitantes pueden admirar la belleza
de la arquitectura colonial, aprender de la historia nacional y
conectar con los principios que han guiado a nuestro pais a lo
largo de los siglos. 121
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Mtra. Angélica Frias

Presidenta

e Coparmex Quintana Roo y presidenta de

Federacion Peninsular en Coparmex Nacional.
Directora Comercial y Cofundadora en Upnify CRM

Futuro empresarial: innovacion y tecnologia

TECNOLOGIA TRANSFORMANDO ESPACIOS Y ESTILOS DE VIDA

nla actualidad, la tecnologia ha permeado to-

dos los aspectos de nuestras vidas, y el hogar

no es la excepcion. Desde dispositivos inte-

ligentes hasta sistemas de automatizacidn,
la tecnologia en el hogar no solo busca mejorar la
comodidad, sino también incrementar la eficiencia y
la seguridad.

Domética y automatizacion del hogar

La domotica se ha convertido en un pilar fun-
damental de la vivienda moderna. Los sistemas
de automatizacion permiten controlar diversos
dispositivos desde una sola plataforma, ya sea un
smartphone o una tableta. Los usuarios pueden
programar luces, termostatos, cerraduras y electro-
domésticos para que funcionen de manera conjunta.
Esto no solo optimiza el consumo energético, sino
que también proporciona una mayor comodidad y
seguridad.

Asistentes virtuales
Los asistentes virtuales, como Amazon Alexa,
Google Assistant y Apple Siri, han revolucionado la

COPARMEX'

manera en que interactuamos con nuestros hoga-
res. Estos dispositivos permiten el control por voz
de mdltiples elementos, facilitando tareas cotidia-
nas como ajustar la temperatura, reproducir misica
o gestionar listas de compras. Esta tecnologia ha
hecho que la gestion del hogar sea més accesible y
eficiente.

Seguridad inteligente

La seguridad es una preocupacion primordial
para cualquier hogar. Las soluciones de seguridad
inteligentes, que incluyen camaras de vigilancia, tim-
bres con video y alarmas conectadas, ofrecen una
tranquilidad sin precedentes. A través de aplicacio-
nes mdviles, los propietarios pueden monitorear su
hogar en tiempo real, recibir alertas y gestionar el ac-
ceso de manera remota, lo que eleva los estandares
de proteccion.

Electrodomésticos
La evolucion de los electrodomésticos ha llevado
ala creacion de dispositivos que se comunican entre
si. Refrigeradores que pueden hacer un inventario de

los alimentos, hornos que se pueden programar des-
de el trabajo y lavadoras que ajustan el ciclo de lava-
do segun la carga son solo algunos ejemplos. Estos
aparatos no solo ahorran tiempo, sino que también
ayudan a reducir el consumo energético.

Entretenimiento en el hogar

La forma en que consumimos entretenimiento
ha cambiado drasticamente. Sistemas de audio y
video de alta definicidn, plataformas de streaming y
dispositivos de juego han transformado nuestros es-
pacios de ocio. La tecnologia permite crear experien-
cias inmersivas que acercan a las familias y amigos,
haciendo del hogar un lugar de reunién y disfrute.

Latecnologia en el hogar esta redefiniendo nues-
tra manera de vivir, ofreciendo soluciones que mejo-
ranla calidad de vida y la eficiencia. Al adoptar estas
innovaciones, los hogares no solo se vuelven mas
comodos y seguros, sino que también contribuyen a
un futuro mas sostenible. La clave esta en integrar
estas tecnologias de manera que se adapten a nues-
tras necesidades y estilos de vida, creando un entor-
no que fomente el bienestar y la armonia familiar.

QUINTANA ROOQ

EL NUEVO DIRECTOR DE INFONAVIT

n COPARMEX, reconocemos la designacion

de Octavio Romero Oropeza como el nuevo

director del Instituto del Fondo Nacional de

la Vivienda para los Trabajadores (Infonavit),
quien asume una responsabilidad de gran importan-
cia para el desarrollo social y econémico de nuestro
pais. Confiamos en que su nombramiento contribuira
a fortalecer las politicas que han permitido que millo-
nes de familias mexicanas accedan a una vivienda
digna, elemento clave para la estabilidad y bienestar
de los trabajadores.

El Infonavit ha sido, desde su fundacidn, un
ejemplo de éxito en el didlogo tripartita, un mode-
lo que involucra la participacion coordinada entre
el gobierno, el sector empresarial y el sector de los
trabajadores. Esta colaboracion ha demostrado
ser un pilar fundamental para lograr acuerdos que
beneficien a todos los involucrados, en particular
a los derechohabientes. En este sentido, refrenda-
mos nuestro compromiso de continuar trabajando
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en conjunto para garantizar que las decisiones del
Infonavit sigan enfocandose en las necesidades de
quienes son el motor de la economia: los trabajado-
res y sus familias.

Para este nuevo periodo, consideramos que hay
retos prioritarios que deben abordarse. Entre los te-
mas pendientes, destacamos la necesidad de incen-
tivar la oferta de vivienda para los trabajadores de
menores ingresos, un sector que enfrenta dificulta-
des para acceder a un hogar digno. Ademas, es cru-
cial trabajar en la reduccion de la cartera vencida, lo
cual permitira aliviar la carga financiera tanto para los
trabajadores como para la institucion. Otro aspecto
relevante es la reincorporacion y venta de vivienda re-
cuperada, lo que contribuira a optimizar el uso de los
activos del Infonavit, generando mayor valor para los
derechohabientes.

Asimismo, subrayamos la importancia de man-
tener y mejorar el rendimiento de los recursos de la
subcuenta de vivienda de los trabajadores. La efi-

ciencia en la gestion de estos recursos es vital para
asegurar que los ahorros de los derechohabientes se
traduzcan en beneficios tangibles, que no solo mejo-
ren su calidad de vida, sino que también fortalezcan
su patrimonio.

Desde COPARMEX, seguiremos impulsando que
las decisiones del Infonavit estén alineadas con los
principios de equidad y justicia social. En este proce-
50, subrayamos la importancia de mantener un didlo-
go abierto, tripartita y constructivo entre los actores
clave, para que las acciones emprendidas por el Insti-
tuto continden contribuyendo al desarrollo integral de
México.

El reto no es menor, pero estamos convencidos de
que, con la vision adecuada, se podran

alcanzar grandes logros en beneficio de los tra-
bajadores. El acceso a una vivienda digna no solo
es un derecho, sino también una plataforma para el
crecimiento y la estabilidad de millones de familias en
nuestro pais. N
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Al buen entendedor

Sergio Gonzalez Rubiera
Presidente de la AMAV Quintana Roo
« sgrubiera@acticonsultores.com

PERTENECERA
UNAASOCIACION

Cuando se trata de recortar gastos en las empresas, a causa

de alguna crisis, de una recesion, o de eventos puntuales,

no es el caso de todas por supuesto, pero si de muchas que

consultan con sus administradores, y la respuesta de ellos,
en muchos casos, consiste en recortar o eliminar los pagos a cdma-
rasy asociaciones.

Algunos de los argumentos de los consultados pueden ser:

- ¢Y cual es el beneficio de pertenecer?

- Sale muy caro pertenecer

- Hay que recortar gastos, y ese, no es prioritario...

Entre otros de los planteamientos que, sin mayor fundamento se
le expresan a los tomadores de decisiones, para asi, cortar de un plu-
mazo el asociacionismo, que en muchos de los casos no se entiende
a cabalidad.

Pertenecer a determinada asociacidn civil que defiende los intere-
ses del gremio al que se pertenezca, es mucho mas que sélo recibir
informes y pagar cuotas. El asociacionismo implica no sélo solidari-
dad con el gremio y unidn, sino la posibilidad de enfrentar de manera
colegiada y colectiva enormes retos que seria imposible abordar en lo
individual.

En las esferas gubernamentales, por ejemplo, se respeta y reco-
noce a aquellas agrupaciones de empresarios que, a través de sus
lideres, se expresan organizadamente, levantan la voz y opinan con
energia sobre los asuntos que les afectan tanto en lo individual como
en lo colectivo.

Los lideres de opinion que representan organismos tienen recono-
cimiento, respeto y un lugar importante en la sociedad, mismo que es
usado de manera responsable en beneficio de los agremiados.

Por mas valientes y osados que sean algunos adversarios, cuando
se enfrentan ya sea de manera verbal o epistolar a los lideres de opi-
nién, demuestran mesura y respeto.

Por otra parte, un organismo logra mas, representa mas y mejor y
es mas solido y fuerte, como es logico, mientras mas grande y unida
es su membresia.

Finalmente, cuando algin agremiado requiere de algin apoyo, ase-
soria o resolucidon en lo individual y ésta se resuelve favorablemente,
en la mayoria de los casos resulta en beneficio de todos los miembros.

En las asociaciones se trabaja igual para los grandes que para los
mas pequefios empresarios, los logros son compartidos y el respeto
que como organismo se exige a gobiernos, instituciones y particulares
es un manto protector para la membresia en su conjunto.

Es por ello que es un error eliminar cuotas de la asociacion que te repre-
senta, regatear sus costos y beneficios sin argumentos sdlidos y esperar
soluciones inmediatas o de corto plazo. Los grandes proyectos, igual que
los grandes retos, tienen su tiempo de maduracion y de solucion.

Lo que debemos hacer es fortalecer a los organismos, de todas las
formas posibles.

Hasta la proxima. 2
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Reporte Washington

Rubén Olmos Rodriguez
CEO de Global Nexus
Analista y Consultor Internacional X:@rubenolmosr

NUEVAS INVERSIONES
PARAELSUR

| cierre de la administracion de Andrés Manuel Lépez Obrador

se caracterizd por la inauguracion de los proyectos insignia que

prometié desde su campana en 2018. Se le pueden achacar

muchas cosas al expresidente, sin embargo, su pragmatismo
en torno al futuro del sureste mexicano fue contundente. De ser una
regién que por décadas estuvo rezagada de la pujanza del norte del
pais después de la entrada en vigor del TLCAN en 1994, Obrador trazé
una estrategia de desarrollo y planted las bases para el despunte de la
region; respeto los puntos de vista de quienes afirman que se pudieron
haber hecho las cosas mas ordenadas, pero el despunte de la region es
una realidad.

Y se dio en un momento coyuntural interesante, porque la crisis mi-
gratoria que afecta a América del Norte desde hace varios afios por la
crisis politica en Venezuela obligé a Washington a voltear a vernos. De
ahi la iniciativa del embajador estadounidense de reunirse de manera
periddica con los gobernadores de la region y el sector privado a tra-
vés de la American Chamber of Commerce; de hecho, la gobernadora de
Quintana Roo lidera la Comision Sur-Sureste de la CONAGO.

En el caso de Quintana Roo, la gobernadora y el expresidente logra-
ron una alianza importante que nos beneficié con un sinfin de obras de
infraestructura que por afios no veiamos. Desde las estaciones del Tren
Maya, el aeropuerto de Tulum, el Puente Nichupté que conectara la zona
hotelera de Cancun con el centro de la ciudad, obras de remodelacién
en arterias frecuentadas por turistas, entre otros proyectos. El desarro-
llo alcanzd también otras regiones del estado que por afios no veian un
impulso de la federacion y en gran medida esto se debe al Tren Maya.

La gobernadora anuncié una inversion histérica para el puerto y los
habitantes de Mahahual, que ha visto un crecimiento importante en el
arribo de turistas por crucero, pero que no necesariamente se ha visto
reflejado en un desarrollo armonioso para la zona. Después de varios
meses de negociacion, la empresa lider de viajes en crucero, Royal Cari-
bbean International, dio a conocer lo que sera "Perfect Day México”, un
parque de diversiones de mas de 600 millones de ddlares. El proyecto
creard en la etapa de construccion 2000 empleos directos y se prevén
3000 empleos una vez que abra el parque en 2027. El resplandor de la
zona se vera beneficiado por este gran proyecto que utilizara los estan-
dares mas altos de cuidado al medio ambiente y garantizara un concep-
to auténticamente mexicano para los turistas. La empresa estima que
en los préximos 5 afos se prevé un arribo de 5 millones de pasajeros
(actualmente arriban casi 2 millones de manera anual).

El proyecto es un gran signo de confianza hacia el gobierno de Quin-
tana Roo y un espaldarazo a una nueva administracion federal. De he-
cho, este fue uno de los proyectos que anuncié la presidenta Claudia
Sheinbaum durante la cumbre de negocios que organizo la Camara de
Comercio de los Estados Unidos y el Consejo Coordinador Empresarial.
El sur de México sequira teniendo el respaldo del gobierno federal duran-
te los préximos 6 afios, entramos pues a una etapa muy interesante que

marcara un gran futuro para Quintana Roo. 2U
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Bitacora de viaje

Por Iiiaki Manero
Comunicador
Twitter @inakimanero Facebook @inakimanerooficial IG: Inaki_manero

BITACORA DE VIAJE LII

“La violencia solo puede ser disimulada por una mentira, y la mentira
solo puede ser mantenida por la violencia”.
Aleksandr Seolzhenitsyn

a tarde era agradable, aunque bochornosa; en un taxi con las ven-

tanas abiertas, intentaba aprovechar los escasos vientos que nos

administraba el océano, a unos kildmetros de distancia para sentir

alivio en mi trayecto hacia el hotel. Habia dejado la sobremesa de
una comida en donde no faltaron los famosos tacos Gobernador (tortilla de
maiz, camaron, queso, chile poblano o sus variedades), bautizados asi en
honor de quien fuera mandamas del estado, Francisco Labastida Ochoa y
creacion del chef del restaurante Los Arcos; delicia culinaria ahora patri-
monio de Mazatlan y en general de la gastronomia sinaloense. Fue pre-
cisamente en Culiacan, la capital, en donde mi taxi estaba detenido en un
atoron de transito que abond con lo suyo al calor. Los tacos, un pegue de
sotol y un par de cervezas Pacifico (es un insulto para los culichis pedir de
otra marca, 0jo), me tenian en ese estado de sopor somnoliento que algun
lama despistado habria podido confundir con miingreso a cierta conscien-
cia expandida. El sol iniciaba su lenta despedida y el taxista miraba a un
ladoy al otro, como queriendo encontrar la respuesta a no sé qué pregunta
existencial. La verdad, buscaba un atajo.

- ¢ Trae prisa? — Me pregunta con el ritmo de la resignacion.

- Nomas el calor. No se preocupe. Sirve que voy conociendo la ciudad.

- No hay mucho que conocer. - Lo dice con risita socarrona. — Pero
qué bueno que para ser chilango lo toma con calma. (No reaccioné al co-
mentario. Nunca discuto cuando el peso de un argumento es tan lapida-
rio). Decidi cambiar el tema.

- ¢Siempre es asi el trafico de Culiacan a esta hora?

- Depende de dénde haya sido el muertito. — Respondi6 con la tran-
quilidad de quien esta hablando de alguna trivialidad como la genética de
la vainilla. Si llegd a ver mi expresion por su espejo retrovisor, seguro le
hice la tarde.

- ¢Perdon? — Por un momento pensé que se trataba de algun localis-
mo para llamar a cualquiera que hubiera sido la causa del trafico.

- El muerto, el asesinado. El de hoy fue por aqui cerca.

Y tenia razon. Segun fuimos avanzando, ya veiamos las torretas de
las patrullas de la municipal y escuchdbamos sirenas cerca. La presencia
de policias, que aburridos meneaban la mano apurando el paso, como si
echaran aire sobre la carne asada, era evidencia de que en algin momento
veriamos la causa. Y efectivamente, ahi estaba, sin entrar en mas detalles,
cubierto por la sdbana de rigor y escoltado piadosamente por una veladora
que algun vecino tuvo a bien colocar.

- ¢Eso es muy comun aqui? — Preguntd el metiche comunicador inten-
tando mostrarme de una pieza.

- Pueeeeees... dos, a veces tres. El mes pasado tuvimos cinco en un
sabado. — El hombre era de pocas palabras, pero no, el tema no le incomo-
daba. Como si hablara de cuantas cajas de jitomate cosechd su compadre
la temporada anterior.

Descendi del auto, agradeci al conductor; le deseé un muy buen cami-
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no. Me encerré en mi habitacién del hotel y guardé, en el cajén de la deses-
peranza, todo lo que aprendi en una hora de trafico complicado debido a...
“un muertito; el del dia".

Eso fue hace mas de diez afios; antes de los abrazos y balazos del
bienestar; antes de Rocha Moya, de las dos muertes de Héctor Cuén, del
regafado Ken Salazar, de ...y donde esta el piloto, de “;y por qué Estados
Unidos no ha compartido informacion?". De “lo que pasa en Sinaloa es
porque se llevaron al Mayo..."

Mas de 200 personas asesinadas, 250 secuestradas, 31 ya fueron
encontradas muertas desde el 9 de septiembre. Comercios saqueados,
economia arruinada; ya se habla de migracién forzada. ;Adénde? EI 70 por
ciento del territorio nacional tiene presencia de cuando menos dos gru-
pos antagdnicos del crimen organizado peleando la plaza. En Michoacan,
miembros del Ejército y Guardia Nacional son atormentados con minas
explosivas y correteados con drones. En el momento de escribir estas li-
neas, otra periodista (la segunda en esta semana), es asesinada. Esta vez
en Colima. A un mes de la actual administracion, se registra un promedio
de 70 homicidios al dia.

Darwin escribié sobre la adaptacion de un organismo al medio am-
biente y a los cambios de éste. La capacidad de seguir adelante y modi-
ficar habitos y patrones con el fin de prevalecer. En sus 4,500 millones de
afos, la vida ha comprobado la hipdtesis al pie de la letra. A pesar de todo,
todavia hay confirmacién de que algo todavia se mueve, vuela, nada o se
arrastra. O simplemente, cumple funciones de acuerdo con la definicion de
bios en este joven, pero achacoso planeta. En términos darwinianos, esta
demencial normalizacion de nuestro horror cotidiano que no existia hace
50 afios (por las causas que quieras), es producto del instinto de conser-
vacién. Si luego de tirarte al suelo porque al lado de tu casa se desaté un
tiroteo y luego del susto, prendes la tele, destapas una cerveza y haces
corajes porque las Chivas volvieron a perder, es porque perteneces a una
especie que hace 200 mil afios se volvié migrante y ha pasado por todo.
Desde no acabar en la merienda de un tigre dientes de sable, hasta escapar
por un pelo de dos sicarios en moto que dispararon hacia la taqueria en
donde estabas cenando esa noche, de regreso del trabajo. Somos duros.
Hoy le llaman “resiliencia”. Nos aferramos a la vida como Kate Winslet a su
tablita en Titanic. Algunos se hundiran, eso si. Pero habra quien cuente la
historia a la luz de la fogata.

Cuando, torpemente, alguien le preguntd a Stevie Wonder, inviden-
te de nacimiento, qué veia siendo ciego, el gran musico de Michigan, su-
biendo los hombros, respondié “simplemente, no veo". El no tener punto
de comparacion, facilita normalizar una realidad. Cuanto mas has vivido,
identificando cada México que te ha tocado, menos te resignas a esa nor-
malizacion. Lo siento, pero éste, no es el México en el que me quiero des-
pertar cada mafiana. Pensando como los personajes distopicos de Orwell
y Bradbury, ;sera el pais al que nos quieren acostumbrar hasta el punto
de seguir con nuestras vidas en una cotidianidad patética? ;Y por qué me
acuerdo de un tal Goebbels?

No puedo evitar acordarme del taxista de Culiacan. Y eso fue hace
mas de diez afios, 12U
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Responsabilidad social

SALVAGUARDANDO
LA CULTURAY LA BIODIVERSIDAD

Fundacion Holcim y los Guardianes
Comunitarios de Laguna Manati unen
esfuerzos para conservar las abejas
meliponas, promoviendo el rescate de la
cultura maya en la region

on el compromiso de fortalecer la cultura maya y

proteger los ecosistemas, Fundacion Holcim vy el

grupo "Guardianes Comunitarios de Laguna Mana-

ti" lanzaron una iniciativa que une tradicién y mo-
dernidad para promover la sostenibilidad en la regién. Este
esfuerzo se centra en la capacitacién para el manejo de
las abejas meliponas del género Scaptotrigona pectoralis,
combinando el conocimiento ancestral de la cultura maya
con técnicas cientificas para la conservacion y el desarrollo
sostenible.

Los participantes en esta capacitacion aprenden téc-
nicas tradicionales y avanzadas para el manejo de abejas
sin aguijon, cuya labor de polinizacién es esencial para la
biodiversidad y la produccion de miel. Este enfoque integral
impulsa la identidad cultural de las comunidades mayas, al
tiempo que abre oportunidades econémicas sostenibles y
amigables con el medio ambiente.

Uno de los elementos clave de esta iniciativa es el resca-
te de abejas nativas de areas urbanas donde su habitat se
ve amenazado. Estas abejas seran reubicadas en la reser-
va natural de Laguna Manati, garantizandoles un entorno
seguro y optimo para su prosperidad. Con esta accion, no
solo se protege a estos importantes polinizadores, sino que
también se fomenta la conciencia sobre su preservacién y
la del ecosistema.

RIQUEZA LOCAL
La miel de melipona, reconocida por sus propiedades
medicinales y su sabor Unico, se convierte en una fuente de
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mientras construimos progreso
paradas personas y el planeta’.
Felipe Araiz
Director de la Fundacion
Holcim México

ingresos clave para la comunidad, promoviendo un modelo
de economia circular y sostenible. Esta capacitacion repre-
senta un paso significativo para la biodiversidad y el bien-
estar comunitario. A través de la revitalizacion de saberes
mayas, los Guardianes Comunitarios aseguran que este es-
fuerzo de conservacion y desarrollo también construya un
legado para las generaciones futuras.

Ademds del impacto cultural y econémico, este progra-
ma resalta la importancia de la colaboracién intergenera-
cional. A través de charlas y talleres, los habitantes de la
region transmiten a los jovenes el respeto por las practicas
tradicionales y el valor de la biodiversidad. Asi, la preserva-
cion de las abejas meliponas no solo beneficia el presente
de estas comunidades, sino que fortalece la identidad y el
sentido de pertenencia de las nuevas generaciones.

El compromiso de Fundacién Holcim va mas alla de una
accioén aislada, posicionandose como un pilar de responsa-
bilidad social en México. Con mas de 5,000 colaboradores
en el pais y unared de infraestructuras, plantas y centros de
distribucion, la empresa demuestra que el progreso econo-
mico puede convivir con la proteccion de la biodiversidad y
el bienestar social. 12U
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Esfuerzos por el
bienestar animal

Estefania Mercado, reitera que su administracion
trabaja para erradicar el maltrato animal y quien lo
practique sera enjuiciado con todo el peso de la ley

La presidenta municipal de Solidaridad, Estefania Mercado, y el senador "Solidaridad ha sido tendencia en maltrato animal, por eso nosotros,

de la Republica Eugenio Segura encabezaron la jornada de salud "Bien- como nueva generacion de la Cuarta Transformacion, estamos constru-
estar a la Segura”, que se llevé a cabo en el segundo parque de Villas del ~ yendo un gobierno humanista y, como ya lo he dicho, también anima-
Sol, en donde se brindé atencion a mas de 250 mascotas. lista, con politicas publicas de proteccion a nuestros lomitos y gatitos”,
La alcadesa anuncid que, a partir del préximo afio, su administracién sostuvo.

pondra en marcha las Jornadas de Bienestar Animal que, junto con el Aseguré que, en su administracion, se trabajara para erradicar el maltrato
Centro de Control Animal, Asistencia y Zoonosis, donde se pondra en animal y quien lo practique sera enjuiciado con todo el peso de la ley.
operacion una clinica veterinaria con servicio gratuito para mascotas, Eugenio Segura agradecid a Estefania Mercado por sumarse a estos pro-
permitiran colocar a Solidaridad a la vanguardia en materia de salud gramas que son resultado de las demandas que, en su momento, fueron
animal. planteadas por la ciudadania.

Acercan tramites del Consulado de El Salvador

Con el objetivo de acercar

servicios consulares a la

comunidad salvadorefia

en Solidaridad, se realizd

una jornada del Consulado

Mévil de El Salvador, en

la Unidad de Atencion al

Migrante, ubicada en el

domo de la colonia Luis

Donaldo Colosio.

Gracias a esta iniciativa se pudieron realizar trémites como la renovacion y expe-
dicién de pasaportes y de registros de nacimiento, para evitar que las personas
tengan que trasladarse a otras ciudades.

Acciones parala
CoNServacion delos
ecosistemas

La presidenta municipal de Solidaridad,
Estefania Mercado, reafirmd el compro-
miso de su administracion de trabajar todos los dias en la conservacion de los ecosistemas, ya
que son esenciales para garantizar el futuro del planeta y el bienestar de las personas.

Por tal motivo, informd que, por conducto de la Secretaria de Medio Ambiente Sustentable y
Cambio Climatico, se llevan a cabo jornadas de limpieza del fondo marino frente a las costas del
municipio, para disminuir la presencia de residuos y basura generados por la actividad humana,
que significan la contaminacion de los mares con efecto negativo para las especies marinas y la
propia actividad turistica.

Subrayd que se requiere no sdlo del esfuerzo diario de las instituciones de gobierno, sino se debe
contar con el respaldo de la iniciativa privada y la sociedad en general.

OMGOO w2l mx

——

Festival de Vida y
Muerte de Xcaret

La secretaria de Turismo de Solidaridad, Estefania
Hernandez, celebro la participacion de 36 comunidades
originarias mayas de Quintana Roo en el Festival de Vida
y Muerte de Xcaret, que en su décimo octava edicion
contd con esta entidad como invitada especial.

Durante la inauguracion del tradicional evento, a la que
acudio en representacion de la presidenta municipal
Estefania Mercado, destacé que Quintana Roo es el
epicentro de la cultura maya, por ello, es importante
fortalecer las tradiciones de los pueblos originarios.
"Xcaret es una ventana de México ante el mundo y nos
enorgullece que esté en nuestra casa, Playa del Carmen.
Por eso, es importante dar a conocer nuestros usos y
costumbres, entre las que destaca la celebracion del Dia
de Muertos", remarco.

Andrés Morales, representante de la UNESCO en México,
comentd que desde 2008 se reconoce el patrimonio
cultural inmaterial de nuestro pais; “se trata de un pa-
trimonio natural, de ese patrimonio vivo, ese patrimonio
que se transmite de generacion en generacion; son
aquellas costumbres y tradiciones de cada comunidad
que renueva y revalora su identidad".
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Emprendedor

KUNKO

ENERGIA
100%
SALUDABLE

unko es un ejemplo de cémo la juventud, la innovacion y el deseo de
crear un cambio pueden transformar una industria. Con una vision clara
y una apuesta por la salud, Diego Domenge Gurza es uno de los jovenes
mprendedores que ha decidido cambiar las reglas del juego en el mer-
cado de las bebidas energéticas.

Desde Cancun, lidera la primera bebida energética saludable de México:
Kunko, a base de hierba mate. En una charla amena, nos compartié su histo-
ria de emprendimiento, los retos enfrentados y el impacto que buscan con este
proyecto.

Con perseverancia, han logrado abrirse camino en un mercado competitivo,
ofreciendo a los consumidores una alternativa saludable y funcional para man-
tenerse activos y energizados.
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EL INICIO DE UNA IDEA INNOVADORA
Diego nos conté que Kunko nacio en plena pandemia del 2020,
cuando él y dos amigos universitarios buscaban una alternativa
a las bebidas energéticas convencionales. "Estabamos en la uni-
versidad, entre estudios, trabajo y deporte, y notamos que la ca-
feina era imprescindible para seguir el ritmo", recuerda Diego. Las
opciones disponibles eran café en grandes cantidades o bebidas
energéticas tradicionales, llenas de quimicos y efectos secunda-
rios. Fue entonces cuando decidieron desarrollar una bebida que
combinara energia con salud.
Kunko se lanzé oficialmente al mercado el 20 de septiembre de
2020. Desde el principio, la meta fue clara: “Queriamos algo com-
\ pletamente nuevo, que ademas de quitarnos el cansancio, nos nu-
triera de verdad", recuerda.

UNA BEBIDA DISTINTA

Kunko es mas que una simple bebida energética. Su ingredien-
te principal es la hierba mate, famosa en Sudamérica y consumida
por figuras como Lionel Messi y el Papa Francisco. Diego explica:
“La hierba mate es la planta con la mas alta cantidad y calidad de
. cafeina en el mundo”. A diferencia del café o las bebidas energé-
¥ ticas comunes, la cafeina de la mateina se libera de forma mas

~paulatina, prolongando sus efectos sin causar el tipico ‘bajén™.
A La formula de Kunko ha sido disefiada para ofrecer beneficios
4 adicionales, como antioxidantes, vitaminas y minerales. "Ademas
de ser 90% mas antioxidante que el té verde, la hierba mate acelera
el metabolismo y es apta para diabéticos, ya que no contiene niun

gramo de azucar”, destaca Diego.

PROYECTO QUE CRECIO ENTRE JOVENES
El equipo detras de Kunko esta conformado por aproximada-
ente 33 colaboradores, la mayoria de ellos jévenes universita-
rios. Desde ingenieros en alimentos hasta disefiadores de mar-
ca, todos aportaron al desarrollo del producto. “Incluso nuestras
'Kunguimicas' eran universitarias de biotecnologia”, menciona con

@m.oﬁ WWW.I2T.mx

N

m Disponible en
todo México,
principalmente en la
peninsula de Yucatan.
m 25 mil botellas
vendidas al mes,
aproximadamente.
m Distribuido en
cadenas como
7-Eleven, Go-Mart,
Chedraui y Nutrisa.

i/
“Lanica bebida’ |
WL e smunay TORFRtICH saluctahie’

orgullo Diego. Esto demuestra que con vision y trabajo en equipo,
se puede crear un producto de impacto en el mercado.

Para Diego, uno de los mayores desafios ha sido educar al con-
sumidor sobre los beneficios de la hierba mate y la diferencia entre
Kunko y otros energéticos. "Pensabamos que, por ser un producto
innovador, seria un éxito viral de inmediato, pero nos encontramos
con la tarea de cambiar la percepcion del cliente”, comenta. Sin
embargo, el esfuerzo ha rendido frutos y, después de cuatro afos,
Kunko sigue creciendo.

¢POR QUE ELEGIR KUNKO?

La clave del éxito de Kunko radica en su enfoque en la salud y
el bienestar. Con 150 miligramos de cafeina natural por botella, el
equivalente a dos tazas de café, Kunko ofrece un impulso ener-
gético sin los efectos negativos de otros productos. “No solo se
trata de sentir un ‘subidén’ rapido, sino de una energia duradera y
amable con el cuerpo”, sefiala Diego.

Kunko también ha logrado posicionarse en gimnasios, cafete-
rias y tiendas naturistas, lugares donde los consumidores valo-
ran una alimentaciéon mas saludable. Ademas, su popularidad ha
crecido en universidades y oficinas, donde se requiere enfoque y
concentracion.

MIRANDO HACIA EL FUTURO

El compromiso de Kunko es constante. Diego y su equipo estan
trabajando en nuevas presentaciones y sabores para llegar a mas
consumidores. “Estamos en constante innovacion, desarrollando
opciones en vidrio y nuevos sabores para ampliar la oferta”, nos
dice.

Para Diego, lo mas satisfactorio ha sido ver cémo los consu-
midores se enamoran de la marca. "Clientes que consumen 350
botellas al afio nos dicen que no pueden vivir sin Kunko. Eso es lo

que nos impulsa a seguir adelante”. 120
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Estilo de vida

HANDSHAKE
SPEAKEASY

Accesorios
La precision de
la relojeria suiza

aelegancia y la calidad de la relojeria
suiza llegan a una nueva dimensién
con Rivé, la mas reciente coleccion
de Festina. Este lanzamiento es una
fusion perfecta entre la tradicion suizay
la modernidad, ofreciendo piezas que son
verdaderas joyas para quienes aprecian la alta
relojeria. Rivé destaca por su disefio sofistica-
do, con detalles como esferas guilloché y cristal de zafiro antirreflejos
que aseguran una durabilidad y visibilidad superior bajo cualquier
condicion de luz.
Ademas, esta linea ofrece modelos tanto para hombres como para
mujeres, con movimientos automaticos y de cuarzo de alta precision
que reflejan el legado suizo de la marca. Las piezas tienen un dise-
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B La cocteleria
= Mexicana brilla

éxico sigue consolidandose como
un referente mundial en el arte

de la cocteleria, y este 2024 lo

ha demostrado al tener el mejor
bar del mundo segtin The World's 50 Best
Bars. En un evento celebrado en Madrid, el bar
Handshake Speakeasy, ubicado en la Ciudad
de México, fue galardonado con el primer
lugar. Este reconocimiento no solo destaca su
creatividad y técnica, sino que también marca
la primera vez que un bar mexicano encabeza
esta prestigiosa lista.

Handshake ha revolucionado el concepto
de fine drinking, ofreciendo cocteles que son
una verdadera obra de arte en un espacio
minimalista y elegante. Con un menu de
cocteles de autor y un servicio impecable, este
bar es el lugar perfecto para los amantes de
la mixologia que buscan algo mas alla de lo
convencional. La perseverancia y vision de sus
fundadores, Eric Van Beek y Rodrigo Urraca,
han transformado a Handshake en un refe-
rente, destacando la riqueza de la cocteleria
mexicana en el escenario global. jUn must
para tus proximas noches en la ciudad!

fio clasico, como la ventana Open Heart que deja ver su movimiento
interno, y se complementan con materiales de primera calidad, como el
acero inoxidable 316L.

Sin duda, Rivé es una invitacién a llevar en la mufieca una pieza que
combina tradicién, modernidad y sofisticacion. Si eres amante de la
elegancia y la precision, estas piezas pueden ser el toque perfecto para
tu estilo.



UT Cancun: bienestar
y excelencia educativa

Rinde su primer informe de
labores el rector, Enrique Banos

on pasion y entusiasmo, que se refleja en el traba-

jo en equipo y en la suma de voluntades con alia-

dos externos, es como la Universidad Tecnoldgica

de Cancun con su modelo Bilingiie, Internacional
y Sustentable (BIS) avanza con paso firme y demuestra
ser una universidad que ofrece bienestar y excelencia edu-
cativa, destacé el rector de esta casa de estudios, Enrique
Banos Abedun de Lima, al rendir su Primer Informe de Re-
sultados.

Frente a docentes, personal administrativo, estudiantes
y aliados externos, dijo que se han logrado avances signi-
ficativos en dreas cruciales en lo académico, la investiga-
cién, la vinculacion con el sector productivo, la internacio-
nalizacion y la sostenibilidad.

Dijo que desde septiembre pasado se implementa el
nuevo modelo educativo apegado a los lineamientos de la
Nueva Escuela Mexicana que responde a las tendencias
actuales de dar un sentido humanista y sostenible a la
educacion y destacd la participacion en programas de mo-
vilidad nacional e internacional. Ademas, reconocio la labor
de gestion empresarial para tener mas de 900 convenios
de colaboracion firmados con sectores publicos y privados
que benefician a estudiantes y docentes para capacitarse y
aprender en la practica directa en el sector laboral.

ENHIQUQMHOS.
_INFORME D/~ ESHIADOS

Cuarto de Huéspedes

Juan Sosa
Periodista titular de Lo Tenemos Claro
Twitter. @LOTECLT77

CLAVES PARAUNA COMUNICACION
GUBERNAMENTALEFICAZ

a comunicacién gubernamental en Solidaridad enfrenta un desafio

critico: transformar la percepcion de una administracién desconec-

tada en una gestion auténtica y comprometida con las necesidades

de la gente. En un contexto donde la transparencia y la confianza
en las autoridades han sido erosionadas, progreso, credibilidad y cerca-
nia deben ser algo mas que términos para adornar comunicados; deben
traducirse en acciones concretas y sostenidas que demuestren respeto y
empatia hacia la ciudadania.

Progreso sin excusas: Aunque se anuncian proyectos con bombo y pla-
tillo, la realidad en las calles rara vez coincide con las promesas oficiales. El
verdadero progreso no se mide solo en obras o eventos publicos, sino en su
impacto duradero en la calidad de vida de las personas. Solidaridad, enfren-
ta desafios urgentes —seguridad, escasez de agua y falta de servicios basi-
cos— que requieren proyectos alineados con un plan integral, no iniciativas
aisladas para mejorar la imagen publica. Cada obra debe explicarse con
claridad: sus plazos, costos y resultados concretos. Solo asi el gobierno
puede ganarse la confianza de una poblacion cansada de discursos vacios.

Credibilidad como principio rector: La credibilidad de un gobierno esta
€n sus acciones, no en su retrica. Un gobierno que rinde cuentas claras,
muestra coherencia y no rehtye los temas dificiles es un gobierno que
respeta a su gente. Sin embargo, se sigue observando decisiones politicas
sin transparencia, las cuales generan mas dudas que confianza. Una ad-
ministracion que se limita a anunciar “logros” sin incluir datos verificables,
sin evaluar sus impactos y sin reconocer sus errores, es una administracion
que se aleja de la verdad y pierde el respeto del publico. Para recuperar la
credibilidad, el gobierno debe abandonar la opacidad, explicar cada paso y
enfrentar los errores con humildad y claridad.

Cercania que involucre a la ciudadania: La cercania no puede limitarse
a una presencia fisica o digital; debe incluir la voz de la gente en las deci-
siones. La ciudadania de Solidaridad quiere ser escuchada y formar parte
del cambio, no solo ser receptora de informacion. Crear foros de consulta
publica, abrir espacios de participacion real y garantizar la inclusion de los
sectores mas afectados por las politicas es esencial para una cercania
genuina. En lugar de responder con promesas, el gobierno debe com-
prometerse a trabajar junto a la comunidad y atender sus necesidades
urgentes. La cercania debe reflejarse en un didlogo continuo y auténtico, no
en interacciones calculadas para mantener una imagen.

Elllamado a un cambio estructural en la comunicacion: La transforma-
cion de Solidaridad sélo sera posible cuando la administracion deje de ver
la comunicacion como un accesorio de relaciones publicas y la convierta
en un mecanismo de empoderamiento ciudadano. La comunidad no
necesita mas mensajes adornados o cifras manipuladas; necesita claridad,
consistencia y compromiso. Solo una comunicacion verdaderamente
abierta y participativa permitird avanzar con una administracion responsa-
ble, honesta y realmente cercana a su gente.

En resumen, la comunicacion debe ser un pilar activo y auténtico de
gobernanza, no un recurso de autopromocion; alentar al gobierno a adoptar
practicas mas transparentes y participativas para ganar la confianza de la
ciudadania. 121
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En la 21 y otras latitudes

Nelly Garcia
ngarcia@latitud21.com.mx

Golf, playas
y muchos viajes

¢Sabias que Tulum es mucho mas que playas y sitios arqueoldgicos?

Con el nuevo Aeropuerto Internacional de Tulum y su PGA Riviera Maya

Golf Club, este destino se ha con-
vertido en el lugar favorito para los
amantes del golf. Imagina llegar al |
"aeropuerto de la selva”" y sumergirte
en un campo de golf rodeado de
naturaleza, ideal para jugadores de
todos los niveles.

Por eso, en el marco del Dia Nacional
de los Amantes del Golf, en esta
terminal aérea realizaron actividades
interactivas con la participacion de
expertos del PGA Riviera Maya. Fue
una gran oportunidad para quienes

—e

buscan iniciarse o perfeccionar su swing, jsin importar la edad! Ademas,
la colaboracion entre Visit Tulum y el PGA no solo atrae a golfistas, sino

Latitud

Tulum

también a familias que desean
disfrutar de un destino vibrante y
versatil.

" Sialguna vez has querido com-
binar unas vacaciones familiares
con una experiencia deportiva
de primer nivel, jTulum es el
lugar perfecto! Vive una nueva
faceta de este paraiso, que ahora
también te invita a disfrutar del golf rodeado de exuberantes paisajes
tropicales.

Latitud

Empresarios y
prosperidad

En Quintana Roo, el Consejo Coordinador Empresarial del Caribe
(CCE) inaugurd una nueva etapa con Javier Carlos Olvera Silveira
al frente, quien trae consigo la vision de una “prosperidad com-
partida”, muy en sintonia con la visién del gobierno estatal. Como
empresario y cénsul honorario de Australia, Olvera busca impulsar
el crecimiento econémico con responsabilidad social, uniendo a
mas de tres mil empresas en la region en esta mision.

¢Te has imaginado el poder de los empresarios locales para mejo-
rar la calidad de vida? Desde el CCE, Olvera y su equipo promueven
no solo el éxito empresarial, sino el bienestar integral de todos. En
colaboracién con el gobierno estatal, planean iniciativas que pro-
muevan salud, seguridad y resiliencia frente a desastres naturales,
creando asi un Quintana Roo fuerte y solidario.
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Compromiso -,
comunitario

El Club Rotario de Playa del Carmen inici6 una nueva etapa, y con
Ricardo del Rayo Castrejon al frente, redobla su compromiso con la
comunidad. Si aiin no conoces su labor, es una excelente oportunidad
para descubrir todo lo que hace por el bienestar local: jornadas de salud,
atencidn a pie
diabético y vi-
sual, y la lucha
por erradicar
la polio en
colaboracion
con aliados in-
ternacionales.
Este ano,
ademas, el
Club destaca
la importancia
del compafierismo y el intercambio cultural. Recientemente, siete clubes
argentinos visitaron Playa del Carmen para fortalecer la paz y la unidad
entre naciones, juna experiencia que simboliza el espiritu rotario de
ayuda mutua!

Desde hace 32 afios, el Club Rotario ha trabajado incansablemente por
la salud y la paz en la region. jNo te pierdas la oportunidad de conocer
su labor y unirte a sus iniciativas! Es un espacio donde todos pueden
aportar para construir un mundo mejor.
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En la 21 y otras latitudes

Reimaginando 4%
espacios

En la reciente edicion del Design House 2024, el disefio se convirtio

en una obra de arte viviente gracias a los mejores creativos del pais.

En esta edicion transformaron una casa en Ciudad de México en un
mosaico de estilos, desde una biblioteca monumental hasta un lounge
musical retrofuturista, con la colaboracion de Tecnotabla y sus materia-
les sustentables.

Imagina un espacio que cambia de lavanderia a oficina, o una cafeteria
donde lo artesanal y lo futurista se encuentran. Esta es la propuesta de
los despachos Rosela Barranza Studio, Rodrigo Noriega y otros que, con
materiales de Tecnotabla, reimaginaron cada rincon de la casa, creando
areas que invitan a reflexionar, relajarse o inspirarse.

La magi a Latitud
del chocolate ==

¢Te imaginas un lugar donde puedes encontrar tus chocolates
favoritos y personalizar cada detalle? TURIN acaba de abrir su tienda
numero 50 en Querétaro, y con ello, se consolida como la lider en ven-
tas de chocolates en tiendas propias en México. Estas chocoboutiques
no son solo tiendas: son una experiencia sensorial y un lugar ideal
para encontrar ese
regalo especial en
fechas como San
Valentin o Navidad.
Esta expansion
responde a la de-
manda de un publi-
co que desea tener
sus chocolates a
mano y personali-
zados. Desde sus
inicios en los afios
30, cuando la gente pedia productos directamente en la fabrica, TURIN
ha sabido adaptarse, innovando con productos exclusivos y tematicos
que reflejan el amor por el chocolate en todas sus formas.

La apertura de esta tienda no solo celebra el crecimiento de TURIN,
sino que también representa empleo local y una experiencia inolvida-
ble para quienes buscan disfrutar o regalar un toque dulce. iNo pierdas

El molcajete

de Antonio Osuna @osunasan

s

Quintana Roo con aeropuertos internacionales, aumentan visitantes.
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la oportunidad de visitarla y encontrar el detalle perfecto!

wvs

MAYOR
INFRAESTRUCTURA
AEROPORTVARIA

VUELVE A NUVESTRO

ESTADS MAS ATRACTIVE
PARA TADA EL MUNDA
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01-30 DE NOVIEMBRE DE 2024

PLATINUM

. . L 2
+ Reservaciones: 998 849 4748 () 998 870 4853 + C
Compra 1 Pase Fun o Platinum y obtén 1 mas GRATIS. Promocion aplica usando ambos pases el
mismo dfa y horario. Aplica sobre el precio local, presentando identificacién oficial de

quintanarroense. Indispensable previa reservacién y mencionar el Promo Code BUENMES2x1.
No aplica con otras promociones. Aplican restricciones.



iEscoge tu lugar favorito y vive la
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Dalphir Paquete posada desde:

\‘\ﬂ"\ Company
Informes S
Emma Polanco ) 4

MXN
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Gerencia de Grupos y Eventos - Alimentos - Decoracién
- Barra Libre Nacional » Transporte maritimo’
998 188 8952 » 4 h de uso de instalaciones

Promocidn vdlida para eventos del 15 de noviembre al 31 de diciembre de 2024.
*Transporte maritimo sdlo aplica para Parque Garrafén, Columbus y Pleasure.
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